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I.  PRINCIPIOS Y VALORES

El Colegio Latino Cordillera constituye una comunidad educativa fundada en los principios de la democracia y el
laicismo, lo que implica la tolerancia, la aceptacion de las diferencias, la neutralidad politica, religiosa y el respeto
por los demas, tanto a la persona como a sus convicciones. Descartamos adoctrinar en una determinada ideologia,
sino formar ciudadanos/as criticos/as e independientes que sean mas exigentes con las propuestas politicas que
representan las instituciones democraticas.

Nuestro colegio es un lugar de aprendizaje, de crecimiento personal y colectivo que prepara a los/as estudiantes
para su vida adulta y ciudadana. Por lo mismo, la convivencia reviste un tema central en la formacion de nifios, nifias
y jovenes que requieren de un espacio de convergencia donde aprender a relacionarse con los demas respetando las
ideas de otros/as. Entendemos por buena convivencia escolar la coexistencia arménica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los
objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los/as estudiantes.

Nuestro colegio es un establecimiento inclusivo que permite la integracién de nifios/as con capacidades diferentes
por un largo periodo y en las mejores condiciones posibles. El equipo educativo del establecimiento en colaboracién
con las familias, evalua periodicamente si las condiciones necesarias para asegurar a cada estudiante su desarrollo y
la evolucion de sus competencias se estan cumpliendo.

Los espacios educativos cumplen un rol fundamental en la construccion de identidades y ahi radica la importancia de
integrar el enfoque de género en el sistema educativo, lo que significa incorporar en todos los instrumentos de
planificacién y gestion del establecimiento (proyecto educativo, proyecto de mejoramiento, curriculo, formacién de
docentes, practica de aula, gestion pedagogica, etc.) principios y practicas de equidad que garanticen la igualdad de
condiciones, oportunidades para el aprendizaje y derechos entre mujeres y hombres. El enfoque de género en la
educacién permite reconocer que nifios y nifias tienen el mismo potencial de aprendizaje y desarrollo.

Cada adulto/a, miembro de la comunidad educativa, participa segun sus atribuciones y competencias, en el logro del
proyecto de establecimiento y se compromete a aplicarlo y respetarlo. Cada familia adhiere al proyecto educativo
del colegio y se compromete a ayudar a sus hijos e hijas a respetar las disposiciones del presente Reglamento.

El reglamento de convivencia escolar tiene como objetivo organizar la vida colectiva dentro del colegio en todas las
jornadas de clases y también en los desplazamientos al exterior durante las actividades pedagdgicas y educativas.
Define los derechos y deberes de los/as estudiantes y de los/as adultos/as.

El Reglamento Interno de Convivencia Escolar incorpora ademas todos los principios de acuerdo con el articulo 3 de
la Ley General de Educacion, que reconoce el sistema educativo chileno.
— Dignidad del ser humano.

— Interés superior del Nifio, Nifia o Adolescente.

— No discriminacion arbitraria.

— Legalidad.

— Justo y racional procedimiento.

— Proporcionalidad.

- Transparencia.

— Participacién.

— Autonomia y diversidad.

— Responsabilidad.

— Autonomia progresiva.

Toda falta de parte de los/as estudiantes conlleva la aplicacién de una medida disciplinaria educativa segun las
disposiciones reglamentarias expuestas en este reglamento.

La inscripcion de un/a estudiante en el colegio equivale, tanto para él/ella mismo/a como para su familia, la
aceptacion de la totalidad de las disposiciones del Reglamento y de sus anexos, y el compromiso de respetarlo.



Il.  MARCO JURIDICO

Este reglamento interno esta en conformidad a la ley de educacion chilena, y a los marcos normativos a los que Chile
adscribe segun convenio internacional. Es asi que el actual Reglamento interno de convivencia escolar se
fundamenta en el siguiente marco legal:

1. Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Naciones Unidas, 1948.

2. Convencion sobre los Derechos del Nifio y la Nifia. UNESCO, 1989.

3. Constitucién Politica de la Republica de Chile. 1980.

4. Cédigo Penal de Chile, 1874. Ultima actualizacién 2020.

5. Ley N° 20.370 General de Educacion. Chile, 2009.

6. Ley N° 19.979 Régimen de Jornada Escolar Completa Diurna. Chile, 2004.

7. Ley N° 20.422 Igualdad de Oportunidades e Inclusion de Personas con Discapacidad, 2010.

8. Ley N° 20.536 Violencia Escolar. Chile, 2011.

9. Ley N° 20.529 Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién. Chile, 2011.

10. Ley N° 20.609 Medidas Contra la Discriminacién. Chile, 2012.

11. Ley N° 20.845 Inclusion Escolar. Chile, 2015.

12. Ley N° 20.013 sobre maltrato infantil, 2017.

13. Ley N°20.084 Responsabilidad de los Adolescentes por Infracciones de Ley penal, 2005.

14. Ley N° 20.000 Trafico llicito de Estupefacientes y Sustancias Psicotrépicas. Chile, 2005.

15. Ley N° 19.925 Bebidas Alcohdlicas; Consumo de Alcohol. Chile, 2004.

16. Ley N° 19.253 Sobre Proteccién, Fomento y Desarrollo de los Indigenas. Chile, 1993.

17. Ley N° 19.070 Estatuto de los Profesionales de la Educacion. Chile, 1991.

18. Ley N° 20.105 Ambientes Libres de Humo de Tabaco. Chile, 2013.

19. Ley N° 20.526 Acoso Sexual de Menores, la Pornografia Infantil Virtual y la Posesion de Material Pornografico
Infantil. Chile, 2005.

20. Ley N° 20.501 Calidad y Equidad de la Educacion. Chile, 2011.

21. Ley N° 19.696 Codigo Procesal Penal. Chile, 2000.

22. Ley N° 20.812 Sobre el control de armas y codigo procesal penal, 2015.

23. D.F.L. N°2 Subvencion del Estado a Establecimientos Educacionales. Chile, 1998.

24. Decreto N°79 Norma Situacion Estudiantes Embarazadas y Madres. MINEDUC, Chile, 2004.

25. Ley N° 21.155 Proteccion a la Lactancia Materna y su ejercicio, 2019. 26. Decreto N°50 Norma Centro de
estudiantes. MINEDUC, Chile, 1990.

26. Decreto N°24 Reglamento Consejos Escolares. MINEDUC, Chile, 2005.

27. Decreto N°565 Reglamento del Centro General de Padres, Madres y Apoderados(as). MINEDUC, Chile, 1990.
28. Decreto N°924 Reglamenta Clases de Religion. MINEDUC, Chile, 1983.

29. Decreto N°215 Reglamenta Uso de Uniforme Escolar. MINEDUC, Chile, 2009.

30. Decreto N°170 Sobre Necesidades Educativas Especiales. MINEDUC, Chile, 2010.

31. Decreto N° 313 Incluye a los y las Estudiantes en Seguro de Accidentes

32. Decreto N°256 Establece objetivos fundamentales y contenidos minimos obligatorios para ensefianza basica
y media. MINEDUC, Chile, 2009.
33. Circular N°1 Establecimientos Educacionales Subvencionados Municipales y Particulares, Superintendencia

de Educacion, Chile, 2014.

34. Circular N° 875/1994 del MINEDUC, Ingreso o Permanencia de Estudiantes con VIH y/o Epilepsia.

35. Decreto 67 Aprueba Normas Minimas Nacionales sobre Evaluacion, Calificacion y Promocion del MINISTERIO
DE EDUCACION.

36. DECRETO N°83/2015 Aprueba Criterios y Orientaciones de Adecuacion Curricular para estudiantes con
Necesidades Educativas Especiales de Educacién Parvularia y Educacion Basica.

37. Ley N° 21.128 “Aula Segura”, de 2018.

38. Decreto con Fuerza de Ley 2 de Educacion (DFL2) Ley de Violencia Escolar (N°20.536).

39. Ley de Abuso sexual (N° 19.927).

40. Ley sobre violencia intrafamiliar (N° 20.066).

41. Nuevas Bases Curriculares de Educacion Parvularia

42. Ley 21.545, 2023 (Ley TEA)



lll. REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

El colegio cuenta con cursos desde la educacién parvularia a cuarto medio en modalidad cientifico humanista, con un
régimen de jornada diurna completa.

El nivel de educacion parvularia se llama Napoki y se subdivide en:

Nivel Medio Mayor (3 a 4 afios de edad): Pepeka 1

Primer Nivel de Transicion (edad minima 4 afios de edad): Pepeka 2 Segundo Nivel de Transicién (edad minima 5 afios
de edad): Kinder

El nivel de educacion basica se denomina Tremiin y comprende los cursos entre 1° y 6° basico.
El nivel de educacion media es Jaqi e integra los cursos de 7° basico a 4° medio.

1. HORARIOS, ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD
1.1 Horarios

Funcionamiento del colegio de 8:20 a 16:30

Lunes a jueves de 8:20 a 15:40 y Viernes de 8:20 a 12:45

Los/as estudiantes que ingresan a Pepeka tendran un periodo de adaptacion con una jornada mas
NAPOKI | corta los primeros dias de clases. Durante este periodo deberan ser retirados/as a las 12:34 hrs. La
jornada comprende 2 espacios de recreacion de 70 minutos en total.

El bloque de almuerzo de este nivel es 45 minutos

Lunes a jueves de 8:20 a 15:50

Viernes de 8:20 a 12:45

TREMUN | | 5 jornada comprende 3 espacios de recreacion de 70 minutos en total.
El bloque de almuerzo de este nivel es 45 minutos

Lunes a jueves de 8:20 a 16:30*

Viernes de 8:20 a 12:40

La jornada comprende 3 espacios de recreacién de 70 minutos en total.

El bloque de almuerzo de este nivel es de 12:40 a 13:20.

*Los horarios de salida pueden variar segun la carga horaria por curso, lo que se informa a inicios

de cada afo.

JAQI

El horario por asignatura de cada uno de los cursos se entregara el primer dia de clases. Cada bloque de clases se
desarrolla en 1 hora cronoldgica.

Consideraciones sobre los horarios:

a. Porrazones de seguridad y de responsabilidad con nuestros/as estudiantes, al término de la jornada escolar,
ningun/a estudiante puede permanecer dentro del establecimiento.

b. Las excepciones acerca de la permanencia de estudiantes dentro del colegio, luego de su jornada escolar, solo
se comprenden si los/as estudiantes asisten a Talleres extraprogramaticos, con la debida responsabilidad del
cumplimiento de las actividades que en ellos se desarrollen, o por actividades que el colegio organice.

c. En Napoki, los/las nifios/as seran entregados/as a la hora de salida (o durante la jornada) unicamente a su
apoderado/a o a quien expresamente lo haya dispuesto documentando su identidad.

1.2 Asistencia
La asistencia a clases es registrada diariamente. Los/as estudiantes permaneceran en el colegio en el horario
asignado a su curso.



1.2.1 Salidas anticipadas del Colegio
Toda salida antes del horario establecido solo sera permitida por razones justificadas, bajo la responsabilidad del
apoderado/a, quien debera autorizar via correo electronico a la coordinacion de cada nivel antes de las 10:00 hrs.
del dia del retiro. Ademas, puede retirar a su hijo/a personalmente desde la secretaria. En ningun nivel se permitira
el retiro de estudiantes via telefénica o por otros medios diferentes a los recién mencionados.

1.3 Inasistencia
Toda inasistencia a clases y actividades escolares debe ser justificada por el/la apoderado/a via correo electronico en
las coordinaciones respectivas. Los/as estudiantes que sufran enfermedades prolongadas deben presentar, no mas
alla de una semana posterior a su regreso, certificado médico en coordinacion.
Asimismo, la inasistencia de las madres, padres y apoderados/as a las citaciones personalizadas sobre su hijo/a
acordadas con profesores jefes/Tutorias, Coordinaciones u otros profesionales del establecimiento, debera ser
debidamente justificada por via correo electronico para que pueda ser reprogramada. Recordamos la importancia
pedagdgica de estas reuniones, por lo que deben ser respetados los horarios y de no ser posible, avisar con 24 horas
de anticipacion.
El/la estudiante, junto a su familia, se comprometeran a mantenerse actualizado/a en sus tareas escolares y en las
evaluaciones pendientes en caso de inasistencia.
- Inasistencia a evaluaciones
Toda inasistencia a evaluaciones agendadas, deben ser justificadas o respaldada con el certificado médico que la
acredite. En caso de situaciones particulares deben ser justificados presencialmente por el/la apoderado/a en la
Coordinaciéon administrativa de cada nivel. Ante la no justificacion de una inasistencia a una evaluacién se procede
segun lo indicado en el Reglamento de Evaluacion anexo a este manual.

- Asistencia en caso de enfermedades
En caso de enfermedades contagiosas, se solicita la no asistencia a clases de el/la estudiante hasta que se encuentre
recuperado/a.

1.4 Atrasos
Los atrasos perjudican la escolaridad de los/las estudiantes y constituyen un elemento de disrupcion en las clases,
ademas de interrumpir la formacion de habitos escolares. Podran ser considerado una falta leve.

En Napoki
En el caso que haya estudiantes que lleguen atrasados/as con frecuencia, se insistira a sus apoderados/as la

importancia de la puntualidad y cémo ello afecta al proceso de adaptacion y a la incorporacion de la rutina de los/as
estudiantes.

En Tremin y Jaqi

El/la estudiante que llegue atrasado/a debera presentarse en la Coordinacion del nivel, ahi se registrara el atraso y
se le indicara cuando debe ingresar a su respectiva sala de clases.

1.5 Regulacién Salidas Pedagodgicas

Salidas pedagogicas

Las salidas pedagogicas constituyen una actividad complementaria al proceso de ensefianza, en tanto permiten el
desarrollo integral de los/as estudiantes. Se promueve que su planificacion sea una experiencia de aprendizaje
relacionada con los distintos ambitos que sefialan las Bases Curriculares de cada nivel.

Se entendera salidas pedagdgicas a las actividades de aprendizaje desarrolladas fuera del establecimiento que se
vinculan directamente con el desarrollo de una o varias asignaturas. Se desarrollan en horarios de clases y deben
contar siempre con la supervision del o los/as profesores/as de asignatura respectiva. Por ejemplo, salidas a museos,
zooldgicos, teatros, cines, excursiones, visitas a lugares historicos, vocacionales, etc. Los/as estudiantes que por
motivos disciplinarios se encuentren suspendidos/as no podran participar de dicha actividad.

En relacion con las salidas pedagdgicas el colegio resguarda la seguridad de los/as estudiantes verificando que el



traslado, a través de buses, cuente con las condiciones necesarias de seguridad, ademas de la entrega de una hoja de
ruta al Director. También, en algunas ocasiones se podra contar con la compafiia de apoderados/as, de acuerdo con la
matricula del curso, y junto asistencia del profesor/a jefe o de tutoria del curso respectivo, respetando el nimero de
adultos responsables suficientes por estudiantes.

Cada salida pedagdgica sera gestionada por el/lla Coordinador/a de nivel y requerira la autorizacion de la Direccion del
establecimiento, adjuntando la autorizacion escrita de todos/as los/as apoderados/as de los/as estudiantes
participantes y la asistencia del profesor/a que corresponda.

Durante actividades organizadas por el establecimiento, los/as estudiantes deberan mantener una conducta adecuada
en todo momento, siguiendo las instrucciones del personal a cargo. Deberan evitar situaciones de riesgo e informar
cualquier anormalidad a su docente. Ademas, de evitar portar objetos de valor que no sean necesarios. A su vez
deberan asistir con su uniforme escolar.

Campamento de octavo basico

Considerando la trascendencia que reviste el término de la etapa de Ensefianza Basica y el inicio de la Ensefianza
Media en la trayectoria formativa de nuestros/as estudiantes, y reconociendo el valor pedagdgico de las experiencias
que trascienden el aula, se establece de manera excepcional la realizaciéon de un Campamento de Cierre de
Ensefianza Basica.

La realizacion de este Campamento representa una oportunidad unica para fortalecer la comunidad educativa, celebrar
los logros de nuestros/as estudiantes y proporcionarles una experiencia formativa memorable que trascienda lo
académico y contribuya a su desarrollo integral como ciudadanos responsables y comprometidos.

Se realizara una Unica vez para cada generacion de estudiantes que finaliza su 8° afio Basico y su implementacién
estara sujeta a la planificacion, aprobacion y condiciones que determine la Direccién del Establecimiento en conjunto
con el equipo docente y se seguiran las mismas regulaciones que para las salidas pedagogicas.

Las fechas, requisitos y documentacion necesaria, entre ellos la autorizacion firmada por la familia y la ficha médica
actualizada, seran informados con la antelacion que una salida de estas caracteristicas requiere.

Es responsabilidad de las familias respetar los plazos de entrega de dicha documentacion y cumplir con los requisitos
establecidos por el colegio, comprendiendo que estos procedimientos son indispensables para garantizar la seguridad,
el bienestar y la adecuada organizacion de la actividad.

La no entrega de la documentacion dentro de los plazos establecidos podra implicar que el o la estudiante no participe
del campamento, priorizando siempre la seguridad y el cumplimiento de la normativa institucional.



2. ORGANIGRAMA

Direccion
Consejo |
Directivo
Coordinacién de Supervision Pedagdgica Supervision Pedagdgica
Convivencia Napoki y Tremiin Jaqi
| |
| |
Coordinacién Coordinacién | Coordinacién |
Napoki Tremiin | Jaqi |
| |
| |
Comité de | |
Convivencia : :
| |
| |
Profes. | Profes. | _ _! Profes. | _ _!
Napoki Tremiin Jaqi




2.1 ROLES DOCENTES, DIRECTIVOS, ASISTENTES Y AUXILIARES

Rango Instancia/Cargo Funcién Puestos
La Coordinacién del funcionamiento general del
DIRECCION establecimiento en el marco del PE! ,y segun Igs prqpuestas Director/Directora
de logros del PME. La Representacién institucional interna v
externa. La Comunicacion e identidad Corporativa
Liderar el Proyecto Curricular del nivel (Qué, como'y Supervisora pedagdaica
SUPERVISION cuando aprender; qué, coémo y cuando evaluar) a través delpnivel Ll'dF;r 909
PEDAGOGICA del acompafiamiento a los/as docentes en el disefio .
: . Pedagdgico
curricular de aula y en su formacion permanente
INSTANCIAS
OPERATIVAS . .
Gestionar el funcionamiento del nivel, atendiendo al ggic;:::taed(?é(g)og? d,i\rl::zilc’)n
COORDINACION DE desarrollo de sus rutinas ; a la dotacion y suministro de - o
] . - . . Profes. Auxiliar, Auxiliares
NIVEL recursos; a los registros administrativos y curriculares, y l
. de aseo, mantencion y
las comunicaciones de profesores/as, apoderados/as y .
. seguridad
estudiantes.
Encargarse de la gestion del plan de formacion de los/as
COORDINACION DE , gstud|ante§ del nl\(el E)ara el desarrollo socioafectivo y C}oordmador(a del
TUTORIAS Y ético, a través del disefio y desarrollo de un programa de | area. Profesional de
. acciones sistematicas y coordinadas, integrado en el Plan | apoyo del nivel.
CIUDADANIA .,
de Gestion de Profes. Jefes
la Convivencia del Colegio.
Director/a Encargado/a
COMITE PARA LA Proponer pollt!cas de prevencién y degarrollo de una sana | de Copvwenma
BUENA convivencia entre todos/as los/as integrantes de la Coordinador/a Jefaturas
comunidad escolar del Colegio, generando propuestas y Orientacion
CONVIVENCIA . . . .
para la elaboracion del Plan de Gestién de la Convivencia | Representantes
ESCOLAR . )
del establecimiento. Estudiantes,
Apoderados/as y Profes.
Permanente:
INSTANCIAS Subdirectora(or)
DE APOYO Coordinaciones de nivel

COMITE DIRECTIVO

Decidir en conjunto con el/la Director/Directora criterios y
procedimientos generales en lo ambitos administrativos,
organizativos, vinculos sociocomunitarios y situaciones
problematicas (gestion de conflictos)

Ampliado (se suman a
permanentes):
Coordinador/ra
Convivencia
Supervisor(a)
pedagdgica del nivel
Asesorias externa.




3. COMUNICACION CON LAS MADRES, LOS PADRES Y/O APODERADOS/AS. Flujo, soporte y actores.

Toda la comunicacién proveniente del Colegio se envia via a través del correo electronico institucional de las distintas
Coordinaciones y/o Secretaria, profesores Jefes/Tutorias, segun se informa en la pagina web, por lo que es
responsabilidad del apoderado/a mantener al dia su direccién de correo electrénico para recibir informes, circulares,
avisos de cobranza y toda otra informacién del colegio oportunamente. Cada coordinacion de nivel y profesor/a
jefe/Tutorias se comunica periddicamente con el/la apoderado/a para informar temas de rutina, seguimiento
pedagogico, coordinacion de entrevistas, atencion a temas conductuales, cronograma, actividades de la comunidad
educativa, etc.

Pagina web y circulares

A través de la pagina web del colegio (www.colegiolatinocordillera.cl) todos los miembros de la comunidad
educativa podran obtener informacion sobre los distintos ambitos del quehacer escolar: Proyecto Educativo,
comunidad escolar, reglamentos, admision, circulares, calendario general, ultimos eventos, noticias, etc.

Secretaria
Es el canal oficial de comunicacién de la Direccion del colegio, desde alli se envian circulares, comunicados, informativos y
boletines para toda la comunidad.

Coordinaciones

El primer canal de comunicacion para coordinar la rutina escolar es la Coordinacién del nivel. Se informan todos los
aspectos vinculados con la asistencia, normativa, horarios y diversas actividades, asi como las modificaciones de las
mismas. Estas cuentas son, a su vez, la agenda electrénica a través de la cual los/as apoderados/as deben mantener
informado al colegio de los cambios en las rutinas de sus hijos/as y otras informaciones relevantes.

Napoki: napoki@colegiolatinocordillera.cl

Tremin: tremun@colegiolatinocordillera.cl

Jagi: jagi@colegiolatinocordillera.cl

Profesor/a Jefe y Tutoria

Reciben y transmiten informacioén e inquietudes en relacion al proceso educativo de cada estudiante y/o del curso.
Derivan a otros/as profesionales del Colegio en caso de ser necesario. Gestionan la realizacion de entrevistas con
apoderados/as, otros/as profesionales del colegio y profesionales externos.

Entrevistas

Todo apoderado/a puede solicitar entrevista con el/la profesor/a jefe de su hijo/a, para lo cual debe escribirle por
correo electronico y acordar en las fechas y horarios que éste disponga para atencion de madres y padres. En el caso
de tremun esta debe ser gestionada a través de la coordinacion del nivel.

El conducto regular estipula que las entrevistas son, primero que todo, con el profesor/a jefe, posteriormente, con la
supervision o lideres pedagdgicos y luego con direccién o el equipo directivo.

En el caso de incumplimiento de normativa de convivencia, es el profesor/a, la coordinacién de cada nivel o el
equipo de convivencia quien realiza las entrevistas en primera instancia.

Plataformas

CLASSDOJO

Plataforma para estudiantes de Napoki a 6° basico, por medio de la cual sus apoderados/as reciben evidencias del
proceso de aprendizaje publicadas en portafolios, donde pueden participar con comentarios.

LIRMI
Plataforma de gestion educativa, donde apoderados/as de 1° basico a 4° medio, reciben una cuenta para acceder a
informacion del libro de clases digital que les permite estar al dia en anotaciones y calificaciones de sus hijos/as.



Algunas derivaciones segun

Area de preocupacion Encargado/a

Accidentes y seguridad en general Coordinacion de cada nivel

1) Profesor/a Jefe/ Tutoria

Convivencia escolar : . .
2) Encargado/a de Convivencia del nivel

Dudas sobre rendimiento escolar Profesor/a jefe/ tutoria

1) Lideres Pedagogicos

P t fi todologia/didacti
royecto educativo/metodologia/didactica 2) Supervision Académica de nivel

1) Profesor/a jefe

Inquietudes sobre rutinas
a 2) Coordinacion de cada nivel

Inquietudes sobre infraestructura Coordinacion de cada nivel

4. PROCESO DE ADMISION, PAGOS Y BECAS

Periodo de postulacion: Permanente, dependiendo de si existe disponibilidad de vacante en los cursos.'

Para consultas por vacantes debe comunicarse con la Secretaria del Colegio al fono 225104720 o al correo
electrénico secretaria@colegiolatinocordillera.cl. Tanto en la comunicacion telefénica como via correo electronico,
debera indicar el nombre, edad, curso actual y colegio de donde proviene el postulante.

En caso de existir una vacante se le informara via correo electronico adjuntando los documentos que debe completar.
Para postular debe enviar un correo electronico con:

- ficha de postulacion

- certificado de estudios del curso anterior al que se postula.

- informe educacional actualizado del colegio de origen.

- Certificado de nacimiento.

- Informe de especialistas en caso de la existencia de alguna condicion.

Para las postulaciones desde Pepeka a 4° Medio recibira desde el colegio una convocatoria para concurrir a rendir
examenes de admisién y a una entrevista con el comité de seleccion.

El/la postulante debera rendir pruebas de ingreso, segun el curso al cual postula:
- Napoki: Observacion en sesion de juegos con la educadora del nivel.

- 1°a6°Basico: Se evalua matematica y lenguaje.
- 7° Basico a 4° Medio: Se evalua lenguaje y matematica

Todas las pruebas tienen como base los planes y programas del MINEDUC. Los instrumentos de evaluacion son de uso
reservado del colegio. Sin embargo, si los padres los solicitaran, podran recibir una sintesis de éste.

Luego de las pruebas, la secretaria citara a entrevista personal a aquellos padres y madres cuyos nifios/as retnen las
condiciones de ingreso para el curso al cual postulan. En el caso de postulantes de 7° a 4° Medio también se realiza
una entrevista a los/as estudiantes que postulan.

El proceso de postulacion es selectivo en todas sus etapas, ya que las vacantes disponibles son siempre menores a la
demanda.

Edades de ingreso (cumplidos al 31 de marzo del afio correspondiente)
Nivel Medio Mayor (3 a 4 afios de edad): Pepeka



Primer Nivel de Transicion (edad minima 4 afios de edad): Pepeka 2 Segundo Nivel de Transicion (edad minima 5
afnos de edad): Kinder

Pagos
Inscripcion: Pago que se realiza junto con la formalizacion de la postulacion. Si él o la postulante interrumpe el
proceso, no asistiendo a entrevista y evaluacion, puede solicitar la devolucion del pago realizada por este concepto.
Se exceptuan transitoriamente de este pago, los y las postulantes que aceptan inscribirse en lista de espera.

Matricula: Se realiza durante el periodo determinado en el proceso de admision.
A contar de la fecha de realizado el pago de la matricula, el apoderado o la apoderada del postulante dispone de un
plazo de treinta dias para ejercer su derecho a retracto y solicitar la devolucién completa de este pago.

Colegiatura: Corresponde a la cuota mensual que deben cancelar todos y todas los y las estudiantes regulares del
colegio. Sus condiciones, plazos y montos estaran estipulados en el respectivo Contrato de Prestacién de Servicio
Educacional que el Apoderado o Apoderada responsable econdmico debe firmar.

Los valores de inscripcion y matricula serdn comunicados en el momento de iniciarse el periodo de admision.
Los valores de colegiatura anual, se comunicaran a través de publicacion en la pagina web de la institucion a contar
del mes de septiembre del afio anterior a cada afio lectivo.

Becas
El Colegio no cuenta con un sistema de becas de matricula ni escolaridad a excepcion de los/as trabajadores/as de la
institucion, cuya cobertura esté establecida por Convenio Colectivo suscrito entre el Sostenedor y el Sindicato de
Trabajadores y Trabajadoras del Colegio.
Eventualmente el Centro de Madres, Padres y Apoderados/as puede, atendidas ciertas circunstancias, generar y
administrar un fondo para auxiliar a familias con problemas econdmicos.

5. REGULACION SOBRE UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION PERSONAL

Presentacion personal general

El uso de uniforme es obligatorio, para los/as estudiantes de Pepeka a Cuarto medio. El uniforme debe mantenerse
en optimo estado y sin intervenciones (recortes de mangas, pintura, rayados, bastas deshechas, pantalones
arremangados Yy/o bajo la cadera). El uso del uniforme que se detalla, tiene relacion con el proyecto educativo del
colegio, ya que se enfoca en la funcionalidad y uso para el aprendizaje de las distintas instancias educativas del
colegio y no hace distinciones de género.

De Napoki a 6° Basico, los/as estudiantes deben asistir sin maquillaje, ni ufias pintadas, el cabello sin tintura. Si usan
aros, por seguridad, deben ser pegados a la oreja.

De 7° Basico a 4° Medio, los/as estudiantes deberan mantener su cabello limpio y ordenado. Los adornos deben ser
discretos (no colgantes ni que representen peligro de asfixia y/o presion dafina) para permitir el desarrollo 6ptimo
de las distintas actividades escolares.

Si por razones de fuerza mayor un/a estudiante no puede cumplir con las exigencias de presentacion personal o de
uniforme, debe presentar un justificativo a primera hora que indique un plazo adecuado para solucionar la falta.

Uniforme
Todos los implementos del uniforme del Colegio son unisex, es decir, no estan diferenciados por género. Buscan la
mayor comodidad para el desempefio de las actividades de los/as estudiantes, en un ambiente de igualdad y no
competitividad por marcas o modas impuestas por el mercado.

El Director puede autorizar el no uso de uniforme por un tiempo determinado y de forma total o parcial para
estudiantes en situacién especial como embarazo u otra.



Napoki, Tremiin y Jaqi
- Pantalon largo, capri o short de buzo azul marino.
- Polera oficial del colegio (cuello polo o pique), color gris con la insignia del colegio bordada.
- Polerdn oficial del colegio, color azul marino y gris con la insignia bordada.
- Zapatillas negras en Tremdin, de cualquier color en Jaqi. Para todo nivel, las zapatillas deben permitir la normal
movilidad del/la estudiante, por lo que no esta permitido el uso de plataformas u otro tipo de modificaciones en
ellas.

Educacion Fisica
Short azul y polera blanca, azul o gris. En invierno pueden traer el short y polera puestos bajo el uniforme. Zapatillas
de deporte, no urbanas ni con plataformas.

Consideraciones sobre el uniforme escolar
a. Todos los accesorios y los elementos de abrigo como gorro, bufanda, parka, cintillo, accesorios para el pelo,
guantes, orejeras, etc. deben ser de color azul marino, negro o gris sin adornos ni marcas.
b. Es de responsabilidad de los/as estudiantes y sus familias mantener marcadas/identificadas cada una de las
prendas del uniforme escolar, asi como las de deporte.
c. La ceremonia de graduacion del colegio se realiza con uniforme completo.

No hay proveedores unicos del uniforme del colegio, se pueden mandar a hacer en el lugar de preferencia de cada
apoderado/a. Ademas, los pantalones y shorts solo deben cumplir con el color y material pudiendo adquirirse en
cualquier comercio que se ajuste al presupuesto familiar.

Las estudiantes embarazadas podran ser autorizadas para adecuar el uso del uniforme a su comodidad.

El incumplimiento del uso del uniforme no puede impedir la entrada de ningun/a estudiante al establecimiento. Se
registra como falta segun la normativa, cuya acumulacion se sancionara segun el presente reglamento.

Ropa perdida y olvido de objetos
De 1° a 6° Basico, el colegio guardara la vestimenta y los objetos que corresponden al quehacer escolar y se
exhibiran en el patio cuando los/as apoderados/as tengan acceso al establecimiento. Las prendas que no sean parte
del uniforme y los objetos que no correspondan a la rutina diaria escolar no seran guardadas. El porte y cuidado de
celulares y aparatos electrénicos es de responsabilidad exclusiva de cada estudiante.

De 7° Basico a 4° Medio, la ropa extraviada que sea parte del uniforme escolar se exhibira en el perchero del patio
durante el semestre para su reconocimiento por parte de los/as estudiantes. El porte y cuidado tanto de las prendas
que componen el uniforme como de celulares y aparatos electrénicos es de responsabilidad exclusiva de cada
estudiante.

Al final de todo afio escolar, las prendas de uniforme del Colegio seran entregadas al Centro de Madres y Padres
como donacion.

La institucién no se hace responsable en caso de pérdida o robos de objetos, ropa, dinero o articulos de valor.
Recomendamos a apoderados/as evitar que los/las estudiantes porten articulos de valor o elevadas cantidades de
dinero que puedan ser extraviadas.

Los articulos escolares marcados que quedan en el colegio, seran dispuestos periédicamente a la vista de estudiantes
y apoderados/as para su retiro.

Sobre celulares, computadores personales y aparatos electronicos

En el nivel de Napoki y de Tremun, dada la etapa de desarrollo en la que se encuentran nifios y nifias, y con el fin de
resguardar la infancia de nuestros/as estudiantes como un espacio de juegos y experimentacion, no se acepta el uso
de celulares dentro del colegio.



Sélo podran utilizar tablets y computadores los/as estudiantes de Tremun y de Jagi siempre y cuando sea el/la
profesor/a quién lo autorice. Estos se utilizaran con fines pedagégicos como un apoyo a las distintas clases, y
constituyen un recurso mas de aprendizaje en la escuela.

La pérdida o extravio de los dispositivos electronicos es de Unica responsabilidad del/la estudiante y su familia.

En el nivel de Tremun y Jagi, comprendiendo la labor formativa que tenemos como institucion educativa, el colegio
ha decidido educarlos/as en relacion a su utilizacion, beneficios y riesgos que conllevan el uso de estas tecnologias.
Como colegio, no negamos los avances tecnoldgicos existentes, pero creemos en la regulacion y por tanto su porte y
uso esta definido de la siguiente manera:

Estando prohibido usar teléfono celular y articulos electronicos durante las clases, y resguardando su uso para fines
pedagogicos, quedara sancionada su utilizacién. Cuando corresponda, el aparato sera solicitado y se informara al
apoderado/a acerca de ello. Las filmaciones y fotografias al interior del espacio escolar y/o que identifiquen al
colegio y a su personal, sélo se permitiran previa autorizacion de las coordinaciones de cada nivel.

Normas que regulan el uso del celular en el colegio y en las clases:
1.- En el nivel de Napoki y de Tremun no podran asistir al colegio con celulares.

2.- En el nivel Jaqi estara prohibido el uso no pedagégico de celulares y se mantendran guardados durante la jornada,
en el lugar que la Coordinacién defina. Excepcionalmente se permitira el uso de los dispositivos en momentos de
recreacion que seran informados con anticipacion.

4.- Solo si ellla profesor/a determina y/o autoriza, el celular puede ser utilizado en actividades pedagdgicas a cargo
del/la profesor/a. Si un/a estudiante no posee celular y se requiere para actividad pedagdgica, el/la profesor/a
gestionara su solucién (trabajo en duplas o grupo, acceso a la informacion por otra via, etc)

5.- Se solicitara a los/as apoderados/as que informen a la Tutoria que corresponda, acerca de su autorizacion para el
porte/tenencia del celular por parte de sus hijos/as.

Medidas disciplinarias ante incumplimiento:

1.- Si ellla estudiante es sorprendido con el celular durante la jornada la Coordinacion del nivel dejara registro en
Lirmi. Al final de la jornada podra ser retirado por los/as estudiantes en coordinacion.

2.- Estara prohibido su porte y uso en el marco de las salidas pedagédgicas que organice el colegio.

6. MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA SEGURIDAD Y EL RESGUARDO DE DERECHOS

6.1 Protocolo ante situaciones de maltrato y acoso escolar. ANEXO N° 1

6.2 Protocolo ante hechos de agresiones sexuales contra estudiantes ANEXO N° 2.
6.3 Protocolo de drogas y alcohol ANEXO N° 3

6.4 Protocolo de desregulacién emocional y conductual de estudiantes. ANEXO N°4.

6.5 Otras regulaciones en el establecimiento:

6.5.1 Objetos prohibidos al interior del Colegio

Por razones de salud, cuidado y de formacion, queda estrictamente prohibido el introducir al Colegio 0 mantener en
el establecimiento y en cualquier actividad pedagogica fuera del mismo, elementos dafiinos o peligrosos de
cualquier tipo. Quedan especialmente prohibidas la introduccién, consumo, comercializacion y la tenencia de drogas,
estupefacientes, sustancias psicotropicas, sustancias toxicas o precursores de los mismos, salvo farmacos



debidamente prescritos por un/a profesional competente y en conocimiento del o la coordinador/a del nivel.

En el caso de los niveles de Napoki y Tremuin, si un/a estudiante tiene una prescripcion médica y el medicamento
debe ser proporcionado por personal del Colegio al nifio o nifia, éste debe ser entregado por el/la apoderado/a a la
Coordinacion del nivel, mostrando receta con el detalle de dosis y horarios en que debe ser administrado por el/la
adulto/a a cargo.

En el caso de Jaqi, el o la apoderado/a debera informar a la Coordinacion del nivel el tratamiento correspondiente y
por quién debe ser administrado.

Asi mismo se prohibe el ingreso o porte, en todos los niveles, de armas de todo tipo, revistas, impresos, videos,
medios de almacenamiento digital, fotografias y objetos pornograficos o de cultos contrarios a la moral a las buenas
costumbres y al orden publico, que atenten contra el sano desarrollo de nifios, nifias y jovenes.

De acuerdo a la ley N°20.105, esta estrictamente prohibido fumar en las dependencias del Colegio.

6.5.2 Cuidado del entorno

Es responsabilidad de todos los/as miembros de la comunidad educativa cuidar y proteger los bienes, muebles e
inmuebles puestos a su disposicion, y por ende debera ocuparlos segun su uso natural y obvio, y el especificamente
indicado por el Colegio. En caso de dafarlos deliberadamente, su apoderado/a debera responsabilizarse por la
conducta de su hijo/a, reponiendo el bien dafiado.

6.5.3 Consumo de alimentos y uso de sustancias

La infancia es la etapa en la que se establecen los habitos alimentarios, que después nos acompafaran el resto de
nuestra vida, determinando asi nuestro estado nutricional y salud. Por ello, es imprescindible una buena educacion
alimenticia para instaurar los habitos de alimentacion durante esta etapa de la vida y es por eso la importancia del
compromiso que las familias sostengan con sus hijo e hijas para la mantencién de su salud integral.

El colegio es un lugar protegido y libre de comida chatarra, es por eso que los/as integrantes de la comunidad no
pueden traer al Colegio helados, bebidas, dulces o chocolates, ni tampoco alimentos que superen los limites
permitidos en azucar, calorias, sodio o grasas saturadas, con excepcion de ocasiones especiales que el Colegio da a
conocer oportunamente. En caso de traer al colegio comida chatarra se procedera a retirar dicho alimento, dejando
registrado del evento en la plataforma Lirmi.

Tampoco se permite fumar, ni tomar bebidas de fantasia, energéticas o alcohdlicas, ni ninguna sustancia ilicita (no
permitidas para menores de edad) dentro del establecimiento.

6.5.4 Ventas en el Colegio

Queremos ser un espacio de consumo reflexivo y de comercio justo por lo que una eventual actividad comercial
estara restringida a ciertos momentos y lugares del Colegio segun se consignara en el cronograma semestral de
actividades. Esta disposicidn esta concebida para toda la comunidad escolar.

7. MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE Y RESGUARDAR LA SALUD EN EL ESTABLECIMIENTO.

El establecimiento cuenta con personal asistente de la educacién con dedicacién exclusiva para la mantencion del
inmueble en buenas condiciones de orden y limpieza. Asi también implementa anualmente medidas destinadas a
evitar la entrada y/o eliminar la presencia de vectores y plagas.

Los procedimientos para el aseo, desinfeccién y/o ventilacion de los distintos recintos del establecimiento
educacional y para asegurar la higiene del material didactico y mobiliario en general, son parte de la organizacién
interna del establecimiento y seran informados al comité para la buena convivencia.



7.1 Higiene

Es responsabilidad de todos los miembros de la comunidad educativa cooperar con el aseo y mantencion del
inmueble y equipamiento, para lo cual existen varias acciones que se implementan en el colegio, tales como:
Periddicamente se procedera a sanitizar los servicios higiénicos y bodegas.

Se debe mantener una adecuada disposicion de la basura, considerando recipientes con tapa, los que seran vaciados
al menos al finalizar el dia.

Se mantendra de manera permanente la ensefianza sobre la importancia de mantener la higiene en el colegio a
través del correcto uso de los basureros y el lavado de manos, entre otras acciones. Es importante que cada
estudiante se responsabilice acerca de sus pertenencias asociadas a su alimentacion, resguardando el dejar en los
basureros los residuos que genere.

7.2 Salud

La/el apoderada/o debera llenar la ficha de salud de cada estudiante a principio de cada afio escolar, manteniendo
actualizados todos los datos relativos a enfermedades y tratamientos, asi como el de prestador de seguros de
accidentes si lo tuviera. Junto a ellos, resulta relevante actualizar datos de contacto para disponer en caso de
emergencias y/o cambio en la medicacion/tratamiento médico de estudiantes.

En caso de que ellla apoderado no actualice la ficha de salud, sera responsabilidad del/la apoderado/a las
consecuencias de dicha desactualizacion.

7.3 Sobre manipulacion y almacenaje de productos quimicos y/o toxicos.
Todos los productos quimicos empleados en la limpieza del colegio son mantenidos en lugar seguro donde los/as
estudiantes no tienen acceso.

No se deben vaciar detergentes u otros elementos de aseo en envases de alimentos o bebidas.

En areas de uso y transito de los nifios y nifias no deben existir elementos tdxicos o peligrosos, tales como: alcohol,
ceras, aerosoles, siliconas, cloro, entre otros. A su vez, se debe evitar también que los/as estudiantes tengan
contacto con elementos que puedan provocar asfixia, tales como: bolsas plasticas, cordeles de cortinaje, entre otros.

Se realizaran periddicamente acciones de promocion sobre acciones preventivas tales como: campafa de
vacunacion masiva, informativos de prevenciéon de enfermedades estacionales, recomendaciones de autocuidado y
diagndstico temprano de enfermedades.

Frente al indicio u ocurrencia de enfermedades de alto contagio se realizaran diversas acciones tendientes a prevenir
el contagio, tales como: ventilacién de las salas de clase, desinfeccién de ambientes, uso de alcohol gel, pafiuelos
desechables, etc.

Ante la presencia de pestes y enfermedades contagiosas el/la estudiante no podra asistir a clases hasta superada su
enfermedad, segun sea su prescripcién médica, la que debe ser respetada para el resguardo del/la estudiante como
de toda la comunidad educativa

Accidentes escolares (Protocolo en anexos)

La Coordinaciéon de cada nivel del Colegio brinda los primeros auxilios a los/las estudiantes accidentados/as o
enfermos/as dentro del establecimiento. No realizamos procedimientos de complejidad. Cuando un/a estudiante se
accidente durante la jornada escolar, se informara a su apoderado/a, siempre y cuando la situacion lo amerite. Si se
estima que el accidente requiere de atencién médica inmediata, el/la estudiante sera derivado al centro de salud
mas cercano informando previamente a la familia el protocolo indicado.

En situaciones que requieran el retiro de estudiantes, la Coordinacion de cada nivel se contactara con su respectivo
apoderado/a.

REGULACIONES REFERIDAS A LA PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD
7.4 Protocolo de apoyo y retencién a estudiantes padres y madres embarazadas ANEXO N° 5



IV. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1. DERECHOS Y DEBERES DE LAS Y LOS ESTUDIANTES

Los derechos de los/as menores de edad deben ser garantizados en todo momento por los adultos de la comunidad
educativa. Los deberes de los y las estudiantes se deben asumir de manera progresiva. El no cumplimiento de un
deber puede implicar la pérdida de un derecho.

Derechos

1. Conocer y adherir al Proyecto Educativo, en los aspectos formativos, académicos, disciplinarios y de convivencia
escolar, con el objetivo de asumir la necesaria unidad de criterio en su aplicacion, tanto en el hogar como en el
Colegio.

2. A recibir una formacion integral en el ambito académico, social, emocional y personal.

A no ser discriminados/as arbitrariamente.

4. A estudiar en un ambiente tolerante, de respeto mutuo, recibiendo un trato deferente y respetuoso de parte
de todo funcionario/a del colegio, aun en el caso de una llamada de atencién.

5. Arecibir apoyo especial ante dificultades y necesidades educativas especiales.

6. A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de
maltratos psicoldgicos.

7. A que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas, ideoldgicas y culturales,
conforme al presente reglamento.

8. A serinformados/as de las pautas evaluativas, a ser evaluados/as y promovidos/as de acuerdo a un sistema
objetivo y transparente, de acuerdo a las normas de evaluacion y promocion del colegio.

9. A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del colegio y a asociarse entre ellos/as.

10. A conocer oportunamente el Proyecto Institucional y el Reglamento Interno, a reflexionar sobre el mismo y a
enriquecerlo al interior de los cursos.

11. A trabajar con profesores/as idoneos y capacitados/as.

12. A recibir orientacion de los/as educadores/as para mejorar las conductas que permitan una sana convivencia
escolar.

13. A participar activamente en clases.

14. A expresar su opinién, ser escuchado/a y atendido/a, siguiendo los conductos regulares.

15. A ser informado/a de sus calificaciones en el plazo que establezca la Direccion.

16. A la recalendarizacion de sus obligaciones escolares y pruebas en el caso de inasistencia debidamente
justificada. Se entendera por “debidamente justificada” la inasistencia cubierta por un certificado médico u otra
razon de fuerza mayor, calificada por la Direccién del colegio.

17. A organizarse legitima y democraticamente en Centro de Estudiantes, equipos y otras agrupaciones afines.

18. A la confidencialidad y resguardo de la intimidad de los sujetos afectados en un conflicto que lo amerite.

19. A apelar de todas las decisiones que lo afecten, ya sean evaluativas o disciplinarias, siempre siguiendo los
conductos regulares y con el debido respeto, debiendo ser escuchado/a y recibiendo las explicaciones
pertinentes que permita zanjar el aspecto puesto en duda.
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Deberes

1. Promover y brindar un trato respetuoso, no discriminatorio a todos/as los/as integrantes de la comunidad educativa.

2. Asistir diariamente a clases, respetando el horario de entrada y salida del colegio.

3. Estudiary esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

4. Respetar tanto las normas generales y especificas acordadas en este Reglamento Interno como las del Proyecto
Educativo.

5. Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar.

6. Cuidar la infraestructura educacional.

7. Permanecer en la sala de clases o donde lo determine la actividad pedagdgica correspondiente durante la
jornada escolar y en los horarios determinados por el colegio.

8. Seguir las indicaciones de profesores/as y asistentes de la educacion.

9. Mantener su lugar de trabajo limpio y ordenado contribuyendo asi al cuidado del medio ambiente.

10. Cumplir con las evaluaciones, tareas, trabajos y materiales en forma oportuna y puntual.



1.

12.
13.

14.

Mantener una actitud ética y de honradez en las pruebas y en su relacién con sus pares, profesores/as y
apoderados/as. Entre estas actitudes, se requiere que los/as estudiantes no copien, ayuden indebidamente o
adulteren las evaluaciones.

Asistir a citaciones, competencias y actividades coprogramaticas comprometidas en los horarios establecidos.
Observar y mantener un comportamiento dentro y fuera del colegio acorde con el Proyecto Educativo y el
presente Reglamento Interno, considerando que toda conducta fuera del colegio, que atente contra la honra de
la institucion, sera observada como una falta y sera sancionada conforme a su gravedad.

Cuidar sus pertenencias, las de los demas y el material proporcionado por el colegio. Cualquier deterioro de
material propio, ajeno o del colegio debera ser repuesto por el/la estudiante y su familia, en los plazos
informados por coordinacion, profesor/a jefe, equipo técnico pedagdgico o Direccion.

2. DERECHOS Y DEBERES DE LAS MADRES, PADRES Y/O APODERADOS/AS
Derechos

1.

11.

12.
13.
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8.

9.
10.

11.

12.

Conocer y adherir al Proyecto Educativo, en los aspectos formativos, académicos, disciplinarios y de
convivencia escolar, con el objetivo de asumir la necesaria unidad de criterio en su aplicacion, tanto en el hogar
como en el Colegio.

A ser informados/as por las instancias correspondientes sobre los procesos de aprendizaje, desarrollo personal,
social y conductual de su hijo/a en el establecimiento.

Acompanfar y apoyar a su hijo/a en su desempefio y formacion escolar, cumpliendo con las solicitudes hechas
por los organismos del Colegio.

A ser escuchados/as y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda, aportando al
desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del establecimiento.

A recibir sugerencias que orienten el proceso de busqueda de soluciones ante eventuales dificultades que
puedan afectar a su hijo/a.

A ser citados/as oportunamente a entrevistas, reuniones y encuentros programados por el colegio.

Solicitar y/o concurrir a entrevistas personales, segun sea necesario en el horario que el profesor/a dispone
para ello. De no poder asistir, justificar y solicitar una nueva entrevista.

A ser atendidos/as por la persona requerida, segun horario establecido y cronograma escolar.

A ser tratados/as con respeto y consideracion por parte de todos los miembros del establecimiento.

. Informarse de documentos y noticias emanadas del Colegio a través de su pagina Web, correos electronicos y

circulares

A formar parte activa en la eleccion del Centro de madres y padres y en las elecciones de delegados/as de cada
curso de su hijo/a.

A ser informados/as oportunamente sobre las normas del establecimiento y las transgresiones a ellas.

A apelar ante la Direccién del colegio por sanciones aplicadas al estudiante o si mismo.

Deberes

Conocer y respetar el Proyecto Educativo Institucional y la normativa interna.

Brindar un trato respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.

Cumplir puntualmente con los compromisos asumidos con el establecimiento.

Brindar apoyo, proteccion y acompafiamiento a su hijo/a en su proceso de formacion.

Asistir a reuniones a las que convoque su profesor/a jefe/tutoria, orientadores, la coordinacion, el equipo
técnico pedagdgico o la Direccion a todos los llamados del establecimiento en relacion al proceso formativo de
su hijo/a en el dia y horario sefalado.

Preocuparse permanentemente y comprometerse con la puntualidad y asistencia a clases de sus hijos/as.
Justificar las inasistencias a clases del estudiante, como asi también la ausencia a reuniones de apoderados/as u
otras actividades del colegio.

Revisar periddica o diariamente (segun su edad) el calendario escolar y sobre todo conocer fechas de pruebas
y/o trabajos por realizar.

Responder las comunicaciones en los plazos fijados.

Conocer el horario de atencion del profesor/a jefe o coordinacion y solicitar hora de atencién.

Asumir de manera oportuna las orientaciones del profesor/a jefe/tutoria, especialistas y otros/as profesionales
que trabajan en la formacién de los/as estudiantes.

Aceptar la pérdida del derecho a seguir siendo miembro de la comunidad cuando la familia no se adecue al
Proyecto Educativo Institucional o cuando el/lla estudiante no cumpla con los requisitos de promocién y



permanencia estipulados en el reglamento de evaluacion y promocién del establecimiento.

13. No incurrir en conductas tipificadas como delitos.

14. Prohibicion de fumar, consumir drogas y beber alcohol en las dependencias del colegio.

15. A responsabilizarse de los compromisos econémicos ocasionados por los/as estudiantes (reposicion de vidrios,
destruccién de mobiliario, rayado de muros y otros).

16. El/la apoderado/a no podra interrumpir la labor pedagdgica de los/as profesores/as cuando asista al colegio
durante las horas de clase.

17. Apoyar el proceso de eleccion de delegados/as de sus cursos y apoyar iniciativas de la directiva de curso y/o
Centro de Madres y Padres, que digan relacion con mejoras en el proyecto educativo para los/as estudiantes o
cualquier tema atingente.

18. Comunicar con respeto sus preocupaciones, ya sea por escrito o en forma personal a quien corresponda,
siguiendo en todo momento el conducto regular para aclarar dudas o dar solucion a situaciones problematicas.

19. Cumplir con las normas establecidas en el presente reglamento.

20. Entregar oportunamente los documentos que el Colegio requiera (certificados médicos, de estudio, etc.).

21. Concurrir obligatoriamente a todas las reuniones de curso convocadas por la Direccion, asi como a las
actividades especificas de cada nivel (Talleres, reuniones extraordinarias, jornadas para padres, madres y
apoderados/as, Dias Abiertos, entre otras). Justificar por escrito su ausencia a dichas actividades y solicitar,
cuando corresponda, reagendar la actividad.

22. Despertar en sus hijos/as el interés por aprender y facilitar un ambiente de estudio en el hogar.

23. Supervisar las tareas y/o trabajos escolares de su hijo/a.

24. Proveer a sus hijos/as de todos los utiles y materiales escolares solicitados por el Colegio.

25. Preocuparse de la presentacion personal de sus hijos/as, asi como también de su alimentacién, durante su
jornada escolar.

26. Cumplir con los horarios, especialmente la hora de ingreso y salida de los/as estudiantes.

27. Justificar las ausencias del estudiante a través de los canales de comunicacion.

28. Cumplir con las fechas y procedimientos de matricula establecidos por el Colegio. El incumplimiento de ello
facultara al Colegio para disponer de la vacante.

29. Acompafar a su hijo/a en la busqueda de soluciones a los problemas propios del desarrollo y en la definicion de
su futuro.

30. Revisar el libro de clases digital (Lirmi).

31. Acatar las prescripciones de apoyo externo que el Colegio determine para su hijo/a. Asumir y firmar las medidas
disciplinarias

32. Asumir y respetar la asignacion de profesores/as de tutoria, jefatura y de asignatura.

33. Asumir y respetar la conformacion de cursos, division y mezcla de estos.

34. Asumir y respetar la determinacion de horarios y exigencias de material de estudio.

3. DERECHOS Y DEBERES DE LAS Y LOS/AS PROFESORES/AS Y ASISTENTES DE LA EDUCACION

Derechos

1. Conocer y adherir al Proyecto Educativo, en los aspectos formativos, académicos, disciplinarios y de
convivencia escolar, con el objetivo de asumir la necesaria unidad de criterio en su aplicacion, tanto en el hogar
como en el Colegio.

2. Atrabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

3. A que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.

4. A proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por
la normativa interna, procurando ademas disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su
trabajo.

5. A participar de las instancias colegiadas de ésta y a proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso
del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

6. A participar en la vida y actividades del establecimiento de acuerdo a su rol y a los canales establecidos.

7. A ser escuchados/as con respeto, considerando todos los medios de prueba, cuando exista una denuncia o
situacion que afecte a un/a trabajador/a de este establecimiento.



8. Los/as profesores/as tienen derecho a utilizar los medios pedagdgicos, tecnoldgicos e instalaciones del
establecimiento para una mejor realizacién de su labor docente, como, asimismo, a poder proponer al equipo
directivo la realizacion de actividades extraescolares o complementarias para su mejor quehacer pedagdgico.

9. A ser informados/as de todo lo relativo a reglamentaciones educativas, administrativas, legales y profesionales
que afectan el ejercicio de sus funciones.

Deberes

1. Relacionarse con los/as estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa de manera cordial,
respetuosa y sin discriminacién arbitraria.

2. Cumplir con las funciones asociadas al rol, con las normativas, horarios, reglamentos y disposiciones en el
ambito de su competencia.

3. Respetar los derechos de los/as estudiantes.

4. Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos
por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.

5. Favorecer un ambiente de comparierismo y trabajo en equipo.

6. Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.

7. Velar por la correcta aplicacién del presente reglamento y todos los protocolos vigentes del colegio.

8. Ejercer su funcién en forma idénea, oportuna y responsable.

9. Colaborar con el mantenimiento del orden, cuidado del material, medios e infraestructura del colegio, como
también con el correcto comportamiento de los estudiantes dentro del recinto escolar.

10. No fumar ni consumir bebidas alcohdlicas y/o drogas en dependencias del colegio.

11. Cumplir en los plazos establecidos con planificaciones, procesos de evaluacion de los estudiantes, tutorias y
reuniones individuales y grupales con madres, padres y apoderados/as.

12. Informar oportunamente a la coordinacion del nivel para informar a los apoderados/as, tanto de los avances
como de las dificultades o faltas de su hijo/a.

13. Atender a las necesidades especificas de los/as estudiantes de acuerdo a su rol.

14. Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento.

15. Comunicar en forma oportuna, observadas o conocidas, conflictos y/o situaciones complejas de los/as

estudiantes o del grupo curso al profesor/a jefe/tutor/a correspondiente, a un miembro del equipo de
convivencia o al equipo técnico pedagogico

4. DERECHOS Y DEBERES DEL EQUIPO DIRECTIVO

1.
2.

Derechos

A conducir la realizacién del proyecto educativo.

A ser informados/as oportunamente de las necesidades o complejidades de estudiantes, profesores/as y/o
personal.

Deberes
1. Liderar a toda la comunidad educativa y propender a elevar la calidad del establecimiento.
2. Desarrollarse profesionalmente.
3. Promover en los/as docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas educativas.
4. Promover y generar mecanismos de participacion e informacion para integrar a todos los actores de la
comunidad escolar.
Cautelar que se cumplan los derechos y deberes de todos.
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6. Afrontar los acontecimientos que afecten la buena convivencia de la comunidad escolar, en busca de soluciones,

sanciones y mejoras que propendan a corto, mediano y largo plazo a una sana convivencia y al aprendizaje
integral.

7. Organizar y liderar a todos los miembros de la comunidad escolar para que se desarrolle un trabajo colaborativo,

escuchando, validando, respetando y acogiendo a toda la comunidad educativa.
8. Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento.

9. Respecto de los derechos y deberes de los/as funcionarios/as del establecimiento (docentes, asistentes de la

educacion y administrativos), se aplicara la normativa de la Ley General de Educacién (art. 10) en concordancia
con el Reglamento Interno de Higiene, Orden y Seguridad.



5. PROHIBICIONES

1. Usar o ingresar al colegio armas cortantes, de fuego o quimicas, incluidas bombas de ruido o humo.

2. Fotografiar y/o grabar al interior del colegio sin la debida autorizacion de la Direccion.

Promover y/o participar de manifestaciones violentas o injustificadas, con dafios materiales al establecimiento

y que impidan el normal desarrollo de las actividades propias del colegio.

Portar objeto de valor, cuya responsabilidad sera exclusiva del estudiante.

Agredir verbal, fisica o psicolégicamente a otros miembros de la comunidad educativa.

Rayar paredes, mobiliario o bafios del colegio.

El hurto o robo de dinero o especies a personas o dependencias del colegio.

Utilizar medios cibernéticos tales como chat, blogs, mensajes de texto, correos electrénicos, foros, servidores

que almacenan videos y fotografias, sitios web, redes sociales o cualquier otro medio tecnolégico, virtual,

cibernético o electronico para amenazar, atacar, injuriar, desprestigiar, realizar registros, participar, grabar,

difundir, exhibir o transmitir agresiones, humillaciones o conductas de maltrato escolar que atenten contra la

privacidad, la honra o integridad psicologica de un/a estudiante o cualquier otro/a integrante de la comunidad

educativa.

9. Portar, intercambiar, vender o consumir cigarrillos, alcohol u otras drogas en el establecimiento.

10.Ingresar al establecimiento en estado de intemperancia o después de haber ingerido algun tipo de droga o
estupefaciente. De tener alguna sospecha sobre la ingesta de algun tipo de estupefaciente, se llamara
inmediatamente al apoderado/a, para resolverlo en conjunto con él/ella; en caso de no haber comunicacién con
el/la apoderado/a, el/la estudiante no podra ingresar a la sala de clases y esperara a quien el equipo de
coordinacion determine como persona encargada de la situacion.
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V. CONVIVENCIA ESCOLAR

1. FUNDAMENTACION

Los objetivos planteados en nuestro Proyecto Educativo Institucional sélo pueden lograrse en un clima de sana
convivencia, donde se cumplan y se respeten los derechos y deberes de las personas y estamentos que lo
conforman.

La ley general de Educacion establece que todos los miembros de la comunidad educativa deben propiciar un clima
escolar que promueva la buena convivencia. Asimismo, se establece que el personal directivo, docentes, asistentes
de la educacion, las personas que cumplan funciones administrativas y auxiliares al interior de los colegios, deben
capacitarse sobre la promocion de la buena convivencia escolar y manejo de situaciones de conflicto?.

El presente capitulo busca dar a conocer el acuerdo general de los miembros de la comunidad educativa sobre los
principios que rigen y regulan la convivencia escolar en el Colegio Latino Cordillera. Estos se traducen en un conjunto
de normas, reglas y procedimientos que permiten a los/as estudiantes convivir de manera arménica, facilitando el
logro de metas de aprendizaje para la vida en un espacio de buen trato.

Es en este marco que las normas deben ser aplicadas aportando al proceso formativo de las/os estudiantes. La ley
establece que se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia arménica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos/as y permite el adecuado cumplimiento de
los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los/as estudiantes.

El Colegio Latino Cordillera concibe la convivencia escolar como un proceso donde la comunicacion permanente y
oportuna entre todos los miembros de la comunidad educativa (estudiantes, familias, directivos, docentes,
paradocentes, entre otros) es fundamental. Nuestro colegio aspira a que estas interacciones favorezcan la
construccion de espacios de confianza y consenso, que mejoren el clima escolar y aspectos organizativos en los que
se articulan las acciones de ensefianza aprendizaje. Por tanto, la convivencia escolar en nuestro colegio se funda en
los compromisos y practicas responsables de toda la comunidad educativa.

El Proyecto Educativo Institucional (PEIl) a través de sus objetivos formativos generales y especificos, y dentro de



éste, el Programa de Ciudadania con sus unidades tematicas centrales, contempla el fortalecimiento de
competencias que le permitan a las/os estudiantes ejercer un rol social coherente con los valores de una convivencia
comunitaria respetuosa. Estas competencias estan relacionadas con los ambitos socio-cognitivo, socioafectivo y el
desarrollo de la identidad en sus dimensiones intrapersonal e interpersonal. El foco es lo preventivo y formativo, al
margen de las diversas campafas y capacitaciones que organismos externos como el CESFAM u otro puedan realizar,
ya que el colegio se responsabiliza con la formacion y prevencion a través del enlace curricular.

Existe una relacion vital entre convivencia y disciplina. No se pueden formar sujetos auto disciplinados si no se
proveen contextos donde el/la estudiante experimente relaciones en que se hace progresivamente responsable de si
mismo y de los/as otros/as.

2. ENFOQUES DE LA CONVIVENCIA

En el marco de la normativa legal vigente (LGE, Ley 20.845, Ley 20.609, Ley 20.422 y Ley 21.013), hemos tomado
como marco regulador para la construccion de este reglamento la “Politica nacional de convivencia escolar”, que
establece los siguientes principios orientadores.

La Politica Nacional de Convivencia Escolar (en adelante PNCE) es un instrumento cuyo objetivo es “orientar las
acciones, iniciativas y programas que promuevan y fomenten la comprension y el desarrollo de una Convivencia
Escolar inclusiva, participativa, solidaria, tolerante, pacifica y respetuosa, en un marco de equidad de género y con
enfoque de derecho™. En tal sentido, la PNCE esta basada en las normas vigentes y constituye una orientacién para
que los establecimientos educacionales fortalezcan la comprensién formativa de la convivencia escolar; se sustenta
en tres ejes, que apuntan a hacerse cargo, como comunidad educativa, de la formacion integral de los y las
estudiantes. Estos ejes son:

a. El enfoque formativo de la convivencia escolar: La convivencia escolar es un aprendizaje, comprendido en el
curriculum y, en tal calidad, se debe identificar, planificar y evaluar como cualquier otro aprendizaje y/o
contenido. Por lo tanto, se ensefia y se aprende a convivir. Como estrategia integral que busca desarrollar
habilidades socioemocionales, su objetivo es promover un ambiente respetuoso, en el que se prioricen valores
como la empatia, el respeto mutuo, la colaboracioén y el desarrollo de habilidades socioemocionales. Desde la
prevencion, destacamos el trabajo curricular del colegio a través de las instancias de clases, reuniones a través de
la construccion de relaciones saludables, el fortalecimiento de la comunidad educativa y que se fomente un
ambiente de respeto.

b. La participacion y compromiso de toda la comunidad educativa: La convivencia escolar es una responsabilidad
compartida por toda la comunidad educativa (estudiantes, docentes, asistentes de la educacion, directivos,
familias) que debe trabajar de forma colaborativa para crear un entorno educativo seguro, inclusivo y respetuoso,

con una participacion activa para garantizar una convivencia arménica y constructiva que favorezca el aprendizaje
y el bienestar de todos/as en la convivencia escolar. En tal sentido, la comunidad educativa debe constituirse
como un garante de la formacion y del desarrollo integral de las y los estudiantes, asumiendo los roles y funciones
que le competen a cada actor, tal como indica el Articulo 10 de la Ley General de Educacion. Esto implica que
todos los miembros de la comunidad educativa deben involucrarse en la construccién de la convivencia cotidiana,
haciéndose responsables de los inconvenientes, dificultades y aciertos de este proceso.

c. Los actores de la comunidad educativa como sujetos de derecho y de responsabilidades: Aprender a vivir juntos
implica tener presente que la vida escolar congrega, en un mismo tiempo y espacio, a personas de distintas
edades, sexos, creencias, funciones e intereses, en torno a un fin comun, donde existen relaciones simétricas
entre los diversos actores de la comunidad educativa, fundadas en la igualdad en cuanto a su dignidad y derechos
y, también, relaciones asimétricas, en funcién de las responsabilidades diferenciadas que le competen a cada
actor, teniendo siempre presente el principio del Interés Superior del Nifio, establecido en la Convencién sobre los
Derechos del Nifio, que sitta a los y las estudiantes como sujetos de proteccion especial.”

2.1 Definiciones basicas
De acuerdo a las definiciones emanadas desde el Ministerio de Educacién®, es importante realizar distinciones en
como nos referimos a los modos relacionales que establecemos en una comunidad educativa, de acuerdo a ciertas
definiciones conceptuales que el colegio considera esenciales:



- Buena Convivencia Escolar

La Ley sobre Violencia Escolar 20.536 en su articulo 16, letra a, entiende la buena Convivencia Escolar como “la
coexistencia pacifica de los miembros de la comunidad educativa que supone una interrelacion positiva entre ellos y
permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los

estudiantes™.

- Agresién
Cualquier forma de conducta, fisica o verbal, realizada con la intencion de dafar, ofender o destruir o que represente una
afectacion fisica o verbal a quien la recibe.

- Conflicto

Es un hecho social que debe ser abordado y resuelto, no ignorado, y para ello existen mecanismos como la
mediacion, la negociacion y el arbitraje. Involucra a dos 0 mas personas que estan en oposicion o desacuerdo debido
a intereses diferentes. Los conflictos son situaciones en que dos 0 mas personas entran en oposicién o desacuerdo
de intereses y/o posiciones incompatibles donde las emociones y sentimientos juegan un rol importante y la relacion
entre las partes puede terminar robustecida o deteriorada, segun la oportunidad y procedimiento que se haya
decidido para abordarlo. Todo conflicto es una oportunidad de aprendizaje siempre y cuando éste sea en un
contexto que exima de algun delito o esté vinculado a la violencia.

- Violencia

Es un comportamiento ilegitimo que implica el uso y abuso de poder o la fuerza de una o0 mas personas en contra de
otra/s y/o sus bienes. La violencia es un comportamiento aprendido socialmente que puede provocar dafios fisicos y
psiquicos, por lo tanto no es un hecho o condicion natural de las personas. La violencia debe ser erradicada
mediante practicas formativas, solidarias, pacificas y reflexivas que fomenten el didlogo y la convivencia social.

- Acoso escolar
Una de las formas de violencia que mas impacto causa. Es conocido también como bullying y ha sido definido en el
marco legal como “toda accion u omisién constitutiva de agresion y hostigamiento reiterado, realizada dentro o fuera del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacion de superioridad o indefension del estudiante afectado, que provoque en este
ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios
tecnoldgicos o cualquier otro medio”

- Ciberacoso
Conocido también como ciberbullying, consiste en una forma de violencia similar al acoso escolar, pero que utiliza
medios tecnoldgicos como redes sociales, internet u otros espacios virtuales por lo que su difusién e impacto en
todos/as los/as involucrados/as y en la convivencia general de la comunidad es mucho mayor. El ciberacoso incluye
conductas de violencia psicoldgica, social, agresiones, amenazas, insultos, suplantacion de identidad o difusion de
material denigrante para la victima.

2 Articulo 16 c) y e) de la Ley General de Educacién

3 Ministerio de Educacién. (2013) GESTION DE LA BUENA CONVIVENCIA. Orientaciones para el Encargado de Convivencia Escolar y equipos de liderazgo.
Material elaborado por Ministerio de Educacion, Division de Educacion General, Unidad de Transversalidad Educativa.
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- Discriminacion Arbitraria

“Toda distincion, exclusion o restriccién que carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o
particulares, y que cause privacion, perturbacion o0 amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales
establecidos en la Constituciéon Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia,
la nacionalidad, la situacion socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinién politica, la religion o creencia, la
sindicacion o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de
género, el estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad”.*

En el &mbito educacional, la no discriminacion arbitraria se constituye a partir de los principios de integracién e inclusién
que propenden a eliminar todas las formas de discriminacién arbitrarias que impidan el aprendizaje y la participacion de
estudiantes; del principio de diversidad, que exige el respeto por las distintas realidades culturales, religiosas y sociales
de las familias que integran la comunidad educativa; del principio de interculturalidad, que exige el reconocimiento y
valoracion por el individuo en su especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia; y del
respeto a la identidad de género, reconociendo que todas las personas tienen las mismas capacidades y
responsabilidades.

- Respuestainclusiva

Implementacion de adecuaciones o adaptaciones en las estrategias de aprendizaje con el propdsito de resguardar la
igualdad de oportunidades valorando, problematizando y gestionando la diversidad (intercultural, religiosa, de
género, ideologica, territorial, econémica y de necesidades educativas especiales) de los y las estudiantes del colegio.

3. LA CONVIVENCIA EN EL COLEGIO

La convivencia escolar en el Colegio Latino Cordillera es responsabilidad de todos los miembros de su comunidad.
Como modelo de trabajo, el colegio cuenta con coordinaciones, encargado de convivencia y psicologos/as,
correspondiéndole a las primeras la disciplina dentro del colegio y la aplicacion de sanciones, y a los segundos las
labores de prevencion, medidas formativas, reparatorias, abordaje de situaciones de alta complejidad y
mediaciones, entre otras.

3.1 Encargado/a de Convivencia Escolar

El/la Encargado/a de Convivencia Escolar es el/la profesional responsable de la coordinacién y gestion de la

Convivencia escolar del Latino Cordillera. Es designado/a por el/la Director/a del Colegio y conforme a lo establecido

en la Ley sera responsable de:

- Coordina el equipo de Convivencia Escolar.

- Generar, implementar y monitorear el Plan de gestion de la Convivencia escolar junto al equipo de convivencia
escolar.

- Laimplementacién de las medidas que determinen el Comité de Convivencia Escolar, las Coordinaciones y la
Direccién del colegio.

- Liderar la creacion y puesta en marcha del Plan de Gestién de Convivencia Escolar.

- Velar por la correcta aplicacion del presente Reglamento y Protocolos de actuacion correspondientes.

- Coordinar las instancias de revision, modificacién y ajuste normativo requeridos por la legislacion escolar y/o
segun las necesidades de la comunidad educativa.

- Ser el canal de ingreso de consultas, denuncias, reclamos y sugerencias sobre convivencia escolar.

- Podra llevar adelante la investigacion de las consultas, reclamos y casos entrevistando a las partes, solicitando
informacion a terceros o disponiendo cualquier otra medida que estime necesaria para su esclarecimiento. Esta
funcién puede ser delegada a otros/as profesionales del establecimiento.

- Asegurar el debido proceso de todos/as los involucrados/as asi como el registro de la/as entrevista/as y
documentacion.
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- Fortalece y desarrolla estrategias para prever y abordar situaciones de violencia escolar.

- Promueve e informa los lineamientos preventivos y formativos de la convivencia escolar (PNCE y PEI).

- Promueve la participacion de los distintos actores en la convivencia escolar.

- Participa de reuniones de trabajo y coordinacion con equipo directivo o de gestion para garantizar la
articulacion del Plan de Gestion de Convivencia Escolar con el resto de la gestion institucional.

- Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan necesidades y/o dificultades especificas en
su participacion en la convivencia.

- Registra las acciones realizadas por el equipo de Convivencia Escolar y sus integrantes (actas, evidencias, otros).

- Implementa y coordina el Comité para la Buena Convivencia

El profesional a cargo de la convivencia escolar debe contar con experiencia en resolucion pacifica de conflictos y/o
mediacién. Su nombramiento, funciones y cantidad de horas asignadas deberan constar por escrito, ya sea en su
contrato de trabajo o en un anexo del mismo, o cualquier otro documento formal que permita revisar el referido
nombramiento.

3.2 Comité para la Buena Convivencia Escolar
El Comité para la Buena Convivencia Escolar, es una organizacion de apoyo, intercambio de ideas, promotor y gestor de
nuevas medidas que beneficien la sana convivencia escolar. Es la instancia que tiene como objetivo motivar y canalizar la
participacién de la comunidad educativa con el proyecto educativo, promoviendo la buena convivencia escolar y
previniendo toda forma de violencia fisica, psicoldgica, agresiones u hostigamientos, segun lo que prescribe la Ley
General de Educacion y en los Reglamentos del colegio. Se constituira para anticipar, prevenir, analizar y proponer los
pasos a seguir. Sus atribuciones son de caracter informativo y propositivo, manteniendo la facultad resolutiva en el
Director del colegio. EI Comité no tiene atribuciones sobre materias técnico-pedagdgicas, las que son de responsabilidad
de la Supervision pedagogica.

Funciones
- Proponer y/o adoptar la politica de convivencia escolar del colegio (medidas y programas) conducentes a la
prevencion y el mantenimiento de un clima escolar positivo y constructivo.
- Conocer y requerir informes e investigaciones presentadas por el encargado de convivencia escolar y/o
profesores/as designados/as.
- Tomar conocimiento de los casos segun corresponda.
- Participar en las instancias de revision de las medidas de acompafiamiento, disciplinarias y/o formativas
reparatorias en los casos de convivencia escolar y resolver el levantamiento de cualquiera de dichas medidas.
- Promover acciones, medidas y estrategias que fortalezcan la convivencia escolar en el establecimiento.
- Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir las diversas manifestaciones de violencia entre
los miembros de la comunidad educativa.
- Sugerir campafias de sensibilizacion, difusién de las normativas, protocolos y actividades que permitan prevenir la
ocurrencia de acciones que obstruyan una buena y sana convivencia entre los miembros de la comunidad escolar.
- Conocer y requerir informes que puedan ser presentados por el encargado de convivencia escolar y/o profesores
/as designados/as, sin dafar la integridad y honra de los/as estudiantes y otros/as involucrados/as.
- Tomar conocimiento de los casos y resolver segun corresponda.
- Pronunciarse acerca de las medidas en los casos que se evaluen.

Pueden integrar el Comité de la Buena Convivencia:
- Direccion
- Encargado/a de Convivencia Escolar
- Uno/a o mas integrantes de las Coordinaciones de Nivel.
- Uno/a o mas profesores de Nivel.
- Psicologo/a
- Uno/a integrante del centro de madres, padres y/o apoderados/as (CMPA)
- Otro/a integrante de la comunidad educativa que sea pertinente.

El Comité de Buena Convivencia se da por constituido al inicio del afio escolar llevando registro de las sesiones que se
realicen, las que seran al menos una vez por semestre con registro de Acta.



3.3 Rol del/la Profesor/a Jefe/Tutoria en la Convivencia

Los profesores/as Jefes o Tutorias son los profesionales directamente responsables de cada estudiante del colegio. En
el ambito formativo son los principales agentes de promocion de una buena convivencia, imparten en sus horas de
ciudadania y Jefatura el Plan de Formacion Ciudadana y de Desarrollo Personal y Social, asi como todas las campafias
que se realizan en el marco de promover la vida en sociedad y la prevencién. Es el/la adulto/a que primero actua
como mediador en los conflictos, evitando que escalen en magnitud.

Los/as profesores/as jefes o tutorias son los encargados del acompafiamiento de cada estudiante, haciendo un
acompanamiento individual en el proceso de crecimiento y frente a las posibles dificultades de cada estudiante. Es
quien retroalimenta a los/as apoderados/as de manera periddica respecto del proceso de formacion integral de su
hijo/a y es fundamental para lograr la comprension y adherencia de la comunidad en las politicas para la buena
convivenciay el PEI.

3.4 Politica de Prevencion

Los conflictos son parte de nuestra convivencia democratica, con ellos aprendemos a dialogar, a apreciar un hecho
desde distintos puntos de vista, a esforzarnos por ser receptivos hacia los sentimientos del otro/a y a buscar
soluciones acordadas.

En este espacio de socializacion los adultos/as acompafiamos a los nifios, nifias y jovenes a reflexionar sobre las
posibles respuestas y a optar correctamente en forma cada vez mas auténoma. Sabemos que el ejemplo de
profesores/as, padres,madres y apoderados/as, es mas efectivo y valido que mil sermones y consignas. Estamos
convencidos/as que a convivir se aprende, no basta con normar.

La buena Convivencia Escolar, desde una perspectiva formativa, implica preparar a el/la estudiante para tomar
decisiones que le permitan enfrentar situaciones que la alteren. De este modo, cualquier miembro de la comunidad
debe estar atento/a e involucrarse desde su rol en situaciones de vulneracion de derechos, abuso o maltrato. Por
ello incorporamos acciones formativas articuladas en el curriculum a través del programa de Ciudadania y Desarrollo
Personal.

Nuestra politica de convivencia tiene los siguientes objetivos:

Desarrollar en las/os estudiantes un sentido de autodisciplina y aceptacion de la responsabilidad de sus propias

acciones.

b. Crear condiciones para mantener una comunidad organizada en la que ocurra el aprendizaje efectivo, exista
respeto mutuo entre sus miembros y haya una preocupacién sobre el entorno.

c. Asegurar un espacio de aprendizaje comodo y seguro para todos los nifios, nifias y jovenes.

El colegio posee un Plan de Gestion de Convivencia Escolar anual, segun lo requiere la normativa educacional, donde
estan descritas las actividades que buscan promover la buena convivencia en el colegio. En dicho plan, se definen
acciones, proyectos e iniciativas donde se agendan las actividades, sus objetivos, fecha, lugar y responsable de su
ejecucion y se consideraran las medidas de prevencion tratadas mas adelante.

Plan de Gestion de la Convivencia Escolar. ANEXO N° 7

3.5 Procedimiento de Actuacion

Los casos de posible maltrato y acoso escolar, asi como los de posible abuso sexual, seran abordados segun el
presente Reglamento Interno y de convivencia escolar, teniendo en cuenta las actuales legislaciones al respecto (Ley
21.013, 21.523 y Ley 20.845) ademas de los contextos en cada caso y segun las normas del debido proceso. Los
protocolos se encuentran anexos a este documento.

Cualquier miembro de la comunidad educativa puede informar de una situacion que esté alterando la sana
convivencia de la comunidad, para ello debe usar los canales formales de comunicacién con el/la profesor/a jefe o
tutoria. Cuando se trata de un eventual caso de maltrato o abuso debe informar y/o denunciar el caso del que tenga
conocimiento por si mismo/a o por terceros/as. Su reporte debe ser por escrito y entregado a la Coordinacion de
Nivel que corresponda.



El Colegio actuara de acuerdo a su Protocolo de Actuacion General el que sera el marco para los protocolos
especificos y que se detalla a continuacion:

1. Recibido un reclamo por parte de algun integrante de la comunidad educativa, se derivara a el/lla encargado/a de
convivencia de su respectivo nivel quien lo analizara a efectos de determinar, si corresponde acogerlo, el
encargado y protocolo que se aplicara en un plazo maximo de una semana, salvo que el protocolo especifico
detalle otro plazo.

2.Los/as encargados de convivencia monitorean y lideran la indagatoria del reclamo/denuncia, entrevistaran a
los/as involucrados/as, observaran las interacciones de las partes involucradas, y solicitara informacion a terceros
o disponiendo cualquier otra medida que estimen necesaria para su esclarecimiento (importante es seguir el
protocolo de actuacion para estas indagaciones segun la tematica que corresponda). Una vez recopilados los
antecedentes correspondientes, y considerando el contexto, se debera resolver qué medidas corresponde aplicar

y se notificara a las partes involucradas en un plazo maximo de tres semanas, salvo que el protocolo especifico
detalle otro plazo.

3. Mientras se esta llevando a cabo la investigacion y el analisis de las medidas que se aplicaran, se asegurara a
todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra, teniendo acceso a la
informacion relativa al/la estudiante implicado/a en un caso de convivencia escolar unicamente su padre, madre
y/o apoderado/a.

4.La respectiva resolucién luego de una indagatoria o de una aplicacién de protocolos y reglamentos, con las
conclusiones pertinentes, sera comunicada a las partes involucradas y se procurara resguardar el debido
proceso en todo momento. En ese sentido se entregara solo la informacion que sea relevante para cada parte
involucrada.

5. Al determinar la medida que se aplicara, se tomaran en cuenta entre otros, los siguientes criterios:

a. Laedad, la etapa de desarrollo y madurez de los involucrados;

La naturaleza, intensidad y extensién del dafio causado;

El grado de responsabilidad de los involucrados;

Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa;

La conducta anterior de los/as involucrado/as;

El abuso de una posicion superior, ya sea fisica, grupal, de género, de autoridad, psicoldgica, u otra;

La discapacidad, condicion y/o indefension del afectado/a;

Mentir y/u omitir informacién relevante durante la investigacion.

6.El/la estudiante y/o a su apoderado/a tiene derecho a apelar ante cualquier medida y/o sancién que se le
aplique y que considere injusta y/o desproporcionada. Esta apelacion debe realizarse en los siguientes términos:

a. debe realizarla el/la apoderado/a.

b. debe ser hecha por escrito haciendo valer todos los antecedentes que la fundamentan;

c. debe cursarse dentro de los cinco dias habiles después de notificarse la medida y/o sancién o a la luz de
nuevos hechos.

d. debe remitirse a la instancia inmediatamente superior a la que resolvié la medida y/o sancion la que tendra un
plazo de 5 dias habiles para resolver la apelacion y notificar su respuesta. Debera estar dirigida la apelacion al
director del colegio.

7.Las faltas y medidas relacionadas con estudiantes quedan registradas en el Libro de convivencia y en la
plataforma Lirmi.

8. Se resguardara la privacidad y confidencialidad del proceso y las medidas aplicadas. El Colegio entregara
informacion relacionada con el/la estudiante Unicamente a los padres, madres y/o apoderados/as, o entidades
publicas correspondientes que la soliciten.

9.Dentro de su rol formador, y en la medida de sus capacidades, el Colegio brindara apoyo a todos los/as
involucrados/as que lo requieran desde el punto de vista formativo y de acuerdo al Plan de Gestién de la
Convivencia Escolar.

10. El Colegio podra implementar diferentes medidas tales como la mediacion entre pares u otros
mecanismos de similar naturaleza como alternativas para la solucion pacifica de los conflictos de convivencia
escolar. Este sistema podra incluir la intervencién de estudiantes, docentes, psicologos/as, otros miembros de la
comunidad educativa y especialistas.

11.El Colegio podra recurrir a la mediacion externa si fuese necesario.
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3.6 Difusion del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar

El presente Reglamento debe ser conocido por todos los/as integrantes de la comunidad. Es tarea del Director del
colegio velar por la socializacion del Reglamento Interno en la comunidad escolar, lo que implica asegurarse de que
el conocimiento del instrumento forme parte del proceso de induccion de nuevos profesores y realizandose
anualmente con todos los/as funcionarios/as una actividad para profundizar el conocimiento del reglamento, asi
como sus posibles actualizaciones y/o modificaciones.

La difusion y analisis del presente reglamento de convivencia escolar, se realizara a través de las siguientes
instancias de socializacion:

- El Colegio anualmente dara a conocer el Reglamento a los padres, madres y/o apoderados/as a través de su
pagina web. Sera tarea de la comunidad educativa conocer el reglamento interno del colegio, el cual esta
publicado en la pagina web del colegio.

- Analisis de algunos de los contenidos mas relevantes del mismo durante la primera reunion de
apoderados/as.

- En Consejo de Profesores/as se da a conocer el Reglamento interno de Convivencia Escolar por el cual el
colegio se regira.

- Al inicio de cada afio escolar el/la Profesor/a Jefe o de tutoria de cada curso dara a conocer algunos temas
que las Coordinaciones consideren pertinentes a sus estudiantes, segun la edad y etapa de desarrollo, para
que estos se puedan ir apropiando de éste.

- Publicacion completa en pagina web.

3.7 Aprobacion, actualizacion y modificaciones del Reglamento Interno de Convivencia Escolar

El Presente Reglamento fue elaborado con la participaciéon de diferentes actores de la comunidad educativa y sera
actualizado una vez al afo. Las modificaciones y adecuaciones seran realizadas por el equipo directivo quien tendra
a la vista las sugerencias de los otros estamentos.

La actualizacion del Reglamento supone ajustarlo a la normativa vigente y verificar que los responsables de aplicarlo
continten ejerciendo las mismas funciones y estén vinculados al establecimiento.

Nuestro Reglamento Interno esta publicado en el Sitio Web del colegio, estando disponible en el recinto
educacional, para el conocimiento de la Comunidad Escolar. De igual forma se mantendra el Reglamento Interno en
la plataforma que el Ministerio de Educacion determine. En el caso de que exista una version del reglamento en la
pagina web del colegio y/o impreso diferente al de la pagina del Ministerio de Educacion, sera este ultimo el que
debe ser aplicado.

4. REGULACION Y FUNCIONAMIENTO DE INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y MECANISMOS DE
COORDINACION ENTRE ESTAS Y EL COLEGIO

El colegio reconoce el derecho a asociarse y lo relevante que resulta para los/as estudiantes y apoderados/as
generar una alianza con el establecimiento para trabajar en conjunto por el objetivo comun que es la educacion
y pleno desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes.

Para fomentar la organizacion y trabajo de instancias de representacion de los distintos estamentos de su
comunidad, la Direccion del colegio dispone de mecanismos para facilitar las reuniones, elecciones y la coordinacion
de las actividades de las instancias colegiadas que colaboran con el PEI.

4.1 De los/as apoderados/as

Centro de Madres, Padres y Apoderados/as (CMPA)

Es una instancia relevante para que las familias contribuyan efectivamente en el aprendizaje de los/as estudiantes y
en la promocion del proyecto educativo del Latino. Es una organizacion que comparte y colabora con las propuestas
educativas y sociales del colegio.

El CPMA orientara sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico-pedagdgicas que competen
exclusivamente al establecimiento, promoveran la solidaridad, la cohesién grupal entre sus miembros, apoyara
organizadamente las labores educativas del establecimiento y, estimulara el desarrollo y progreso del conjunto de la



comunidad escolar. Todo lo anterior en el marco del proyecto educativo del colegio al que adscriben y promueven
en su calidad de representantes.

El CPMA esta integrado por un/a presidente/a, un/a vicepresidente/a, un/a secretario/a, un/a tesorero/a. Las
personas que son elegidas para cumplir estos cargos pasan a ser los dirigentes del CMPA, quienes tienen la funcién
de representar a los apoderados/as ante el resto de la escuela. Para ello, la eleccion debe realizarse en votacion
universal, unipersonal, secreta e informada y con quérums de participacion no menores al 40%, de manera de
garantizar estandares de legitimidad de los/as representantes de los estamentos del Colegio. La periodicidad de las
elecciones debe estar estipulada en los estatutos del CMPA.

De no ser posible constituir una organizacion representativa en los términos anteriormente expuestos, operara la
Asamblea de Delegados/as de Cursos, constituida por representantes elegidos dentro de cada curso por las madres,
padres y apoderados/as de los mismos.

El/la presidente/a del CMPA (o en su defecto un/a representante de la asamblea de delegados/as de curso
designado/a por el/la Director/a) debe participar en el Comité para la Buena Convivencia del Latino Cordillera. Otras
instancias y niveles de participacion del CMPA seran definidas y comunicadas por el/la Director/a del Colegio.

El CMPA, funciona en el mismo establecimiento, la Direccion del Colegio le asignara el recinto y horario en que
pueden sesionar. El CMPA es un organismo regulado por la ley 19.418 como una organizacion sin fines de lucro.

Delegados/as de Curso
Cada curso elegira en la primera reunién de apoderados/as un/a representante de las madres, padres y
apoderados/as de ese curso con el objetivo de liderar la comunicacion entre el grupo de apoderados/as y el Colegio
y entre el grupo curso y el CMPA. Asimismo, la asamblea de delegados/as de curso sustituird al Centro de Madres,
Padres y Apoderados/as en caso de no constituirse y, de entre sus miembros, el/la Director/a designara
representantes para las diversas necesidades del Colegio.

4.2 De los/as Estudiantes Chasquis

En el nivel Tremin a partir de la unidad de ciudadania "Participando”, los/as estudiantes se organizan en una
asamblea de Chasquis. El objetivo es lograr que progresivamente los/as nifios/as vayan aprendiendo a dirigir a
otros/as: escuchar distintas opiniones, generar acuerdos, tomar nota sistematizando lo conversado, etc. Es un
ejercicio de modelamiento democratico que busca aprender las responsabilidades de ser representante. Los/as
profesores/as jefes son los que articulan el trabajo de los/as chasquis a partir de actividades propuestas en las
distintas unidades de ciudadania. Los/as chasquis se retnen periddicamente con la Coordinacién del nivel. En las
reuniones se discuten propuestas de mejoramiento que los/as estudiantes puedan realizar autbnomamente,
distinguen entre peticion y definicion de acciones propias. Los/as chasquis son también los responsables de
organizar las propuestas de inversion de los fondos recaudados en el 18 chico y las votaciones para elegir el
proyecto ganador.

Centro de Estudiantes de Jaqi
El Centro de Estudiantes (CELC) esta compuesto por presidente/a, vicepresidente/a, tesorero/a, secretario/a de
actas y secretario/a de comunicaciones. Es elegido anualmente en votacion universal, unipersonal, secreta e
informada entre los/as estudiantes de 7° basico a IV° medio durante el primer trimestre de cada afio, con un
quérum minimo de participacion del 50%. EI CELC se organiza y funciona en base a sus propios estatutos, los cuales
también son ratificados en votacion.

El CELC es apoyado por algun/a encargado/a del equipo de convivencia escolar designado/a anualmente, u otro/a
profesor/a que la Coordinacién determine para estos efectos. El rol de este/a profesor/a es asesorar a la directiva en
su organizacion interna y orientar el desarrollo de sus actividades al interior del Colegio. Ademas debe comunicar los
tiempos y espacios dentro de la jornada de los que pueden disponer para las reuniones de directiva del CELC, asi
como las reuniones periddicas con el Consejo de Delegados de Curso.
Consejo de Delegados de Curso Jaqi (CODECU)

Esta compuesto por un/a representante de cada curso de Jagi. Se eligen al interior de los cursos en votacion secreta
luego de un periodo de postulacion e informacion. Este consejo tiene como funcion articular la comunicacion entre
la directiva del CELC y los/as estudiantes de su curso. Es de caracter consultivo y propositivo.



VI. FALTAS, SANCIONES Y PROCEDIMIENTOS

En este capitulo se establecen un conjunto de normas, reglas y procedimientos que permiten a todos los miembros
de la comunidad educativa convivir de manera armonica, facilitando el logro de metas de aprendizaje para la vida en
un espacio de buen trato. Es de suma importancia tener una normativa que sea clara, explicita, conocida por todos,
ademas de validada por la comunidad escolar a través de su adherencia al PEI. Es en este marco que el reglamento
puede ser aplicado aportando al proceso formativo de las y los estudiantes.

Las faltas, sanciones y procedimientos aqui descritos forman parte de un modelo de convivencia y disciplina escolar
que busca poner en practica un clima para aprender y la internalizacién de una estructura de valores que desarrolle
en las y los estudiantes conductas proclives al bienestar de la comunidad.

En la etapa escolar transgredir normas es esperable pues las y los estudiantes estan en pleno desarrollo social, ético
y afectivo. Las transgresiones a las normas constituyen oportunidades Unicas en el proceso de aprender a convivir.

Las sanciones del presente reglamento han sido elaboradas bajo los principios de proporcionalidad y legalidad. Las
sanciones disciplinarias tienen un caracter formativo y punitivo. Son un instrumento al alcance del equipo directivo,
profesor/a, tutor/a, coordinacion y del propio estudiante para motivar y provocar cambios en su comportamiento.
La sancion constituye una oportunidad de reflexionar sobre la conducta adecuada, por lo que debe ser presidida por
el dialogo, en el contexto de una relacion afectivamente positiva con el/la estudiante.

1. FALTAS Y GRADACION

Son faltas aquellas conductas que interfieren en el normal funcionamiento del proceso escolar, y/o afectan la buena
convivencia y/o atentan contra los valores del Colegio y el PEI. Estas situaciones seran abordadas desde el inicio
desde un enfoque formativo, a través del cual se promoveran instancias de reflexion y reparacion. stas favoreceran
que ellla estudiante identifique otras maneras de actuar que no afecten la convivencia. Las diversas conductas que
pueden constituir faltas deben ser abordadas de inmediato por el/la profesor/a o funcionario/a del Colegio en el
contexto en el cual ocurren, informando a las instancias correspondientes segun sea el caso. Las faltas a la buena
convivencia escolar podran ser leves, graves o gravisimas, y se asocian a medidas pedagdgicas y/o reparatorias sin
perjuicio de las sanciones que eventualmente se apliquen.

Las faltas seran tipificadas y evaluadas de acuerdo a la edad y nivel en el que el/la estudiante se encuentre y la
gravedad de éstas, considerando los alcances e intencionalidad.

1.1 Faltas Leves: Se refieren a actitudes y comportamientos que no respetan las reglas basicas de la
convivencia, sin implicar un perjuicio fisico o psicoldgico a si mismo o a otros miembros de la comunidad.
1.2 Faltas Graves: Actitudes y comportamientos que ponen en riesgo la integridad fisica y/o psicoldgica

propia o de otro/a integrante de la comunidad. Dafio material o vulneracién de la imagen del Colegio.

1.3 Faltas Gravisimas: Actitudes y comportamientos que ponen en riesgo muy gravemente la integridad
fisica y/o psicoldgica propia o de otro/a integrante de la comunidad escolar. Son consideradas igualmente como
faltas gravisimas las infracciones y cuasi delitos en conformidad a las disposiciones legales relativas a la ley
sobre la Responsabilidad Penal Adolescente.



2. TIPIFICACION DE FALTAS Y SANCIONES POR NIVEL

2.1 Tremiin (1° a 6° basico)
Procedimiento a seguir ante faltas leves: Se debera consignar de acuerdo a la siguientes acciones, las cuales pueden ir
en paralelo, siendo responsable el/la profesor jefe y/o Coordinaciéon del Ciclo: Conversaciéon formativa con el/la
estudiante, llamado de atencion acerca de la accién realizada, Registro Escrito en el Libro de clases digital; Citacion al
apoderado/a; Reparacién Formativa y /o Compromiso 6 Exigencia segun corresponda.

Falta

Medida formativa y reparatoria

Sancion

- No respetar el uniforme segun las
especificaciones descritas en este reglamento.

- Llegar atrasado/a a la clase, sin justificacion.

- Salida de la sala de clases sin justificacion

- Entorpecer y/o no realizar las actividades de
la clase y/o generar disrupcion en su desarrollo:
interrumpir, no querer trabajar o realizar otras

actividades.

- Burlarse o ridiculizar a otros/as.

- Utilizacién de vocabulario grosero, expresarse
de modo vulgar dentro del colegio y/o fuera de éste en

actividades deportivas, salidas pedagogicas o
similares.

- Comer y/o beber dentro de la sala de clases
sin autorizacion del/la profesor/a.

- No respetar el uso adecuado de espacios del
colegio: sean éstos salas, lugares de juego, bafos,
estudio o esparcimiento.

- Ingresar y/o usar aparatos electronicos en el
Colegio sin autorizacién expresa de su profesor/a para
fines educativos previa firma de estudiante y

apoderado/a en protocolo.

- Ingerir alimentos considerados por la
normativa vigente como no saludables (comida

chatarra).
- Comercializar productos al
interior del establecimiento educacional

sin autorizacion. Participar o promover juegos
violentos que revistan situaciones de riesgo a la
integridad fisica propia y de sus compafieros, dentro o
fuera de la sala de clases.

- Deshonestidad, mentir, engariar
intencionadamente a pares, a profesores o integrantes
de la comunidad.

- Apropiarse de material u objetos de salas de
clases o de otros miembros de la comunidad.

- Cualquier otra accién u omision que se ajuste
a la definicién de falta leve.

- Cualquier otra accion u omision que no se
ajuste a la definicion de falta grave o gravisima.

- Llamado de atencién
oral por el/la profesor/a.

- Conversacion formativa
con el/la estudiante.

- Tiempo de reflexién personal.
- Compensacion o
reparacion del dafio provocado.

- Anotacion en libro
digital de clases.

- Nota informativa al
apoderado/a.

- Realizacion de un
documento escrito (carta de
excusas, tarea de caracter
pedagdgico, documento de
investigacion, entre otros.)

- Confiscacion y
restitucion diferida de un
objeto inapropiado al contexto
escolar




Procedimiento a seguir ante faltas graves: Se debera consignar de acuerdo a la siguientes acciones, las cuales pueden ir
en paralelo, siendo responsable el/la profesor jefe y/o Coordinacion del Ciclo: Conversacion formativa con el/la
estudiante, llamado de atencion acerca de la accion realizada, Registro Escrito en el Libro de clases digital; Citacion al
apoderado/a; Reparacién Formativa y /o Compromiso 6 Exigencia segun corresponda.

Falta Medida formativa y reparatoria Sancion
- No seguir una orden perentoria - Llamado de atencion oral - Trabajo de interés general a
de un/a profesor/a o adulto responsable por el/la profesor/a. realizar en el colegio.
de las y los estudiantes en el colegio o en - Conversacion formativa - Convocacion al apoderado/a a
una salida organizada por el colegio. con el/la estudiante. entrevista.
- Excluir en forma reiterada a un/a - Tiempo de reflexién personal. - Realizacién de un documento
compafiero/a. - Compensacion o escrito (carta de excusas, tarea de
- No respetar o discriminar a reparacion del dafio provocado. caracter pedagogico, investigacion,
cualquier miembro de la comunidad entre otros.) como acto de reparacion.
educativa, ya sea por sexo, religion, - Restitucién o reemplazo del
condicién fisica, orientacion sexual, material por parte del estudiante.
opinibn o cualquier otra condicién, - Suspension de salida
circunstancia personal o social. pedagdgica, paseo, ceremonias u otra
- Agresion verbal o por cualquier actividad institucional del Colegio
otro medio escrito o tecnolégico a otro proporcional al caracter de la falta.
miembro de la comunidad educativa, de - Suspensién interna de una o
manera puntual y aislada no constitutivo mas actividades dentro de la jornada.
de acoso escolar. - Suspension  temporal  del
- Tener una conducta desafiante e establecimiento por un periodo inferior
irrespetuosa hacia profesores/as vy a cinco dias habiles.
asistentes de la educacion. - Compromiso personalizado de
- Dafar o destruir bienes o cambio de conducta.

pertenencias del colegio o de otro
miembro de la comunidad.

- Daniar instalaciones y/o material
pedagogico del Colegio. Rayar paredes,
mobiliario o bafios del colegio.

- Portar medicamentos, sin previa
articulacion entre el/la apoderado/ay la
coordinacion.

- Copiar o participar de una copia
durante una evaluacién.

- Mentir y/o responsabilizar a otros
por sus propias acciones.

- Falsificar firmas o suplantar al
apoderado en cualquier forma.

- Conducta sexual ofensiva tales
como gestos, ruidos, entre otros que estén
directamente relacionados con la esfera
de la sexualidad.

- Fotografiar o filmar a algun
integrante de la comunidad del colegio sin
su consentimiento, registrando alguna
accion que denoste la dignidad de la
persona filmada

- Cualquier otra accion u omision que se
ajuste a la definicion de falta grave..

- Cualquier otra accién u omisién
que no se ajuste a la definicion de falta

leve o
gravisima.




Procedimiento a seguir ante faltas gravisimas: Se debera consignar de acuerdo a la siguientes acciones, las
cualespueden ir en paralelo. Conversacion formativa con el/la estudiante, llamado de atencion acerca de la accion
realizada, Registro Escrito en el Libro de clases digital; Citacion al apoderado/a; Reparacion Formativa y /o Compromiso
o Exigencia segun corresponda. Por la naturaleza de las conductas y porque pueden estar relacionadas con el ciclo vital,
el Equipo Coordinacion, el equipo de convivencia escolar y su profesor/a determinara la valoracion de la gravedad en
funcion de la edad. Para lo anterior debera constituirse un comité de convivencia escolar.

Medida formativa y

. ncion
Falta reparatoria e
- No cumplir con compromisos establecidos de - Nota informativa a - Suspension de
manera verbal o escrita luego de actos catalogados como apoderado/a. salida pedagdgica, paseo,

faltas graves.

- Hurtar y/o robar dinero o especies a personas o
dependencias del colegio, ya sea en calidad de instigador/a,
autor/a, complice o encubridor/a.

- Causar lesiones graves (fracturas) o menos graves
(cortes y hematomas) de manera intencional a miembros de
la comunidad escolar.

- Actos discriminatorios de tipo étnico, género,
orientacion e identidad sexual, nacionalidad, religién o
condicion.

- Participar o incentivar juegos peligrosos,
humillantes o de violencia fisica.

- Utilizar medios cibernéticos para grabar, difundir,
exhibir o transmitir imagenes/videos que atenten contra la
privacidad, la honra o la integridad psicolégica de un
estudiante o cualquier integrante de la comunidad educativa.
- Ser instigador de bullying o participar del mismo.

- Introduccion de objetos o productos que pongan en
riesgo la seguridad y la salud de los/as estudiantes.

- Agresion fisica o verbal, intimidar, a cualquier
miembro de la comunidad educativa.

- Deshonrar, ofender, intimidar o humillar a cualquier
miembro de la comunidad educativa verbalmente, por
escrito o por medios tecnoldgicos y/o redes sociales.
-Cualquier otra accién u omision que se ajuste a la definicion
de falta gravisima.

- Cualquier otra accién u omisién que no se ajuste a la
definicion de falta leve o grave.

- Tiempo de reflexion.
- Convocacion a

apoderado/a a entrevista.

ceremonias u otra actividad
institucional del Colegio.

- Suspension
temporal del
establecimiento por un
periodo inferior a cinco dias
habiles.

- Reduccién de
jornada escolar o
asistencia s6lo a rendir
evaluaciones.

- Suspension de
salida pedagdgica, paseo,
ceremonias u otra actividad
institucional del Colegio
proporcional al caracter de
la falta.

- Condicionalida

d del/la estudiante

- Cancelacion de matricula.




2.2 Jaqi (Séptimo basico a cuarto medio)

Procedimiento a seguir ante faltas leves: Se debera consignar de acuerdo a la siguientes acciones, las cuales pueden ir en
paralelo, siendo responsable el/la profesor de Tutoria y/o Coordinacién del Ciclo: Conversacion formativa con el/la
estudiante, llamado de atencion acerca de la accion realizada, Registro Escrito en el Libro de clases digital; Citacion al
apoderado/a; Reparacién Formativa y /o Compromiso 6 Exigencia segun corresponda.

Medida formativa y/o
Falta .
reparatoria

Llamada de atencion

Sancion

- No respetar el uniforme segun las especificaciones - - Registro de la falta en el

historial escolar.

descritas en este Reglamento.

- Entorpecer el desarrollo de la clase: interrumpir, no
querer trabajar o realizar otras actividades.

- Realizar acciones que constituyan una disrupcion en
el aula que interfiera el desarrollo de la clase: lanzar objetos,

oral por el/la profesor/a y/o
personal de coordinacion.

- Conversacion
formativa con ellla
estudiante.

- Nota

informativa al apoderado/a.
- Trabajo
comunitario en

agredir de manera verbal o por escrito a sus pares, ingerir Establecimiento.
alimentos/bebestible, hacer ruidos molestos, hacer caso
omiso a las llamadas de atencion de sus pares y/o profesor/a,
etc.

- Llegar atrasado/a al inicio de la jornada.

- Llegar tarde entre clases (no se considerara atraso
sino ausencia a clases todo atraso que supere los 15 minutos
del horario).

- No respetar el uso adecuado de espacios del
colegio: sean éstos salas, lugares de juego, sala de musica,
camarines, casino, bafios, estudio o esparcimiento.

- Burlarse o ridiculizar a otros/as.

- Utilizacion de vocabulario grosero dentro del colegio
ylo fuera de éste en actividades del mismo.

- Quedarse en el Colegio sin autorizacion del
establecimiento fuera de los horarios estipulados en la
jornada escolar o sin realizar las actividades programadas de
los talleres extraprogramaticos.

- Usar aparatos electrénicos sin fines pedagogicos
(celulares u otros).

- No devolver en fecha establecida cualquier material
prestado por el colegio.

- Usar bicicleta, skates, patines u otros rodados al
interior del Colegio sin autorizacion.

- Ausentarse, sin justificacion, a actividades fuera de

horario que implique representacion oficial del
establecimiento.
- Comercializar productos al interior del

establecimiento educacional sin autorizacién.

- Comer y/o beber dentro de la sala de clases sin
autorizacion del/la profesor/a.

- Cualquier otra accion u omisién que se ajuste a la definicion
de falta leve.




Procedimiento a seguir ante faltas graves: Se debera consignar de acuerdo a la siguientes acciones, las cuales pueden
ir en paralelo, siendo responsable el/la profesor de Tutoria y/o Coordinacién del Ciclo: Conversacion formativa con el/la
estudiante, llamado de atencién acerca de la accion realizada, Registro Escrito en el Libro de clases digital; Citacion al
apoderado/a; Reparacién Formativa y /o Compromiso 6 Exigencia segun corresponda.

Falta

Medida formativa y/o
reparatoria

Sancion

- No seguir las indicaciones de un/a profesor/a o
adulto responsable de las y los estudiantes en el colegio o en
una salida organizada por el colegio.

- Agresion fisica o verbal, intimidar, a cualquier
miembro de la comunidad educativa.

- Deshonrar, ofender, intimidar o humillar a cualquier
miembro de la comunidad educativa verbalmente, por
escrito o por medios tecnoldgicos y/o redes sociales.

- No respetar o discriminar a cualquier miembro de la
comunidad educativa, ya sea por sexo, religion, condicién
fisica, orientacion sexual, opinién o cualquier otra condicién,
circunstancia personal o social.

- Tener una conducta desafiante e irrespetuosa hacia
profesores/as y asistentes de la educacion.

- Dafiar o destruir bienes o pertenencias del colegio o
de otro miembro de la comunidad.

- Rayar paredes, mobiliario o bafios del colegio.

- Deshonestidad, mentir, engariar

intencionadamente a pares, a profesores/as o

integrantes de la comunidad escolar.

- Navegar por sitios web de contenido sexual en el Colegio.

- Agresion verbal o por cualquier otro medio escrito o
tecnoldgico a otro miembro de la comunidad educativa, de
manera puntual y aislada no constitutivo de acoso escolar.

- Copiar o participar de una copia y/o cometer plagio
en un trabajo escolar y evaluacion.

- Esconder, dafar o destruir de manera irreparable
material de estudio de sus compafieros/as.

- Salir del Colegio sin la autorizacion en el periodo de
clases; no asistir a clases estando dentro del Colegio, no
presentarse a rendir una evaluacién estando en el Colegio

- Cualquier otra accion u omision que se ajuste a la
definicion de falta grave.

- Cualquier otra accion u omision que no se ajuste a la
definicién de falta leve o gravisima.

- Llamada de atencion
oral hacia el/la estudiante.

- Entrevista a estudiante.

- Nota informativa al a
poderado/a.

- Reparacion del dafio
moral o0 emocional causado.

- Reparacion o]
restitucion del dafo material
causado.

- Compromiso
personalizado de cambio de
conducta. Implica la reflexion
guiada, la conversacion el/la
estudiante y su familia.

- Suspension de
salida pedagdgica, paseo,
ceremonias u otra actividad
institucional del Colegio.

- Suspension interna
de alguna/s clases y/o
actividades.

- Trabajo comunitario.

- Suspension
temporal del
establecimiento por un
periodo inferior a cinco dias
habiles.




Procedimiento a seguir ante faltas gravisimas: Se debera consignar de acuerdo a la siguientes acciones, las cuales
pueden ir en paralelo. Conversacion formativa con el/la estudiante, llamado de atencion acerca de la accion realizada,
Registro Escrito en el Libro de clases digital; Citacién al apoderado/a; Reparacién Formativa y /o Compromiso o Sancion
segun corresponda. Por la naturaleza de las conductas y porque pueden estar relacionadas con el ciclo vital, el Equipo
Coordinacion, el equipo de convivencia escolar y su profesor/a determinara la valoracion de la gravedad en funcion de
la edad. Para lo anterior debera constituirse un comité de convivencia escolar.

Medida formativa y/o

Falta . Sancién
reparatoria
- No cumplir con compromisos establecidos luego de - Tiempo de reflexion. - Nota
actos catalogados como faltas graves. - Conversacion informativa a
- Falsificar firmas, o suplantar al colegio o al apoderado/a formativa con el/la apoderado/a.
en cualquier documento o forma. estudiante. - Convocacion a

- Hurtar y/o robar dinero o especies a personas o a
dependencias del colegio, ya sea en calidad de instigador/a,
autor/a, complice o encubridor/a.

- Causar lesiones graves (fracturas) o menos graves
(cortes y hematomas) de manera intencional a miembros de la
comunidad escolar.

- Participar o incentivar juegos peligrosos, humillantes o
de violencia fisica/psicoldgica, sea de manera virtual o
presencial.

- Ser instigador de bullying o participar del mismo.

- Ingreso o porte, de armas de todo tipo tanto en el
colegio como en salidas pedagogicas o actividades escolares
extraprogramaticas.

- Ingresar, portar o utilizar, revistas, impresos, videos,
medios de almacenamiento digital, fotografias y objetos
pornograficos o de cultos contrarios a los valores del Colegio y al
orden publico en general, que atenten contra el sano desarrollo
de nifios, nifias y jévenes.

- Apropiarse de material u objetos de salas de clases o de
otros miembros de la comunidad.

- Presentarse al Colegio bajo los efectos del alcohol o drogas.

- Introducir o mantener en el Colegio, elementos dafinos
o peligrosos, quedando especialmente prohibidas Ila
introduccion, consumo, comercializacién y la tenencia de drogas,
tabaco, vaporizadores, estupefacientes, sustancias psicotropicas,
sustancias toxicas o precursores de las mismas, bebidas
energéticas, salvo farmacos debidamente prescritos por un/a
profesional competente y en conocimiento de Coordinacion del
nivel.

- Ingresar, portar o usar en el Colegio armas de fuego,
elementos cortopunzantes, elementos quimicos o sustancias
que puedan ser usadas en la preparacion de explosivos.

- Realizar acciones como ruidos, gestos u otros que se
relacionen con la esfera de la sexualidad.

- Acosar sexualmente, efectuar actos sexualmente
explicitos, exhibir sus partes pudicas a cualquier miembro de la
comunidad escolar. Revisar marco legal)

- Utilizar medios cibernéticos para fotografiar, grabar,
difundir, exhibir o transmitir imagenes/videos que atenten
contra la privacidad, la honra o la integridad psicolégica de un/a

estudiante o cualquier integrante de la comunidad educativa.
- Instigar, participar u ocultar a otros que participen en conductas

- Trabajo comunitario.

apoderado/a a entrevista.

- Suspension de
salida pedagdgica, paseo,
ceremonias u otra actividad
institucional del Colegio.

- Suspension
temporal del
establecimiento por un
periodo inferior a cinco dias
habiles.

- Reduccion de
jornada escolar o
asistencia s6lo a rendir
evaluaciones.

- Condicionalida

d del/la estudiante

- Cancelacion de matricula.
- Expulsién.




de abuso sexual en dependencias del colegio.

- Cualquier otra accion u omisién que se ajuste a la definicion de
falta gravisima.

- Cualquier otra accion u omision que no se ajuste a la
definicion de falta leve o grave.

3. DEBIDO PROCESO Y DERECHO DEL ESTUDIANTE A SER ESCUCHADO/A

El debido proceso se llevara a cabo ante situaciones de conflicto que se registren dentro del Colegio o bien en
instancias educativas fuera de él, en la que participe cualquier miembro de la comunidad. Especificamente
en lo que refiere este reglamento, el debido proceso para estudiantes del establecimiento consiste en que
previo a la aplicacién de una medida o sancién, se llevaran a cabo los siguientes pasos:

1. Conocer la versién de los/as distintos/as involucrados/as. Esto se realizara de manera oral y escrita en los
registros correspondientes. Debe estar presente el/la Profesor/a Jefe, tutor/a, la coordinacion del nivel
y/o encargado/a de convivencia escolar.

2. De ser necesario se citara a entrevista a el/la apoderado/a, con el objetivo de poder llegar a acuerdos
entre las partes. Si no fuera necesario, se informara de la situacion a la familia a través del/la profesor/a
jefe o tutor/a mediante correo electronico.

3. En caso de existir acuerdo entre las partes, se suspendera la indagacion, solicitando compromisos o
requerimientos de acuerdo al caso, para ser cumplidos por los/as involucrados/as. También se llevaran a
cabo medidas reparatorias y reflexivas orientadas a resolver el conflicto y evitar episodios futuros.

4. Por el contrario, si no se llega a acuerdo, las partes deberan presentar todos los antecedentes de los
que dispongan y ser escuchados/as ante un tercero/a que medie en el conflicto.

5. Se debe considerar el contexto y las circunstancias que rodearon a la(s) falta(s), para evitar actuar
arbitrariamente. Se considerara ademas la conducta previa del o la estudiante.

6. El/la estudiante debe ser escuchado/a en todas las instancias pertinentes: profesor/a jefe, tutor/a,
encargado/a de convivencia, coordinacion del nivel, psicélogo/a, direccion de ser necesario.

7. Posteriormente a este proceso, la comision de convivencia, formada por el/la Profesor/a jefe, tutor/a,
coordinador/a del nivel y encargado/a de convivencia escolar o psicologo/a, debera resolver si se
cumplen los requisitos para aplicar una sancién en base a lo dispuesto en este reglamento.

8. De aplicarse medidas de reparacion, deberan quedar consignadas por escrito para un adecuado
seguimiento de ellas.

9. El/la estudiante, a través de su apoderado/a, puede apelar a la medida disciplinaria.

4. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Desde el abordaje de las situaciones conductuales que se presenten, siempre existird una instancia inicial de
conversacion con el/la estudiante, acompafiada de la Coordinacion de cada Nivel/profesor-a jefe-
Tutoria/Equipo de Convivencia Escolar, la que recogera antecedentes contextuales, la perspectiva del/la
estudiante sobre los hechos, guiando la reflexion sobre los mismos y determinara los pasos a seguir.

Falta leve Sera responsabilidad del/la profesor/a jefe, tutor/a y/o de las coordinaciones de nivel abordar
estas faltas y comunicar las sanciones. Siempre bajo la orientacion y protocolos descritos en el presente
reglamento de convivencia.

Falta grave Sera responsabilidad de profesores/as jefes, tutor/a y coordinaciones de nivel abordar estas
faltas, excepto cuando ellla encargado/a de convivencia determine constituir un comité de convivencia para
realizar una investigacion, resolucion y toma de medidas.

Falta gravisima Para la investigacion, resolucion y toma de medidas en este tipo de falta el/la encargado/a de
convivencia activa comité.




Plazos para aplicacion de medidas disciplinarias
La aplicacion de medidas disciplinarias debe realizarse como consecuencia a la falta, informando al/la estudiante y su
apoderado/a en el plazo que corresponda segun los tiempos estimados en los protocolos de actuacién. De igual
modo, cuando la situacion amerite una investigacion, debe instalarse un Comité de convivencia para la indagacion.
Como procedimiento, se convoca a entrevista a las partes involucradas y todos aquellos actores que estime
relevantes para el caso. Se determina quiénes realizan las entrevistas y se canalizan todas las comunicaciones
necesarias con apoderados/as para su buen funcionamiento. Desde su formacion hasta su resolucién, no
pueden exceder los 15 dias habiles o los dias que se especifiquen en el protocolo especifico. Toda
investigacion se guia por los principios del debido proceso detallados en el punto 4.3 de este capitulo.

En este proceso, es importante considerar el contexto que rodea al conflicto o aparicion de la falta, son
variables a considerar. En este sentido, se establecen causas atenuantes y agravantes para comprender los
hechos.

Circunstancias atenuantes:
Situaciones o acciones que vienen a disminuir la gravedad de la falta cometida, tales como:

-Edad y etapa del desarrollo del/la estudiante.

- Reconocimiento espontaneo de una conducta o accién incorrecta.

- Corregir el dafio o compensar el perjuicio causado.

- Falta de intencionalidad en el hecho.

- Apoyo brindado al proceso educativo y formativo del colegio.

- Presencia de alguna condicion o variable personal, de caracter fisica, emocional y/o cognitiva, que interfiera
en su buen juicio.

- Compromiso de cambio de conducta de manera verbal y/o escrita.

- Manifestar un aprendizaje de la falta cometida asumiendo la responsabilidad de los hechos.

- Colaborar espontaneamente con acciones que compensen el dafio causado las que en ningun caso podran
afectar la integridad fisica o psicoldgica del/la estudiante ni ser contrarias a su dignidad.

- Haber realizado por propia iniciativa acciones reparatorias a favor del/la afectado/a.

- Voluntad del responsable de participar en procesos de mediacioén si se dan las condiciones para que ésta
sea posible, y de cumplir los acuerdo que se adopten durante los mismos.

Circunstancias agravantes
Situaciones o acciones que vienen a aumentar la gravedad de la falta cometida, tales como:

- Haber actuado desde el anonimato o identidad falsa en los hechos develados.

- Reiteracién en la ejecucion de una falta.

- Haber actuado con premeditacion y/o intencionalidad de afectar a otro/a, del hecho.
- Instigar a otros/as a participar y/o comentar la falta.

- Haber aprovechado la confianza depositada en él/ella para cometer el hecho.

- Cometer una falta para ocultar otra.

- Negar la falta a pesar de la evidencia.

- Culpar e involucrar injustamente a otro.

- Caracter humillante del maltrato en caso que lo hubiere.

- Edad o etapa del desarrollo e indefension del/la afectado/a.

- No manifestar aprendizaje ante el hecho realizado.

- No responsabilizarse ante los hechos demostrados, omitiendo su participacion.

- Haber ocultado, tergiversado u omitido informacién antes y durante la indagacién de los hechos.
- Aprovechamiento de la confianza y/o vinculo depositado por otra persona.

- Amenazas posteriores a victima de acoso escolar si las hubiere.

- Amenazas posteriores al conflicto hacia los/as involucrados.

- Responsabilizar a otra persona o a alguien inexistente por los hechos realizados.

- Pluralidad de agresores, actuar en grupo frente a una persona.

- Cualquier falta reiterada que no muestre cambios en el tiempo.



- De las medidas reparatorias

Estas medidas seran dispuestas de acuerdo a la gravedad de la falta. Pueden orientarse a la reparacion del dafio del
entorno, es decir, reponer o restaurar mobiliario o material de un miembro de la comunidad o del Colegio y/o
también, la reparacién moral del/la afectado/a. También pueden disponerse actividades formativas, orientadas a
valorar el respeto hacia la comunidad.

- De la suspension de clases

Al respecto se definen dos modalidades:

a. Interna: procedera cuando la falta implique el riesgo del buen clima de aprendizaje para compafieros/as y para
él/la mismo/a estudiante. En esta suspension el/la estudiante asiste al Colegio, permaneciendo en la
Coordinacion del nivel u otro sitio habilitado para que realice actividades escolares dentro de la jornada.

b. Externa: procedera cuando, habiéndose aplicado previamente otras sanciones menores, no se hubiere obtenido
la enmienda del estudiante, o cuando la gravedad de la falta asi lo aconsejara. La suspension sera notificada al
apoderado/a de manera anticipada (el dia habil anterior). Esta sancién implica la marginacion de toda actividad
del colegio por el tiempo sefialado en la sancion. En caso de situaciones gravisimas esta medida puede
extenderse en primera instancia a un maximo de 5 dias habiles.

c. Suspension de participar en salidas, ceremonias y actos institucionales (salidas pedagdgicas®, Graduacion,
Traspaso de 6to, Campamento, Acto Final de Afio, Feria de Cierre, etc.) El Colegio se reserva el derecho de
suspension de la participacion en estos actos de aquellos/as estudiantes que hayan cometido faltas graves,
gravisimas, o estén con matricula condicional. Otra causal que podria llevar a suspender la participacién en estas
ceremonias es no haber completado el afo escolar regularmente, habiendo tenido cierre de afio escolar
anticipado.

- Condicionalidad de matricula
Documento escrito, suscrito entre el/la estudiante, su apoderado/a y el colegio en el cual se identifica los hechos
que dieron origen a la sancion, la conducta de cambio esperada y el plazo para el cumplimiento de éste, donde se
revisara el levantamiento de la medida si la evaluacion es positiva. El plazo de la aplicacion de la sancion no puede
ser mayor a 6 meses y sera revisada al final de cada semestre, independiente del plazo establecido. Si estando
el/la estudiante en calidad de condicional, cometiera una infraccién grave o gravisima el colegio podra no
renovarle la matricula para el afio siguiente. Se dejara registro en expediente.

- Expulsion, cancelacion o no renovacion de matricula

Es una medida aplicada por la Direccion del colegio, que busca proteger la integridad fisica y psicologica de todos/as
los/as integrantes de la comunidad educativa. Procede sélo en casos de faltas gravisimas. No podran aplicarse en un
periodo del afio escolar que haga imposible que el estudiante pueda ser matriculado en otro establecimiento, salvo
que se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica de alguno/a de los/as
miembros de la comunidad escolar. No se puede aplicar estas sanciones por causa del rendimiento académico de
los/as estudiantes.

Las medidas de expulsion y cancelacion de matricula sélo podran aplicarse cuando sus causales estén claramente
descritas en el reglamento interno del establecimiento o afecten gravemente la convivencia escolar.

[ Cancelacién de matricula: Se aplica excepcionalmente a los/as estudiantes cuyo comportamiento disciplinario
afecte la sana convivencia del entorno, moral y/o de malos habitos sociales, y después de haber conversado, haber
recibido apoyo pedagdgico y/o psicosocial, en sintesis, cuando agotadas las medidas en busca de la recuperacion
pedagdgica del estudiante, hacen aconsejable la salida del colegio. La sancion la aplica el Director del
establecimiento. El/la apoderado/a debera ser comunicado de forma escrita inmediatamente de esta determinacion,
quien tendra derecho de presentar descargos y apelar a la decision en un plazo de 10 dias habiles, de forma escrita
ante la misma autoridad. La Direccion del establecimiento, en conjunto con el Comité de Buena Convivencia,
investigaran nuevamente todosl os antecedentes y apoyo entregado hacia el estudiante. La decision final tiene que
ser entregada por escrito y no puede superar los 15 dias habiles.

6 La suspension de salidas pedagdgicas debera realizarse resguardando que no afecte de ninguna manera el proceso de evaluacién del/la estudiante



[ Expulsion: Es una medida aplicada por la Direccion del colegio, que busca proteger la integridad fisicay
psicoldgica de todos los integrantes de la comunidad educativa. Procede solo en casos de faltas gravisimas.
No podran aplicarse en un periodo del afio escolar que haga imposible que el estudiante pueda ser
matriculado en otro establecimiento, salvo que se trate de una conducta que atente directamente contra la
integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad escolar. No se puede aplicar
estas sanciones por causa del rendimiento académico de los estudiantes.

Causales de cancelacion de matricula o expulsion: Procede sélo en casos de faltas gravisimas cuando se
realizan actos que afectan gravemente la convivencia escolar, o se trate de una conducta que atente
directamente contra la integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad escolar.

Siempre se entendera que afecta gravemente la convivencia escolar o se atenta directamente contra la
integridad fisica o psicoldgica de los/as integrantes del colegio los actos cometidos por cualquier miembro de
la comunidad educativa, tales como profesores/as, padres, madres y apoderados/as, estudiantes, asistentes
de la educacién, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o
siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las
dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que
produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los
actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del
establecimiento.

Asimismo, nos encontramos con hechos que suponen una afectacion directa de los derechos de otros
miembros de lacomunidad educativa, como, por ejemplo: agresidén con arma de cualquier tipo, vulneracion de
la privacidad por redes sociales, injurias o calumnias por medios de difusién social, y socializacion (compartir o
vender) de drogas o alcohol dentro del colegio, bombas (incluidas las de ruido), crear un clima de
amedrentamiento, etc.

Y cuando el o los hechos generan un clima que impide o dificulta el desarrollo integral de los/as estudiantes,
o del proceso educativo, como, por ejemplo: acoso reiterado, difundir fotos intimas o conversaciones
privadas, hechos que generan conmocién general en el colegio, realizar tomas, impedir el acceso de
estudiantes, incitar a tomas, dafar la infraestructura o recursos educativos del colegio, generar caos en el
funcionamiento del colegio, etc.

El director podra iniciar un procedimiento que puede ser formativo o sancionatorio en los casos en que algun
miembro de la comunidad educativa incurriere en alguna conducta gravisima establecida en el presente
reglamento interno, o que afecte gravemente la convivencia escolar.

- Apelacion de sanciones

Todas las sanciones a faltas graves y gravisimas, asi como las medidas reparatorias son revisables. Para ello
el/la apoderado/a podra apelar al comité de convivencia, dentro de los proximos 2 dias habiles, solicitando la
revision de la medida disciplinaria presencialmente o via mail. EI Comité de Convivencia, por su parte, tendra
5 dias habiles para responder a dicha apelacion.



5. MEDIDAS DE APOYO PARA EL ABORDAJE DE SITUACIONES DE CONDUCTAS QUE AFECTAN LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Para el abordaje de conductas que afectan la convivencia escolar, los y las profesionales, aplicaran medidas de apoyo
con el fin de resolver la situacion problematica.

Su uso dependera de la edad y del nivel en el que cada estudiante se encuentre (educacién inicial, basica y
ensefanza media), mediando diferentes criterios de acuerdo a la regulacion conductual que se espera para cada
etapa del desarrollo de los nifios, nifias y jovenes.

En el caso de nifios, nifias y jovenes con necesidades educativas especiales, las respuestas inclusivas dentro del aula,
se elaboraran de acuerdo a los requerimientos de cada estudiante, siempre teniendo presente el Reglamento de
Convivencia Escolar y la normativa vigente.

Asimismo, de considerar necesario un apoyo de caracter externo, que el colegio no puede brindar, se derivara la
solicitud de apoyo a las instituciones y/o profesionales pertinentes.

Algunas de las medidas de apoyo que se utilizaran son:

5.1 Acompaiiamiento profesional ante necesidades emocionales: Consiste en el apoyo recibido por las y los
estudiantes por parte de algunos/as de los/las siguientes profesionales que estan en relacion directa con ellos/as.
En primera instancia la o el docente de aula (profesor/a de asignatura o profesor/a jefe), profesionales de
coordinacion, encargados/as de convivencia, psicélogos/as y coordinadores/as de niveles.
Sabemos que los nifios, nifias y jovenes no siempre se calman solos/as, ya que estan en proceso de conocer sus
emociones, razén por la que no siempre cuentan con la autonomia necesaria para autorregularse y que por tanto
este manejo solo se obtiene con la presencia, apoyo y modelado de un/a adulto/a que le ayude a lograrlo. En todos
los niveles, se realizard un acompafamiento para comprender y luego gestionar las emociones, recibiéndolos,
acogiéndolos/las y ayudandolos/las a lograr la calma, para reincorporarse a la actividad pedagdgica.

5.2 Tiempo de reflexion personal: Es una estrategia utilizada ante la necesidad del/la estudiante cuando se le dificulte
la rutina escolar (integrarse a una actividad grupal, desarrollar actividades individuales, etc) con el fin de que logre
sostener la continuidad en las actividades planificadas. Esta implica la salida de sala hacia Coordinacion donde se
promueve la reflexion sobre la conducta inadecuada. En el caso de Tremiin, los y las estudiantes que alli concurren
escriben el motivo por el cual fueron enviados a Coordinacion, procedimiento que ayuda a tomar consciencia de la
dificultad, conflicto, error, etc., y que da inicio a la conversacién con los/las adultos/as a cargo de la Coordinacion y
también es un registro para el/la profesor/a jefe- tutor/a, quien hace un seguimiento, en especial cuando los/las
estudiantes han salido de clases con los/las especialistas.

Dependera en cada caso, si la o el estudiante no logra autorregularse, el tiempo requerido para poder
reincorporarse a las actividades de aprendizaje del aula. En el nivel Napoki, este tiempo de reflexion personal, puede
transcurrir dentro de la sala, al margen de la actividad que se realiza, acompafiado de un/a adulto/a o del “cojin de
la calma” segun sean los requerimientos de el o la estudiante.

En el caso de que los/as estudiantes presenten una desregulacion emocional y/o conductual, durante la jornada
escolar, se activara el protocolo de desregulacién emocional y conductual (DEC).
Si hubiesen conductas de autoagresion o agresion a otros/as, se activara el protocolo de Autolesiones/Autoagresion.

5.3 Retiro de el/la estudiante por parte de su apoderado/a dentro de la jornada escolar: estrategia que se utiliza
cuando la o el estudiante no ha logrado calmarse para reintegrarse al aula, a pesar de todas las medidas de
contencién profesional aplicadas. Esta estrategia es utilizada cuando los/as profesionales del Colegio han
determinado que el/la estudiante requiere un tipo de atencion individual que, no es posible otorgarle en el espacio
escolar. Permite que el nifio, nifia o adolescente pueda ser contenido prontamente y recurrir a un lugar de calma
para estabilizarse. La suspension de la actividad escolar se realiza para contener y lograr el bienestar del nifio, nifia o
joven y no como sancion a su conducta.



6. MEDIDAS FORMATIVAS DE APOYO PEDAGOGICO Y/O PSICOSOCIAL

Se podra aplicar a quien incurra en faltas reglamentarias generales o de convivencia escolar una o mas de las siguientes
medidas formativas. Estas medidas son acciones que permiten a los/as estudiantes tomar conciencia de las
consecuencias de sus actos a través de un proceso reflexivo, aprender a responsabilizarse de ellos y desarrollar
compromisos genuinos de reparacion del dafo, de crecimiento personal y/o de resolucion de las variables que
indujeron la falta. Debera registrarse en la hoja de vida y expediente del estudiante cual fue la o las medidas adoptadas
y posteriormente registrar el seguimiento de la misma.

Las medidas formativas pueden ser aplicadas solas o en paralelo a una sancion punitiva. Podran aplicarse como medidas
formativas entre otras:

Una de las medidas formativas mas relevante para casos de faltas en convivencia escolar es que, a través del dialogo
personal o a través de una mediacion, el/la agresor/a pueda reflexionar sobre las consecuencias que tuvo su accién en
la victima y que de este proceso reflexivo puedan surgir voluntariamente medidas reparatorias que sean significativas
para el/la agredido/a. Si los/as estudiantes llegan a un acuerdo que resuelve y repara la situacion conflictiva se
informara en el plazo de un dia a los/as apoderados/as de ambas partes para que conozcan esta situacion.

A. Dialogo reflexivo: Contemplara la participacion en reuniones de caracter individual y/o grupal con uno/a 0 mas
miembros habilitados del colegio (Directivos, docentes, psicéloga/o, miembros del equipo de convivencia
escolar) a través de una pauta, con el objeto de reflexionar acerca del hecho ocurrido, sus consecuencias y
formas de prevenirlas, orientando las tematicas hacia la adopcién o recuperacion del modo de relacién basado
en los principios de honestidad, respeto, responsabilidad, tolerancia y empatia. Dicha entrevista debe quedar
registrada en la hoja de vida (libro de clases) y/o expediente.

B. Entrevista con el/la estudiante: Se formaliza con el/la estudiante un “Compromiso Personalizado” de cambio de
conducta a través de un documento tipo. Se envia copia al apoderado/a y se deja copia en el expediente.

C. Compromiso personalizado de cambios de conducta: Es un documento que explicita las reflexiones y acuerdos
asumidos por el/la estudiante ante determinadas conductas y se compromete formalmente la urgencia de una
estrategia de accion que posibilite un cambio en la conducta. Se trabaja con aquellos/as estudiantes que
después de la sanciones en aula y de otras medidas formativas no presentan un cambio. Tiene plazo y criterios
para evaluar el resultado del compromiso y se informa a los/as apoderados/as, de modo que puedan colaborar
en el proceso, lo que implica el seguimiento del caso por la autoridad o del equipo pedagdgico que aplico la
medida.

D. Acompainamiento por parte de un miembro del equipo de convivencia, coordinacion y/o psicélogo/a al
estudiante y su familia: Este equipo del colegio apoyara al estudiante/a y a su familia, quienes en conjunto
encaminaran estrategias a seguir, derivacion a un profesional o institucion externa.

E. Cambio de curso: La necesidad de cambio debe responder a variables de tipo socio emocionales, académicas
y/o de convivencia significativas, que hayan sido evaluadas y monitoreadas por la coordinacién de cada nivel y
el equipo de convivencia escolar. El presente protocolo interno establece los siguientes conductos y criterios
para poder hacer efectivos los cambios de curso:

- Cuando es a solicitud de los/as apoderados/as:

1. El/la apoderado/a debera enviar solicitud formal a través de una carta o mail al profesor/a de su hijo/a,
manifestando los motivos por los cuales realizan la peticion.
2. El area de convivencia escolar junto con la coordinacion de cada nivel y el profesor/a correspondiente

recabaran la informacién completa y realizara los analisis de la situacion en particular, a través del reporte del
profesor/a tutor/a y otros elementos tanto relacionales como administrativos, para asi poder realizar una devolucion
ante la solicitud. La duracion dependera de los antecedentes y complejidad de cada situacion.

3. Si la situacion amerita cambio de curso, y asi es determinado por los especialistas internos, el cambio procedera con



la firma de una serie de compromisos de parte del estudiante y/o apoderado/a que deben cumplir para realizar y
mantener dicha modificacion.

- Cuando es por necesidad interna :

1. El equipo de convivencia escolar junto con la coordinacion de cada nivel y el/la profesor/a correspondiente, a
partir del seguimiento de situaciones tanto relacionales como emocionales y de convivencia, podran establecer la
necesidad de realizar un cambio de curso, el que sera conversado y consensuado tanto con el apoderado/a como con
el/la estudiante. Todo lo anterior con el objetivo de favorecer una mejora en el espacio escolar y social del
estudiante.

2. El equipo de convivencia escolar junto con las coordinaciones y los/as profesores/as podran resolver en caso
de medidas disciplinarias ante faltas graves o gravisimas, la ejecucion de un cambio de curso, siempre y cuando las
variables evaluadas por el equipo psicoeducativo interno asi lo ameriten.

F. Servicio en beneficio de la comunidad:
La actividad a desarrollar por el o la estudiante tiene relacion con la falta que ha cometido e implica hacerse
responsable a través de un esfuerzo personal. Contemplara el desarrollo de alguna actividad que repare el dafio a la
infraestructura, mobiliario, etc., en especial, aplicable frente a faltas que hayan implicado deterioro del entorno, lo cual
implica hacerse cargo de las consecuencias de los actos negativos a través del esfuerzo personal. Ejemplos: Limpiar
algun espacio del establecimiento, mobiliario, hermosear el jardin, reparar el mobiliario, etc.

G. Servicio pedagdgico complementario
Son acciones que permiten al estudiante comprender el impacto de sus acciones en la comunidad escolar, tales como:
realizar un trabajo de investigacion sobre un tema vinculado a la falta cometida, registro de observacion de una clase,
de un recreo u otro momento de la vida escolar, realizar un diario mural con un tema que esté vinculado a la falta
cometida. Podra asimismo exponer sobre prevencion del bullying, convivencia escolar, normativa interna del colegio,
temas educativos u otros temas que se considere adecuada de acuerdo a la
edad de la estudiante y la falta cometida.

H. Gestion colaborativa de resolucion de conflictos.
La base formadora de la resolucién de conflictos interpersonales y de clima escolar busca establecer progresivamente
formas de participacion y contribucion de las distintas personas con las que las/os estudiantes comparten, regulandose
por normas y valores socialmente compartidos.
El establecimiento podra implementar instancias de mediacion, conciliacién u otros mecanismos de similar naturaleza
como alternativa para la solucion pacifica y constructiva de los conflictos de convivencia escolar.
Por las caracteristicas de estos mecanismos son considerados como el recurso mas idoneo para abordar situaciones
disciplinarias, siendo considerados como una medida formativa que puede dar como resultado diversas acciones
reparatorias.
La mediacién es una técnica de resolucién de conflictos donde dos 0 mas personas involucradas en una controversia,
buscan resolverla con el apoyo de un tercero imparcial. En este caso, las partes reciben la ayuda de un mediador
(funcionario/a capacitado/a) para que, desde una mirada imparcial, les ayude a abrir nuevas vias de comunicacion y asi
poder encontrar solucion al problema. Esta técnica, es una forma de abordaje de los conflictos que no establece
necesariamente (0 que no busca establecer) culpables ni medidas, sino que propende -desde un enfoque formativo-,
fomentar la comunicacion constructiva entre las partes en disputas y evitar asi que los conflictos escalen en su
intensidad. La conciliacion tiene los mismos objetivos de la mediacion diferenciandose en que en este proceso los/as
facilitadores/as pueden proponer las bases para un acuerdo entre las partes.
Por regla general, todos los conflictos que digan relacion con la convivencia escolar, pueden ser mediados. No obstante,
es importante recordar que ciertas situaciones de convivencia escolar pueden ser materias constitutivas de delitos o
faltas; por lo que en estos casos, la mediacion no sera el Unico procedimiento que se tenga como alternativa; ya que en
paralelo, deben existir procedimientos investigativos y sancionatorios, aplicacién de protocolos, entre otros. En estos
casos, el/la mediador/a o equipo directivo, pueden abstenerse de realizar una mediacién, situacion que debera quedar
registrada en acta. Es por todo lo anterior, que el inicio de un proceso de mediacion no impide necesariamente la
realizacion de los otros procedimientos mencionados.



Puede efectuarse un proceso de mediacion:
Como respuesta a una solicitud planteada por las propias partes involucradas o a sugerencia de un miembro del equipo de
convivencia.

Como medida para resolver un conflicto de convivencia, sea que se haya o no cometido alguna falta como
consecuencia de éste.

Como estrategia alternativa frente a una sancion disciplinaria o,

Como una medida complementaria a la aplicacién de otras medidas o sanciones.

En general, pueden ser mediables los siguientes hechos y conflictos, entre otros:

La exclusion de uno/a o mas estudiantes de las actividades del grupo curso.

Burlas ocasionales o permanentes entre estudiantes de un mismo o distinto nivel.

Golpes fortuitos o intencionados, independiente de su gravedad.

Utilizacion de material o sustraccion de los mismos sin la autorizacion de su duefio.

Insultos u ofensas referidas a cualquier miembro de la comunidad escolar.

Descalificaciones a cualquier miembro de la comunidad educativa, utilizando para ello cualquier medio.
Cualquier otra situacion de convivencia escolar que se produzca en virtud de la interaccion presencial o virtual
de los miembros de la misma y que requiera la resolucion por parte de la institucién educativa, etc.

La mediacién puede ser solicitada por cualquier estudiante de la comunidad educativa que esté atravesando
por un conflicto interpersonal con otro-a u otros-as estudiantes; asimismo, la alternativa de mediacién puede
ser sugerida a las partes en conflicto por docentes o cualquier otro miembro de la comunidad educativa que
tenga conocimiento del conflicto.

Los procedimientos del Colegio estan orientados a la formacion de nuestros/as estudiantes, por lo que se basan en
los principios y filosofia propuestos en el proyecto educativo del Latino Cordillera. Para ello contamos con un
programa curricular orientado a la formacion de ciudadanos/as responsables, participativos, y democraticos. Este
programa genera estrategias, medidas y acciones orientadas a promover y fortalecer la sana convivencia escolar en
el Colegio Latino Cordillera.

Para resolver los conflictos cotidianos, creamos procedimientos que permitan que todos los/las involucrados/as
puedan exponer, aclarar y resolver un problema determinado.

En Napoki de manera incipiente y ya mas desarrollado en Tremln y en Jaqi, se utiliza como herramienta para
resolver conflictos el Reclamo.

H.1 Reclamo
El reclamo sirve para pedir ayuda, para ser escuchado/a y plantear lo que se necesita. Se reclama cuando se siente
dafnado/a, pasada/o a llevar o tratado/a mal. Para reclamar se debe seguir el siguiente procedimiento:

Piensa si el reclamo es necesario, si es importante. Toma en cuenta que atenderlo va a

Pensar usar tiempo de todos y todas.

Ten en cuenta que, a lo mejor, es posible resolver el problema por tu cuenta,

Considerar : o
conversando con los/as involucrados/as o usando la mediacion.

Pedir la palabra Levanta tu mano y espera.

Nombrar Anuncia que vas a hacer un reclamo y di el nombre de la persona a la cual lo dirigiras.
Yo siento Di lo que sientes.

Cuando tu Di qué ocurri6 y qué te hizo sentir asi.

Yo necesito Di lo que quieres que haga el/la otro/a 0 qué quieres hacer ti para mejorar la situacion.

El o la profesor/a buscara una solucién en conjunto con los/las estudiantes, aplicando estrategias formativas que incluyen
ponerse en el lugar del otro, ser receptivos/as a los sentimientos y necesidades del otro/a.



En Jagi se utiliza el reclamo como una herramienta para iniciar la mediacion, contextualizada para la edad de los y
las estudiantes.

H.2 Mediacion de pares

El programa de mediacién es coordinado y supervisado por profesores/as especialmente entrenados en mediacion,
quienes preparan, supervisan y apoyan la labor de los/as estudiantes mediadores. La mediacion de pares involucra a
estudiantes que han sido preparados para asistir a otros/as companieros/as en conflicto a través de un proceso
estructurado que busca llegar a una solucion de la disputa.

El programa se inicia con un curso de formaciéon de mediadores estudiantiles para todos/as los/as estudiantes de 5°
y 6°. Algunos/as de ellos/as seran seleccionados para ser mediadores de pares y realizaran turnos para realizar
mediaciones durante los recreos. Los/as mediadores/as a través de un proceso estructurado, ayudan a sus
companferos/as a escucharse, a definir el problema desde su punto de vista, a identificar y expresar sus
sentimientos, a escuchar los sentimientos y las necesidades de la otra persona, a ponerse en el lugar del otro y a
encontrar intereses en comun llegando a un acuerdo real.

Situaciones que no pueden ser mediadas: problemas que involucran informacion sensible, cuando la disputa
involucra a un/a adulto/a, cuando una o ambas partes tienen un historial de intimidacion o de violencia. Los/as
mediadores/as saben cuando detener una mediacién y consultar con su supervisor/a la continuidad o no del
proceso. Durante el programa el/a supervisor/a apoya a los/as mediadores/as a realizar el seguimiento del
cumplimiento de acuerdos tomados entre estudiantes.

Los/as profesores jefes - tutores/as estimulan a sus estudiantes a asistir a mediacion cuando hacen un reclamo que
se ajusta al proceso de mediacion. A su vez las faltas a las normas de convivencia reciben la sancion correspondiente
independientemente si van o no a mediacion.

VII.VULNERABILIDAD Y PROTECCION

1. ESTRATEGIAS DE PREVENCION DE SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA
FiSICA O PSICOLOGICA ENTRE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Entendiendo que el colegio tiene una funcién formativa y considerando que este es un tema que debe abordarse
desde diferentes ambitos, es que se vuelve indispensable contar con estrategias que permitan prevenir todo acto de
maltrato y violencia entre los miembros de nuestra comunidad educativa. Dentro de las acciones que realiza el
colegio para prevenir el maltrato y promover una buena convivencia consideramos tratar en los consejos de curso a
través de la asignatura de Tutoria y Ciudadania, temas tales como: resolucién de conflicto, bienestar digital, buen
trato y convivencia escolar, identidad y género, entre otras. Este enfoque a través de nuestra propuesta curricular
con foco en lo pedagdgico, fortalece el desarrollo de habilidades necesarias para prevenir situaciones de maltrato,
acoso escolar o violencia fisica-psicoldgica entre los miembros de la comunidad educativa.

En el programa de Ciudadania y Tutoria, y Aspectos Socio-Emocionales de Aprendizaje se abordan transversalmente:

- Valores para una convivencia positiva.

- Programa de habilidades sociales.

- Intervenciones (charlas de externos especialistas en temas atingentes)

- Juegos o actividades en equipo que involucran aprendizajes sobre la sana convivencia en la practica.

- Analisis de casos y noticias de la contingencia que permitan reflexionar e incorporar sobre los conceptos que
rigen la convivencia.

- Trabajos de reflexion personal y grupal sobre temas atingentes.

- Elaboracion de estas problematicas en distintos formatos y soportes a través de la creacion (afiches, videos,
murales, trabajos artisticos, etc.)

- Campanias en la comunidad educativa sobre buen trato.



Ademas, se realiza capacitacion por estamentos, con énfasis en docentes y asistentes de la educacion en estrategias
para la resolucion colaborativa de conflictos y topicos relativos a la vulneracion de derechos. Todos los miembros de
la comunidad educativa conocen y comprenden el protocolo de maltrato escolar.

Se realizan talleres en reuniones de apoderados/as enfatizando la responsabilidad de las familias y sensibilizando a
los/as apoderados/as respecto a estos temas.

Normas y Procedimientos ante denuncias de maltrato y acoso escolar®
El maltrato y acoso escolar son considerados una falta gravisima, que sera sancionada segun lo evalle el Comité de
Convivencia correspondiente, conservando en cada caso un debido proceso.

Maltrato Escolar

Es un comportamiento ilegitimo que implica el uso y abuso de poder o la fuerza de una 0 mas personas en
contra de otra/s y/o sus bienes dentro o fuera del colegio, en forma presencial o a través de medios virtuales.

El maltrato escolar puede tomar la forma de maltrato fisico y psicoldgico o emocional entre diferentes miembros de
la comunidad, pudiendo ser un solo acto o actos repetidos en el tiempo:
— Maltrato fisico: cualquier accién provocada (no accidental) por parte de una persona de la comunidad
escolar contra otra, que provoque dafio fisico o que implique un grave riesgo de padecerlo.
— Maltrato psicoldgico o emocional: cualquier hostigamiento verbal (insultos, criticas negativas,
ridiculizaciones) o rechazo o indiferencia explicitos contra un miembro de la comunidad escolar.

Acoso Escolar o Bullying
Es una forma especifica de maltrato escolar, que tiene tres caracteristicas que lo define y lo diferencia de otras
expresiones de agresion:

— Se produce entre estudiantes.

- Es reiterado en el tiempo.

— Existe asimetria de poder entre las partes, es decir, una de ellas tiene mas poder que la otra. También
puede tomar la forma de acoso fisico o psicoldgico (emocional) y puede perpetrarse tanto presencial
como virtualmente.

- Existe afectacion de una de las partes involucradas y un impacto en sus relaciones interpersonales.

La consideramos una de las expresiones mas graves de violencia en el ambito escolar que requiere ser
abordada de manera decidida y oportuna.

NO se considera acoso escolar:
— Un conflicto de intereses o desacuerdo entre estudiantes.
- Una pelealdiscusién/conflicto ocasional entre dos o mas estudiantes.

Maltrato Estudiante-Adulto
En esta hipotesis de maltrato escolar, se evaluara segun el concepto de maltrato indicado precedentemente y
se implementara el protocolo de actuacién regular sobre el mismo.

Maltrato Adulto-Estudiante
El Colegio considera de especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica, verbal y/o psicoldgica cometida
por cualquier medio en contra de un estudiante de la comunidad educativa, realizada por un adulto que
detente una posiciéon de autoridad, asi como también la ejercida por parte de un adulto cualquiera de la
comunidad educativa, ya sea apoderado, familiar u otras personas a cargo de un estudiante.

- En este caso se considerara que el o la adulto/a responsable que ha ejercido el posible maltrato puede ser un/a
funcionario/a del colegio, madre, padre o apoderado/a (u otro miembro de la familia) hacia un/a nifio/a o adolescente
estudiante del colegio.

7 Ver Anexo N°1 Protocolo de Actuacion ante el Maltrato



= Toda persona que se desempefie en el colegio tiene el deber obligatorio de dar aviso (ante la entidad o
persona que el colegio designe) de la situacion que considera como maltrato hacia estudiantes.

» Los adultos/as pertenecientes a la comunidad escolar y que esté en conocimiento de un posible maltrato
desde otro adulto/a hacia un estudiante del colegio, ya sea dentro o fuera del mismo, tiene el deber de
dar aviso a la entidad o persona que designe el colegio para estos casos.

Maltrato Adulto-Adulto
- Maltrato de Funcionario/a del Colegio hacia Apoderado/a.
En este caso se evaluara segun los términos indicados anteriormente y, en virtud de los antecedentes,
el/la Director/a aplicara lo dispuesto en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad en relacion
a las obligaciones y prohibiciones del personal del Colegio Latino Cordillera

- Maltrato de Apoderado/a a un Funcionario/a del Colegio.

Revestira especial gravedad todo tipo de violencia fisica o psicolégica cometida por cualquier medio,
incluyendo los cibernéticos, en contra de los profesionales del establecimiento. Aquel funcionario/a que
haya sido victima de maltrato por parte de un apoderado/a, debera informar lo sucedido a la coordinacién
de su Nivel o a su jefe/a inmediato/a. Quien reciba la denuncia aplicara el debido proceso, y determinara
las acciones a seguir en pos de buscar una buena convivencia. Entre estas estan: proponer medidas
reparatorias (por ejemplo pedir disculpas), recurrir a Direccion, restringir el acceso del apoderado/a al
Colegio, restringir acceso a algunas actividades escolares o cambiar a quien ejerce el rol de apoderado/a.

- Maltrato entre Apoderados/as.
En este caso tenido en cuenta los criterios descritos anteriormente, el colegio ofrecera la mediacién de la
situacion, si hay voluntad de las partes, abogando por la buena convivencia y bienestar de los estudiantes.
Todos los protocolos y procedimientos ajustados a la normativa vigente para abordar los casos de maltrato se
encuentran en los anexos de este reglamento.

En el caso de que la denuncia sea en contra del encargado/a de convivencia, ésta debera presentarse ante el
director del colegio quien designara al responsable de realizar el procedimiento.

Medidas de proteccion en el ambito de la salud mental

Trabajamos en ir desarrollando estrategias que impacten positivamente en el bienestar y la salud mental de
nifos, nifias y adolescentes pues tenemos conciencia de la importancia que reviste en el sano desarrollo de
nuestros/as estudiantes.

Realizamos actividades que aseguren un ambiente escolar positivo y constructivo con el objetivo de promover un
espacio de aprendizaje sano.

Algunas de las acciones que realizamos y que nos permiten acompanar y evidenciar alguna complejidad

relacionada con el ambito de la salud mental, son:

- Entrevistas periédicas de tutoria para monitorear el estado socio emocional de los/as estudiantes.

- Promocién de conductas de busqueda de ayuda y la conectividad social entre estudiantes, familia y escuela.
Educar en el fortalecimiento de los vinculos entre miembros de la comunidad educativa, facilitando la
comunicacion asertiva y efectiva con el fin de visibilizar problematicas emergentes.

- Promocién de estilos de vida saludable.

- Sugerencia de acompafamiento-evaluacion de especialistas para la familia de estudiantes con situaciones o
indicadores de complejidades en la salud emocional.

- Desarrollo del plan curricular que permita el acceso a la informacion adecuada a nuestros/as estudiantes,
acerca de temas de salud emocional, mental, vida saludable, situaciones de riesgo, factores protectores y
alertas tempranas.

- Actividades que apunten a fortalecer la resiliencia, la autoconfianza y el desarrollo de habilidades para la vida, a
través del programa de Ciudadania del colegio y que es transversal a todos los cursos del colegio.

- Acciones para la prevencion de la violencia al interior de la comunidad educativa y educacion en el buen trato.

- Talleres preventivos dirigidos a docentes, madres, padres y apoderados que incorporen herramientas para
detectar e intervenir los factores protectores y de riesgo.

- Procedimiento presentes en protocolos en caso de autolesiones, intento de suicidio y de suicidio.



7.1 Procedimiento en caso de intento de suicidio y de suicidio’

Posibilidades de acciones a realizar tras un suicidio

- Contactar a los/as apoderados/as y al estudiante, manifestar preocupacion y ofrecer ayuda.

- Preguntar qué informacién puede ser transmitida a los/as profesores/as y estudiantes del colegio.

- Preguntar si la ayuda (profesional) esta disponible para el/la estudiante.

- Preparar la vuelta al colegio, la cual debe ser analizada con los/as apoderados/as, el equipo de convivencia
escolar, la coordinacion del nivel, los/as profesores/as y especialistas que hayan trabajado con el/la
estudiante.®

- Preparar y acompafar a los/as comparieros/as.

2. PROTOCOLO ANTE SUICIDIO INFANTIL/JUVENIL QUE AFECTE A LA COMUNIDAD

- El director del colegio debera tomar medidas para coordinar la crisis de forma inmediata, y primero verificar los
hechos y estar seguro de la causa oficial de la muerte (el mejor modo de obtener informacion oficial es a través
de los/as apoderados).

- Buscar asesoramiento profesional o ayuda.

- Tan pronto como sea posible, organizar una reunion con el personal del colegio, en la que se comuniquen los
hechos con claridad, el personal sea informado sobre los pasos a seguir y dénde encontrar mas informacion.

- Cuidar de los/as estudiantes es un aspecto importante para la prevencion. Esto favorece el proceso de duelo y
reduce los riesgos de conductas imitativas.

- Ofrecer al estudiantado la oportunidad para expresar sus emociones e identificar estrategias para manejarlas,
con lo que el colegio pueda volver a centrarse en su objetivo principal que es la educacion.

- Informar a estudiantes y apoderados/as sobre cdmo pueden conseguir ayuda y apoyo, tanto en el colegio como
fuera del mismo (servicios de ayuda).

- También es importante informar al personal sobre donde puede conseguir apoyo psicolégico, si lo necesitan. Si
no hay un soporte disponible en el colegio, trabajar junto con servicios de ayuda externa.

3. NORMAS Y PROCEDIMIENTOS ANTE HECHOS DE CONNOTACION DE LA ESFERA DE LA SEXUALIDAD®

Comprenderemos las agresiones de caracter sexual como cualquier tipo de actividad sexual, tales como
insinuaciones, caricias, exhibicionismo, voyeurismo, masturbacién, sexo oral, penetracion oral o vaginal, exposicion
a material pornografico, explotacién y comercio sexual infantil, entre otros, con un nifio o nifia en la cual el
agresor/a esta en una posicion de poder y el nifio o nifia, o adolescente, se ve involucrado/a en actos sexuales que
no es capaz de comprender o detener. Las agresiones sexuales incluyen el abuso sexual, la violacién, etc.

Es importante hacer hincapié en que siempre se trata de una relacion en la que existe asimetria de poder, es decir
diferencia de edad, conocimiento, informacion, donde suele existir una relacion de confianza que es transgredida.

Recordemos que un alto indice de situaciones de abuso sexual, ocurren con personas conocidas y de confianza del
nifio, nifia o adolescente, lo que nos lleva no sélo a estar alertas respecto del cuidado y proteccién que brindamos a
nuestros nifios, nifias y jévenes, sino también a poner énfasis en la prevencion. Para ello, desde el marco curricular
en nuestra comunidad educativa, se trabaja desde la educacion inicial la formacion que involucra el desarrollo del
autocuidado y el cuidado en comunidad de nuestros/as nifios/as y jovenes.
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Es importante sefalar que lo que nos hara activar el protocolo de actuacién ante abuso sexual de nifios, nifias y
adolescentes, siempre sera la deteccion de indicadores de sospecha de un presunto abuso sexual. Seran otros
organismos, Ministerio Publico y Tribunales de Justicia, quienes deberan investigar y establecer la veracidad o no de
los hechos y sus eventuales responsables. Por lo que debemos tener siempre en cuenta lo siguiente:

v Ante cualquier sospecha, es mejor actuar, nunca dejarla pasar.
v No notificar un caso de maltrato infantil nos hace cdmplices de esta situacion.

v Revelar una situacion de maltrato/abuso sexual no implica denunciar a otra persona (a veces si, de hecho se
debe aplicar el protocolo correspondiente y ante sospecha de vulneracipon a la nifiez la oibligacién es derivar o
denunciar).

v Recurrir al encargado/a de cada nivel del colegio.

v Hablar con el/la estudiante, escucharle y tener en cuenta su opinién y sus deseos sin interrogarle es fundamental

ala hora de tomar decisiones.
v Contener y nunca juzgar ni cuestionar su relato.

lil.1Situaciones de connotacion o agresion sexual entre estudiantes

Es importante tener presente que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente sanciona a los/as adolescentes
mayores de 14 y menores de 18 afios que son declarados/as culpables de agresién sexual; los/ as menores de 14
anos son inimputables, es decir, no son sancionados penalmente, pero su situacion es abordada por los Tribunales
de Familia, que pueden decretar su derivacién a algun centro de intervencion especializada, dependiente del
Servicio Nacional de Menores (SENAME).

El colegio no decide respecto a la figura de abuso sexual o similar o de determinar la existencia de victima o
vinctimario frente a una situacién, sino que es como segunda institucién garante de NNJ, debe derivar o denunciar a
la institucion respectiva segun lo prescribe la Ley.



Vil. MARCO REGULATORIO ESTUDIANTES TEA (que pertenecen al trastorno del
espectro autista)

PROMOCION DE LA INCLUSION, ATENCION INTEGRAL Y PROTECCION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES CON TRASTORNO
DEL ESPECTRO AUTISTA

A. PRINCIPIOS ORIENTADORES

La Ley General de Educacion establece que el sistema educativo chileno se inspira en una serie de principios que se
enumeran, destacandose para estos efectos de este apartado:

El de universalidad y educacién permanente, el de la calidad de la educacién, el de equidad del sistema educativo, el de
flexibilidad, el de integracién e inclusion, y, el de dignidad del ser humano.

La Ley de Autismo incorpora ciertos principios en lo que se refiere a la atencion de las personas con trastorno del
espectro autista, estableciendo especial relevancia a los siguientes:

- Trato digno, dispone que estas personas deben recibir un trato digno y respetuoso en todo momento y en
cualquier circunstancia, debiendo adoptarse un lenguaje claro y sencillo en las atenciones que se les brinden, asi como
las medidas necesarias para respetar y proteger su vida privada y su honra.

- Autonomia progresiva, segun el cual todo nifio, nifia y adolescente ejercera sus derechos conforme a la evolucién
de sus facultades, en atencién a su edad, madurez y grado de desarrollo que manifieste. Para ello se considerara el grado
de discapacidad que pueda tenery, en caso de ser necesario, que los padres, madres o tutores legales sean responsables
de estas decisiones de acuerdo con la situacién individual de apoyos de ellos y que, en ningun caso, implique un
desmedro en su autonomia e independencia.

- Perspectiva de género, implica que en la elaboracidn, ejecucion y evaluacion de las medidas que se adopten en
relacion con estas personas debera considerarse la variable de género.

- Neurodiversidad, referido a la variabilidad natural que tienen las personas respecto del funcionamiento cerebral,
presentando diversas formas de sociabilidad, aprendizaje, atencion, desarrollo emocional y conductual, y otras funciones
neurocognitivas.

- Deteccion temprana. Los actores que forman parte de la red de proteccion y tratamiento de estas personas
deberan adoptar todas las medidas necesarias para diagnosticar, durante los primeros afios de vida, si una persona tiene
o no trastorno del espectro autista.

- Seguimiento continuo, esto es, una vez diagnosticada una persona con trastorno del espectro autista, existira la
obligacion de parte de los actores que formen parte de la red de proteccién y tratamiento, en especial del Estado, de
acompanarla durante las diferentes etapas de su vida, y proveer de soluciones adecuadas cuando sea necesario,
tomando en consideracion su grado de discapacidad.

B. ESTUDIANTES CON TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA

Se entiende como persona con trastorno del espectro autista o persona autista a aquellas que presentan una diferencia o
diversidad en el neurodesarrollo tipico, que se manifiesta en dificultades significativas en la iniciacion, reciprocidad y
mantencién de la interaccién y comunicacion social al interactuar con los diferentes entornos, asi como también en
conductas o intereses restrictivos o repetitivos. El espectro de dificultad significativa en estas areas es amplio y varia en
cada persona.

En el contexto educativo se califica como una necesidad educativa especial, de caracter permanente, toda vez que
implica la presencia de barreras para aprender y participar, las que no pueden ser resueltas a través de los medios y
recursos metodologicos que habitualmente utiliza el docente para responder a las diferencias individuales de sus
estudiantes y que requieren, para ser atendidas, de ajustes, recursos y medidas pedagdgicas especiales o de caracter
extraordinario, distintas a las que requieren comiunmente la mayoria de los estudiantes .

Si bien existe un acuerdo internacional sobre el uso del término trastorno del espectro autista, el establecimiento
respetuosamente utilizara indistintamente los términos “condicion del espectro autista”, “con trastorno del espectro
autista” y “autista”.

C. DIAGNOSTICO EN EL CONTEXTO EDUCATIVO
En el contexto educativo y de acuerdo con la Ley de Autismo, se establece que, el trastorno del espectro autista
corresponde a una condicion del neurodesarrollo por lo que debe contar con un diagnéstico que lo certifique.



Nuestros parvulos y estudiantes con trastornos del espectro autista deberan contar con alguno de los siguientes diagnosticos:
i. Con la calificacion y certificacion emitida por las Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez (COMPIN), en

caso de constituir un grado de discapacidad, en conformidad a la Ley N°20.422.

ii. Evaluacién diagnostica realizada conforme a lo dispuesto en los articulos 81y 82, y en los Titulos | y Il del Decreto
N°170, de 2009, del Ministerio de Educacion.

ii. Diagndstico médico externo realizado por un profesional idéneo y competente, proveniente ya sea del sistema

de salud publico o del sistema de salud privado, de acuerdo a los lineamientos del Ministerio de Salud en la materia.

ACCIONES ESPECIFICAS

El Establecimiento Educacional ha dispuesto diferentes acciones orientadas a equiparar las oportunidades de acceso,
participacién y progreso de todas y todos los parvulos y estudiantes sin excepcion, en los distintos niveles educativos, con
el fin de enriquecer y complementar una educacion inclusiva y el respeto por las diferencias individuales, con una
especial detencién en el bienestar de nuestros estudiantes con trastorno del espectro autista.

En cumplimiento con la normativa, el Colegio ha establecido operativizar estas acciones a través de las siguientes acciones:

D. ACCESO A LA EDUCACION

El establecimiento educacional realizara procesos de admision, mediante un sistema que garantice la transparencia,
equidad e igualdad de oportunidades, con el fin de velar por el derecho preferente de los padres, madres o apoderados
de elegir el establecimiento educacional para sus hijos y virtud del derecho a la atencion a la diversidad educativa, los
parvulos y estudiantes autistas deben disfrutar de un sistema de educacion inclusivo, con acceso a la educacion en las
mismas condiciones que los demas miembros de la comunidad, sin exclusién alguna.

ADECUACION DE REGLAMENTOS Y PROCEDIMIENTOS INTERNOS

E. PROMOCION DE LA INCLUSION, ATENCION INTEGRAL Y PROTECCION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES CON
TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA
La normativa menciona que una comunidad educativa inclusiva es aquella que adopta las medidas necesarias para
facilitar la realizacion personal y social, favoreciendo la reduccion de toda forma de discriminacion y exclusion, con el fin
de conseguir la plena participacion, el aprendizaje y el progreso de los parvulos y estudiantes, especialmente de aquellos
y aquellas pertenecientes a los grupos mas vulnerables, que, por sus circunstancias fisicas y psiquicas, o por cualquier
otra situacion personal, familiar, social, cultural o econdmica, puedan ser susceptibles de recibir un trato discriminatorio.
En atencién a las caracteristicas particulares que implica la atencion de parvulos y estudiantes con trastorno del espectro
autista de nuestro colegio, se han realizado los siguientes ajustes:
i. Regulacién, a través de una seccion en el reglamento, que regula la promocion de la inclusion, la atencion
integral y la proteccion de los derechos de parvulos y estudiantes con trastorno del espectro autista.
i. Ajustes en derechos y deberes de los miembros de la comunidad educativa, regulaciones técnico-administrativas
sobre estructura y funcionamiento general del establecimiento, convivencia escolar, disciplina e instancias de
participacion, entre otros.
ii. Considerando la diversidad de sus estudiantes, se abordan las desregulaciones emocionales y conductuales, a
través del plan de acompafiamiento, protocolo DEC y otras instancias internas que el colegio promueve.
iv. Accion preventiva: Se diagnosticara para identificar elementos contextuales, sensoriales y relacionales que
puedan afectar el bienestar de un o una parvulo o estudiante autista en el espacio educativo, con el propésito de
prevenir episodios de desregulacion emocional. Lo sefialado podra ser abordado a través de acciones, estrategias,
capacitaciones, charlas y /o campafas preventivas institucionales.
V. Accion reactiva o de respuesta: El colegio planificara acciones a desplegar en la respuesta a situaciones de mayor
vulnerabilidad emocional manifiestas por parte de un o una estudiante o parvulo en el espacio educativo y que pueden
gatillar o que gatillen conductas desafiantes para su manejo, dada su naturaleza, intensidad o temporalidad. Lo sefialado
podra ser abordado a través del plan de acompafiamiento emocional y conductual, el uso de protocolo DEC y otras
acciones que se estimen necesarias.
Vi. El Colegio provee espacios que permiten educar en el respeto y valor de la diversidad, la igualdad de trato, la
sana convivencia escolar, la valoracion y visualizacion de las diferencias con el fin de promover la erradicacion de todo
tipo de violencia fisica y psicologica, a fin de hacer de la escuela un lugar seguro y de encuentro entre personas distintas.
Vii. El Colegio, en virtud del principio de diversidad, promueve la formacién ciudadana con el fin de fomentar la
participacion de sus estudiantes en la sociedad a través de la participacion de nuestros estudiantes en las
actividades de ambito cultural, deportiva y recreativa que se realizan tanto dentro como fuera de nuestras
dependencias, asi como también su derecho a asociarse entre ellos, a través del Centro de Estudiantes u otros



similares.
viii. En aquellas situaciones que amerite la administracion de farmacos, de acuerdo a la prescripcién médica y
diagnostico emitido por un profesional de la salud, el establecimiento entregara los apoyos necesarios para asegurar una
plena inclusion, tanto en el aula como en sus actividades académicas.
iX. Con el fin de facilitar los ambientes de aprendizaje que permitan atender las necesidades educativas especiales y
promover el desarrollo de habilidades emocionales y sociales, el Colegio propiciar iniciativas de apoyo biopsicosocial y de
atencion diferenciada, tanto en actividades curriculares como extracurriculares.

X. El Colegio promueve formas adecuadas de asistencia y apoyo a estudiantes con discapacidad o necesidades
educativas especiales permanentes con el fin de asegurar su acceso a la informacion en todo el proceso educativo.
Xi. El Colegio dispondra carteles u otros formatos de comunicacion en los cuales se sefiale que los estudiantes con

trastorno del espectro autista deben recibir un trato digno y respetuoso en todo momento y en cualquier circunstancia,
debiendo adoptarse un lenguaje claro y sencillo en su atencion.

Xii. Durante los dos primeros meses de cada afio escolar, el Colegio difundira una circular o comunicado a los padres,
madres y/o apoderados que indique que las personas con trastorno del espectro autista deben recibir un trato digno y
respetuoso en todo momento y en cualquier circunstancia, y que respecto de ellas debe adoptarse un lenguaje claro y
sencillo en las atenciones que se les brinden.

Xiii. El Colegio adopta medidas para la adecuada formacion de sus funcionarios, profesionales, técnicos y auxiliares,
para la debida proteccion de la integridad fisica y psiquica tanto de estudiantes como de integrantes de la comunidad
educativa, pudiendo ser a través de charlas, jornadas, talleres, capacitacién u otras similares.

Xiv. El Colegio dispondra de un protocolo elaborado por el Ministerio de Salud, que tiene por objetivo que los
parvulos y estudiantes con sospecha de trastorno del espectro autista sean derivados al establecimiento de salud
correspondiente para su proceso de diagnostico.

F. APLICACION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS

En lo que respecta a la buena convivencia escolar, cabe precisar que la Ley General de Educacion sefiala que en ningun
caso se podra cancelar la matricula ni suspender o expulsar alumnos por presentar discapacidad o necesidades
educativas especiales permanentes.

Por tanto, el establecimiento educacional no adopta medidas disciplinarias que se funden, directa o indirectamente, en
el hecho de presentar discapacidad o necesidades educativas especiales de caracter permanente o transitorio, por
suponer ello una discriminacion arbitraria.

Lo anterior no quiere decir que los estudiantes se encuentren exentos del cumplimiento de las normas, sefialadas en el
reglamento interno, para la promocion y mantencién de la buena convivencia escolar, ni tampoco de la posibilidad de
aplicacién de medidas formativas, pedagogicas o incluso disciplinarias por su incumplimiento, siempre y cuando no
puedan asociarse en su origen a la condicion del estudiante.

B. PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL DE ESTUDIANTES CON TRASTORNO DEL ESPECTRO
AUTISTA

ACCIONES GENERALES

La normativa establece que se entendera como “Acompafiamiento Emocional y Conductual” al conjunto de acciones
preventivas y/o responsivas desplegadas hacia un o una parvulo o estudiante autista a lo largo de su trayectoria
educativa, y cuyo proposito es mitigar su vulnerabilidad ante el entorno, o responder comprensiva y eficazmente ante
conductas desafiantes de manejar para el contexto educativo, sea por su intensidad, naturaleza o temporalidad.

La desregulacion emocional y conductual es entendida como aquella que ocurre con parvulos y estudiantes en el
Espectro Autista que, por su frecuencia, duracion o intensidad, requiere una atencién particular y especifica por parte de
una persona adulta.

Como establecimiento educacional consideramos que el acompafiamiento emocional y conductual debe considerar el
bienestar de los y las parvulos y estudiantes autistas en el espacio educativo, y la importancia de concretar una mirada
sensible e integral ante cada conducta desafiante, o aparentemente desadaptativa, por lo que propone abordarlo a
través de dos acciones centrales generales: la preventiva y la reactiva, ejes que fueron descritos en la seccion de
adecuacioén de reglamentos y procedimientos internos.



ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL

PLAN DE MANEJO INDIVIDUAL DE ESTUDIANTES CON TEA

Considerando la naturaleza individual de las necesidades especificas de apoyo, el Plan de acompafiamiento emocional y
conductual de parvulos y estudiantes con trastorno del espectro autista sera personalizado y trabajado en conjunto con
su familia.

Consideraciones normativas

- El Plan sera informado detalladamente, al inicio del afio escolar y cada vez que sea modificado, a los docentes y
asistentes de la educacion.

- Anexar al plan individual de cada estudiante la constancia de las respectivas citaciones y acuerdos adoptados en
conjunto con la familia.

- Mantener una copia de las indicaciones especiales de respuesta en la sala de clases o de actividades, en un lugar
de acceso exclusivo para los docentes o asistentes de la educacion.

- Esta informacion solo podra ser administrada por los docentes y asistentes de la educacién y su contenido sera
confidencial.

Concurrencia del padre, madre, apoderado/a o tutor/a legal ante emergencias respecto a la integridad del estudiante
con trastorno del espectro autista:

Los padres, madres o tutores legales de parvulos o estudiantes diagnosticados con trastorno del espectro autista se
encuentran facultados para acudir a los establecimientos educacionales ante la ocurrencia de emergencias que afecten
su integridad fisica, dado que el que destinen a la atencion de estas emergencias sera considerado como trabajado para
todos los efectos legales y el empleador no podra, en caso alguno, calificar esta salida como intempestiva e injustificada.
Ademas, en su calidad de trabajador, deberan dar aviso a la Inspeccién del Trabajo respecto a la circunstancia de tener
un hijo, hija o menor bajo su tutela legal, diagnosticado con trastorno del espectro autista.

Estas emergencias corresponden a situaciones excepcionales que ocurren en el contexto escolar y que surgen de la
interaccion entre el entorno y el estudiante, ante la cual se requiere el despliegue de medidas extraordinarias sefialadas
en el Reglamento interno de convivencia escolar y respecto de la necesidad de contar con el acompafamiento de su
padre, madre o tutor legal.

Lo anterior, tiene por objeto prevenir o mitigar un riesgo significativo de afectacion del bienestar fisico, emocional o
social, que pudiere ser agravado por la ocurrencia de conductas autolesivas y/o heterolesivas vinculadas a la
imposibilidad de regular sus impulsos de manera auténoma ni con el apoyo del equipo designado para este fin por el
establecimiento educacional., por lo que se proceder a comunicar a la familia la situacion y solicitar su concurrencia al
establecimiento educacional para atender las necesidades de su hijo(a).

IX. NORMAS ESPECIALES PARA LA EDUCACION PARVULARIA

Teniendo presente que la Superintendencia de Educacion aprobo el 26 de noviembre del afio 2018 la circular N° 860, la
cual establece instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales parvularios y para los
colegios que tienen ese nivel de ensefanza; es que se hace necesario considerar un capitulo especial dentro del
presente Reglamento Interno.

En atencién a las caracteristicas de la primera infancia y las particularidades del nivel de desarrollo que tiene los
parvulos, este capitulo establece normas especificas para la regulacion de los miembros de este nivel.

Hay que tener presente que a los estudiantes de educacion parvularia, asi como a sus educadores, padres, madres y/o
apoderados/as, los rige en su totalidad el presente Reglamento Interno, salvo las normas especificas establecidas en este
capitulo.



Estructura

En nuestro Colegio el nivel parvulario se denomina “Napoki” y cuenta con la siguiente estructura en el nivel de Educacion
Parvularia:

Nivel Medio Mayor 3 a 4 afios de edad: Pepeka 1

Primer Nivel de Transiciéon edad minima 4 afios de edad: Pepeka 2

Segundo Nivel de Transicion edad minima 5 afios de edad: Kinder

Horarios
Lunes a jueves de 8:20 a 15:40 Viernes de 8:20 a 12:40

Los/as estudiantes que ingresan a Pepeka tendran un periodo de adaptacion con una jornada mas corta los primeros dias
de clases. Durante este periodo deberan ser retirados alas 12:30

Proceso de admision
En cuanto al proceso de admision para el nivel de educacion parvularia se encuentra regulado en el capitulo sobre
“Proceso de Admision” del presente reglamento.

Uniforme

Los/as estudiantes de este nivel deberan asistir con el uniforme del colegio. Este podra adquirirse donde sea mas
conveniente para cada familia, por lo que no hay exigencia de marca o lugar de venta. En el caso de estudiantes
migrantes, en consideracion a la necesidad de establecerse en Chile en una primera etapa, no sera impedimento para
ingresar al colegio que no cuenten con el uniforme escolar."’

Cambio de ropa en el colegio

En caso de que sea necesario cambiar la ropa y/o limpiar a un/a estudiante, esto sera realizado por una educadora o
auxiliar en presencia de otra persona mas. Se solicita que cada estudiante pueda asistir al colegio con una muda extra de
ropa en su mochila.

Medidas orientadas a garantizar la higiene y resguardar la salud en el establecimiento.

a) Higiene
Es obligacién para todo el personal docente y paradocente que trabaja con nifias y nifios del nivel parvulario mantener
un periodico lavado de manos, en particular antes de cualquier actividad alimenticia y luego de acompafar a un/a
parvulo al bafo.
La educadora de cada nivel sera la responsable de velar porque se cumplan las medidas de higiene y seguridad.

b) Salud

Se realizaran periédicamente actividades de promocion sobre acciones preventivas tales como: camparia de vacunacion
masiva, informativos de prevencién de enfermedades estacionales, recomendaciones de autocuidado y diagndstico
temprano de enfermedades. Frente al indicio u ocurrencia de enfermedades de alto contagio las educadoras y sus
asistentes realizaran diversas acciones tendientes a prevenir el contagio, tales como: ventilacion de las salas de clase,
desinfeccion de ambientes, uso de alcohol gel, pafiuelos desechables, etc.

En relacion al suministro de medicamentos para los/as nifios/as por parte del personal del establecimiento y el traslado
a centros asistenciales. Nuestro protocolo sobre accidentes escolares regula el suministro de medicamentos y el traslado
de los/as nifios/as a centros asistenciales.

En relacién al nivel parvulario se observara las siguientes particularidades:

La madre, padre y/o apoderado/a que solicite el suministro de medicamentos tiene la obligacion de presentar la receta
médica, la cual debe contener los datos del nifio/a, nombre del medicamento, dosis, frecuencia y duracion del
tratamiento.

11 Subsecretaria de Educacion. Ordinario 894 del 7 de noviembre de 2016



Salidas pedagoégicas.

Las salidas pedagdgicas constituyen una actividad complementaria al proceso de ensefianza, en tanto
permiten el desarrollo integral de los/as estudiantes. Se promueve que su planificacion sea una experiencia de
aprendizaje relacionada con los distintos ambitos que sefialan las Bases Curriculares de cada nivel.

Se entendera salidas pedagdgicas a las actividades de aprendizaje desarrolladas fuera del establecimiento
que se vinculan directamente con el desarrollo de una o varias asignaturas. Se desarrollan en horarios de
clases y deben contar siempre con la supervision del o los/as profesores/as de asignatura respectiva. Por
ejemplo, salidas a museos, zooldgicos, teatros, cines, excursiones, visitas a lugares histéricos, vocacionales,
etc. Los/as estudiantes que por motivos disciplinarios se encuentren suspendidos/as no podran participar de
dicha actividad.

En relacion con las salidas pedagdgicas el colegio resguarda la seguridad de los/as estudiantes verificando
que el traslado, a través de buses, cuente con las condiciones necesarias de seguridad, ademas de la entrega
de una hoja de ruta al director. También, en algunas ocasiones se podra contar con la compafia de
apoderados/as, de acuerdo con la matricula del curso, y junto asistencia del profesor/a jefe o de tutoria del
curso respectivo, respetando el nimero de adultos responsables suficientes por estudiantes.

Cada salida pedagogica sera gestionada por el/la Coordinador/a de nivel y requerira la autorizaciéon de la
Direccion del establecimiento, adjuntando la autorizacion escrita de todos/as los/as apoderados/as de los/as
estudiantes participantes y la asistencia del profesor/a que corresponda.

Durante actividades organizadas por el establecimiento, los/as estudiantes deberan mantener una conducta
adecuada en todo momento, siguiendo las instrucciones del personal a cargo. Deberan evitar situaciones de
riesgo e informar cualquier anormalidad a su docente. Ademas, de evitar portar objetos de valor que no sean
necesarios. A su vez deberan asistir con su uniforme escolar.

Campamento de octavo basico

Considerando la trascendencia que reviste el término de la etapa de Ensefianza Basica y el inicio de la
Ensefanza Media en la trayectoria formativa de nuestros/as estudiantes, y reconociendo el valor pedagoégico
de las experiencias que trascienden el aula, se establece de manera excepcional la realizacion de un
Campamento de Cierre de Ensefianza Basica.

La realizacion de este Campamento representa una oportunidad Unica para fortalecer la comunidad educativa,
celebrar los logros de nuestros/as estudiantes y proporcionarles una experiencia formativa memorable que
trascienda lo académico y contribuya a su desarrollo integral como ciudadanos responsables y
comprometidos.

Se realizara una unica vez para cada generacion de estudiantes que finaliza su 8° afio Basico y su
implementacion estara sujeta a la planificacion, aprobaciéon y condiciones que determine la Direcciéon del
Establecimiento en conjunto con el equipo docente y se seguiran las mismas regulaciones que para las salidas
pedagogicas.

Las fechas, requisitos y documentacion necesaria, entre ellos la autorizacion firmada por la familia y la ficha
médica actualizada, seran informados con la antelacién que una salida de estas caracteristicas requiere.

Es responsabilidad de las familias respetar los plazos de entrega de dicha documentacion y cumplir con los
requisitos establecidos por el colegio, comprendiendo que estos procedimientos son indispensables para
garantizar la seguridad, el bienestar y la adecuada organizacion de la actividad.

La no entrega de la documentacion dentro de los plazos establecidos podra implicar que el o la estudiante no
participe del campamento, priorizando siempre la seguridad y el cumplimiento de la normativa institucional



Medidas disciplinarias

El presente Reglamento Interno estipula faltas y medidas disciplinarias generales, en el capitulo sobre “Faltas, Medidas
disciplinarias y Procedimientos”, y otras especificas de convivencia escolar en el respectivo capitulo. Dichas regulaciones
rigen a todos los miembros de la comunidad educativa.'?

Para los parvulos la aplicacion de las medidas disciplinarias generales deben ser realizadas con especial consideracion a
la etapa de desarrollo de cada nifio.

Sin embargo, en convivencia escolar es diferente, ya que cuando nos referimos en este nivel a la alteraciéon de la sana
convivencia entre las nifias y nifos, o entre un parvulo y otro integrante de la comunidad educativa, no da lugar a la
aplicacion de ningun tipo de medida disciplinaria en contra del nifio que presenta dicho comportamiento, por cuanto
este se encuentra en pleno proceso de formacion de su personalidad, de autorregulacién y de aprendizaje de las normas
que regulan su relacion con otros. En esta etapa, es clave el aprendizaje de la resolucion pacifica de conflictos, lo que
implica aprender a compartir, a jugar y relacionarse con el entorno social y cultural.

Las medidas que se tomen frente a algunas situaciones que se alejen del buen trato y de la buena convivencia como
pegar, patear, morder, empujar a comparfieros/as y/o adultos, por mencionar algunas, tendran siempre un caracter
formativo, promoviendo la reparacion del dafio causado, mediante la resolucion del conflicto por parte del adulto a
través de una mediacion y/o modelacién de la conducta. Su finalidad es generar oportunidades de aprendizaje en los
parvulos, entregando las orientaciones para reparar aquellas conductas que asi lo requieran, desde el desarrollo de la
reflexion, el dialogo, la empatia y la responsabilidad con los otros. En primera instancia estas medidas formativas seran
de responsabilidad de los adultos significativos (Educadora, asistente y profesionales de apoyo) con quien se encuentre
el parvulo en el momento de ocurrida la conducta. Las conductas que se alejen del buen trato y la buena convivencia,
seran informadas a los/as apoderados/as. En caso de que estas conductas se vuelvan reiterativas por parte de algun/a
estudiante y las estrategias de manejo que se estan utilizando no estén presentando los resultados esperados, se
llamara a entrevista a los/as apoderados/as para levantar estrategias formativas en conjunto, cuya finalidad sera revertir
aquellas conductas que necesiten ser modificadas. Sumado a lo anterior podra sugerirse el acompafiamiento por parte
de especialistas, quienes podran coordinar encuentros periddicos con el colegio y de esa manera articular las estrategias
y el acompafiamiento necesario.

Para la aplicacién de medidas disciplinarias generales, se realizard el mismo procedimiento establecido en el capitulo
sobre Faltas y Medidas Disciplinarias, con énfasis en el didlogo reflexivo y la aplicacion de medidas formativas.

Celebracion de cumpleafios
Esta actividad no esta permitida en el establecimiento. Solo se entregaran tarjetas de invitacion a cumpleafios, si se acompafian
tarjetas para todos/as los/as nifios del curso.

12 . . . .
Faltas establecidas en el capitulo de convivencia escolar



EVALUACION Y PROMOCION
REGLAMENTO DE EVALUACION LATINO CORDILLERA

1. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.
Para los efectos de la Evaluacion, Calificacion y Promocion de los/as estudiantes del Colegio Latino Cordillera, se
considerara las normativas vigentes del Ministerio de Educacion de Chile (MINEDUC)

Articulo 2.

Las disposiciones del presente Reglamento se deben aplicar a los niveles de Primero a Octavo afio de Ensefianza General
Basica y de Primero a Cuarto afio de Ensefianza Media respectivamente. Los niveles de Pre- basica se regiran por las
disposiciones generales del MINEDUC.

Articulo 3.
Para los efectos de evaluacion y promocion de los/as estudiantes, se consideran los Planes y Programas de Estudio y los
Decretos pertinentes, vigentes en el MINEDUC para cada nivel.

DE LA EVALUACION

Articulo 4.

Para efectos de la organizacion evaluativa, el afio escolar comprendera dos periodos lectivos semestrales. Los/as
estudiantes seran evaluados sumativamente en todas las asignaturas del plan de estudios a excepcion de Orientacién.(
Ciudadaniay Tutoria)

Articulo 5.
La planificacion, coordinacién y supervision del proceso evaluativo estara a cargo de la Supervision Académica del Nivel,
correspondiéndole a la Direccion la responsabilidad ultima.

Articulo 6.
El personal docente y directivo orienta su practica en el marco del siguiente sentido y propdsito de la evaluacion:

- Evaluamos para buscar e interpretar evidencia respecto del aprendizaje de los/as estudiantes de forma
planificada y sistematica, para emitir juicios con la finalidad de conocer donde estan los/as estudiantes en su
aprendizaje, donde necesitan llegar y como mejor llegar alli.

- Evaluamos teniendo en cuenta la motivacion del/la estudiante, por lo que enfatizamos en el progreso y los
logros mas que en las faltas, fallas o fracasos y evitamos la comparacion entre estudiantes y sobre todo entre
estudiantes menos y mas exitosos.

- Evaluamos a través de multiples formas para permitir que los/as estudiantes demuestren lo que saben,
ayudandonos de pautas o guiones, registrando las informaciones obtenidas de tareas, pruebas,
producciones, interrogaciones orales, rasgos personales del estudiante, etc.

- Evaluamos para desarrollar la capacidad de los estudiantes para autoevaluarse y coevaluarse de modo que
puedan ser cada vez mas reflexivos, autdnomos y habiles para gestionar su aprendizaje.

- Evaluamos para promover la comprension y el compromiso de los/as estudiantes hacia su propio
aprendizaje, involucrandolos/as en la determinacion de las metas y en la definicion de los criterios que se
usaran para evaluar su progreso hacia ellas.

Articulo 7.
El Colegio contempla la posibilidad de eximicion solamente en la asignatura Educacién Fisica y Salud (o cualquiera
de sus derivadas) en aquellos casos en que existe una imposibilidad fisica para llevarla a cabo.

Requisitos:

El/la apoderado/a debera presentar a la Coordinacién Académica del Nivel una solicitud de eximicion,
adjuntando los informes emanados por especialistas médicos que precisen la evaluacion a la que fue sometido/a
el/la estudiante, el tratamiento que sera aplicado y un prondstico de su situacion de salud. A la luz de estos



antecedentes se respondera a la solicitud.

Los/as estudiantes que tienen una restriccion fisica respaldada por un especialista, pero que pueden realizar la
clase con el curso, tendran un trabajo diferenciado y sera evaluado/a segun sus posibilidades de progreso
durante las clases.

Articulo 8.
NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES Y EVALUACION DIFERENCIADA

El colegio accede a que un/a estudiante obtenga una evaluacion diferenciada en la asignatura que corresponda
(cualquier asignatura), atendiendo necesidades de apoyo relacionadas con el acceso y la progresion individual de
los objetivos de aprendizaje, acordados en un Plan de Apoyo Individual (PAIl), que podria o no contemplar
adecuaciones significativas a objetivos de aprendizaje, lo que se encuentra definido en un Plan de adecuacion
curricular individual (PACI) respetando para ellos las orientaciones generales del Ministerio de Educacién, asi como
las orientaciones técnicas contempladas en el decreto N° 83.

Definiciones conceptuales:

- Evaluacion Diferenciada: se entiende por Evaluacion Diferenciada al procedimiento pedagdgico que le
permite al docente identificar los niveles de logro de aprendizajes curriculares que alcanzan aquellos/as
estudiantes que, por diferentes necesidades educativas, estan en una situacion temporal o permanente,
distinta de la mayoria. Este procedimiento de evaluacion se diferencia de los aplicados a la mayoria de
los/las estudiantes.

- Adecuaciones de acceso: se entiende por adecuaciones de acceso el conjunto de estrategias que buscan
reducir o eliminar las barreras que impiden la participacion, acceso a la informacion, expresion y
comunicacién, favoreciendo el aprendizaje en igualdad de condiciones para la diversidad de estudiantes
presentes en el aula.

- Adecuaciones significativas: se entiende por adecuaciones significativas aquellas que atafien a los
objetivos de aprendizaje, siendo ajustados en funcion de las necesidades especificas de los estudiantes en
relacion con los aprendizajes prescritos en las distintas asignaturas del grupo curso al cual pertenece.

Pasos a seguir:

El/la apoderado/a de un/a estudiante que evidencie dificultades especificas de aprendizaje para cursar
regularmente uno o mas asignaturas del plan de estudios, podra solicitar la aplicacion de evaluacion
diferenciada, para lo cual debera dirigir a la Supervisién Académica del Nivel:

- Solicitud explicita de la evaluacion diferenciada explicando la situacion particular de su hijo/a.

- Informe profesional (neurdlogo, psiquiatra o psicopedagogo, segun corresponda) del afio en curso en el
que se indique un diagndstico claro, la solicitud especifica para mejor atender el diagndstico del/la
estudiante, sugerencias concretas para lo solicitado y el prondstico que se espera considerando el
seguimiento que dicho profesional realizara.

- De haber informes del afio anterior, debe ser adjuntado también.

- El Colegio, a su vez, también podra identificar la necesidad de realizar una evaluacion profesional externa
en funcion del bienestar y un buen proceso académico del/la estudiante, lo cual seréa informado en
entrevista al/la apoderado/a sefialando las evidencias que el/la profesor/a tiene para solicitar dicha
evaluacion.

- Para efectos de la renovacion de la evaluacion diferenciada se requeriran, ademas de los documentos
mencionados, los informes del o los profesionales tratantes que sefialen los avances logrados en el
tratamiento durante el afio anterior. La solicitud de renovacion podra realizarse hasta el 30 de abril de
cada afio lectivo.



Articulom 9.
TIPOS DE EVALUACION
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Diagnéstica: Al inicio de cada unidad en todas las asignaturas el/la profesor/a realiza actividades diagndsticas junto con
la presentacion de los nuevos aprendizajes esperados para recibir la retroalimentacion de los/as estudiantes. Con esta
informacion realiza las adecuaciones pertinentes de las actividades de aprendizaje.

Formativa: Clase a clase el/la profesor/a construye con sus estudiantes los indicadores de logro que les permita evaluar
como van. Durante el trabajo independiente el/la profesor/a realiza estrategias para evaluar el proceso. En la plenaria
recibe retroalimentacion de los/as estudiantes sobre sus avances.

Esta evaluacion formativa es central en el proceso de aprendizaje y no lleva calificacion numérica ya que esta impide
focalizar en los aprendizajes y se concentra en la etiqueta y las comparaciones . “La retroalimentacion debe ser sobre las
cualidades particulares del trabajo de un estudiante, con sugerencias sobre qué puede hacer para mejorar y debe evitar
las comparaciones con otros estudiantes.” (Black & Wiliam, 1998).

Sumativa: Al final de cada unidad los estudiantes demuestran lo aprendido para cada aprendizaje esperado a través de
diversos instrumentos evaluativos:

a) Prueba con items para cada aprendizaje.
b) Elaboracion de un producto (con una rubrica acordada con los/as estudiantes durante el proceso).
c) Tarea en pares 0 grupos.

Estas tres formas pueden ser evaluadas por el/la profesor/a o coevaluadas con el par, calificando los indicadores de logro
con conceptos: A= Bien logrado, B= Logrado C= No logrado Todavia. Con esta informacién se realiza la retroalimentacién
al/la estudiante y se registra el concepto en el libro de clases.

Al final de cada semestre se entrega un informe con el resumen de todos los Objetivos de Aprendizaje de las asignaturas
(Aprendizajes Esperados) con un concepto A=Logrado y establecido, B=Logrado y C=No logrado todavia. La sintesis de los
progresos es el juicio que realiza el/la profesor/a sobre los avances del/la estudiante respecto a si mismo y los objetivos
planteados. Este informe entrega un panorama detallado de los Aprendizajes Esperados Logrados y No logrados.

Prueba Semestral.

Tienen el propésito de sistematizar los aprendizajes adquiridos en cada asignatura, en funcion de criterios de pertinencia
y relevancia consignados en el proyecto curricular del nivel.
Las pruebas semestrales deben estar respaldadas técnicamente por una tabla de especificaciones y, si corresponde, las
rubricas, escalas de apreciacion y listas de cotejo. Se aplica en las asignaturas de Lenguaje y Comunicacion, Matematica,
Ciencias Naturales, e Historia, Geografia y Ciencias Sociales del plan de estudios, se pondera con un 30% en el promedio
final del semestre.

La Supervision Académica, en conjunto con los/as profesores jefes - Tutores/as, calendariza las pruebas semestrales en
un horario especialmente disefiado para promover el buen rendimiento de las mismas.
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Retroalimentacién del/la profesor/a, no lleva calificacion y tiene como objetivo que tanto el/la estudiante como el/la
profesor/a conozcan el nivel de logro y avance del/la estudiante en el aprendizaje propuesto. Desempefiar una tarea
durante una o mas clases aplicando lo aprendido con una rubrica clara que le otorga puntaje a los distintos indicadores
de logro. Con el puntaje obtenido se calcula la calificacion.

Estas pueden ser:

- Tareas individuales, en pares o grupales.
- Elaboracion de productos.

- Controles/Cuestionarios.

- Trabajos experimentales.

Sumativas

Evaluacién Intermedia: es una evaluacion que permite conocer el nivel de logro de los aprendizaje de los/as estudiantes
a tres cuartas partes de finalizada la unidad de modo de usar la correccion y retroalimentacion de la evaluacién para
consolidar o reorientar actividades con el objetivo de mejorar los aspectos no logrados. Evaluacion final de
unidad: evalua todos los objetivos propuestos en cada unidad, generalmente es un instrumento escrito, pero
dependiendo de los objetivos de la unidad puede ser la elaboracién de producto. El porcentaje de logro para la
obtencién de la nota 4,0 en los instrumentos de evaluacién es del 60%. Las pruebas parciales cuyos resultados excedan
el treinta por ciento (30%) de notas insuficientes, deberan ser informadas por el/la profesor/a evaluador/a a la
Supervision Académica quien, en conjunto con el/la docente, determinara los procedimientos para subsanar la
situacion. Prueba de sintesis: tienen como propésito que los/as estudiantes puedan dar cuenta de un temario mas
extenso, con objetivos previamente abordados sometiéndose a un periodo de evaluaciones de naturaleza estandarizada,
en condiciones de mayor tension que las ofras experiencias evaluativas del semestre. En Jaqi estos objetivos
estan estrechamente ligados a la existencia de la prueba de seleccién universitaria y a su formato, siendo nosotros un
colegio cientifico-humanista, nos interesa realizar acciones no solo curriculares, que hagan un puente preparatorio para
la educacién superior, partiendo por el ingreso. Si fueran otros los modos de ingreso a la educacién superior, nuestras
formas de realizar aprendizajes para lograr ese desafio estaria orientada en esa linea.

- Las pruebas de sintesis deben estar respaldadas técnicamente por una tabla de especificaciones vy, si
corresponde, las rubricas, escalas de apreciacion y listas de cotejo. Se aplica en las asignaturas de Lengua y
Literatura, Matematica, Ciencias Naturales e Historia y Geografia del plan de estudios. La aprobacién se corrige
al 50% y la ponderacion en el promedio semestral de la asignatura es un 30%.

- La Supervision Académica, calendariza las pruebas de sintesis semestrales en un horario especialmente disefiado.

Examenes

En las asignaturas de aprendizaje de Lenguaje y Comunicacion, Matematicas, Ciencias, Historia y Filosofia, asi como las
asignaturas derivadas de éstas, se tomaran examenes una vez finalizado el segundo semestre lectivo a los/as estudiantes
que tengan promedio inferior a 4.0 (en el caso de la Educacion Media) y a los que teniendo alguna de estas asignaturas
insuficientes se encuentren en situacion de repitencia (en el caso de séptimo y octavo basico).

El examen consistira en la aplicacién de una prueba escrita en la que se combinan preguntas de seleccion multiple y
preguntas de desarrollo (abiertas y cerradas). La nota de presentacién a examen correspondera al promedio aritmético
de ambos promedios semestrales. La nota final anual de las asignaturas con examen correspondera al promedio de la
nota de presentacion y la nota del examen, previa ponderacion de las mismas, segun los siguientes porcentajes: Nota de
presentacion: sesenta por ciento (60%) Nota de examen: cuarenta por ciento (40%).



Articulo 10. SITUACIONES ESPECIALES

INASISTENCIA A EVALUACIONES
Nivel Tremiin / Primero a Sexto Afio de Ensefanza Basica

La asistencia de los/as estudiantes a todo procedimiento de evaluacion previamente fijado es obligatoria. La inasistencia
a dichos procedimientos debera ser justificada personalmente por el/la apoderado/a en la Coordinacion del Nivel, en el
momento en que el estudiante se reintegre a clases. El/la profesor/a de asignatura y el/la estudiante acordaran una
nueva fecha para aplicar el procedimiento evaluativo pendiente. Sin perjuicio de lo anterior, dicha aplicacién debera
realizarse en los siguientes 5 dias habiles contados desde la fecha del reintegro a clases del estudiante en horario que
el/la profesor/a lo disponga.

En caso de que la inasistencia sea justificada y prolongada (por razones de salud o de fuerza mayor), el/la profesor/a jefe
en conjunto con los/as profesores/as de asignatura tomaran decisiones sobre los procedimientos evaluativos pendientes
considerando que lo principal es la necesidad del/la estudiante de ponerse al dia y reintegrarse después de una ausencia
involuntaria. Si la ausencia es planificada y decidida por el/la apoderado/a, y excede las dos semanas de clases, deberan
solicitar la lista de Aprendizajes Esperados que seran evaluados una vez se reincorpore el/la estudiante, en un plazo de 5
dias desde su reintegro.
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La asistencia de los/as estudiantes a todo procedimiento de evaluacion previamente fijado es obligatoria. La inasistencia
a dichos procedimientos debera ser justificada con certificado médico o personalmente por el/la apoderado/a en la
Coordinacion del Nivel, en el momento en que el estudiante se reintegre a clases. La justificacion debe realizarse antes
de 3 dias habiles desde la fecha de la evaluacion a la que se ausenta.

El/la profesor/a de asignatura y el/la estudiante acordaran una nueva fecha para aplicar el procedimiento evaluativo
pendiente. Sin perjuicio de lo anterior, dicha aplicacion debera realizarse en los siguientes 5 dias habiles contados desde
la fecha del reintegro a clases del estudiante en horario que el/la profesor/a lo disponga. No presentarse a la segunda
oportunidad de evaluacién, implica acordar una nueva y Ultima fecha de evaluacion.

Sin justificacion como en la forma y tiempos descritos en el primer parrafo, los/as estudiantes pueden rendir la
evaluacion considerando una escala con nota maxima 5,5 en la segunda oportunidad y 4,5 en la tercera. Si el/la
estudiante no se presenta en la tercera oportunidad calendarizada, quedara con la nota minima.

En caso de que la inasistencia sea justificada y prolongada (por razones de salud u otra), el/la profesor/a jefe en conjunto
con los/as profesores/as de asignatura tomaran decisiones sobre los procedimientos evaluativos pendientes
considerando que lo principal es la necesidad del/la estudiante de ponerse al dia y reintegrarse después de una ausencia
involuntaria

i. INCUMPLIMIENTO DE PLAZO TRABAJOS / EXPOSICIONES
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Si un/a estudiante no cumple con la fecha de entrega de trabajos escritos, ensayos, informes de laboratorios,
exposiciones orales, etc., previamente calendarizados y se encuentra justificado/a, debera entregarlo en cuanto se
reintegre a clases. De no estar justificado/a, se dara una nueva fecha de entrega de no mas de 2 dias habiles y se
considerara una calificacion maxima de 5,5. De no entregarse el trabajo en la segunda oportunidad se calificara con nota
minima.

ii. HONESTIDAD Y PROBIDAD ACADEMICA

Nuestro Proyecto Educativo evalia en forma integrada contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales,
siendo la honestidad y la veracidad uno de los mas importantes en la formacién valérica de nuestros estudiantes. Todos
los casos de copia y plagio, estan tipificados como Falta Grave y se procede a consignar la anotacion en los registros
respectivos y a realizar las entrevistas formativas con el/la estudiante y su apoderado/a. En el trabajo de clases, cada



profesor/a debe hacer explicito previamente a la evaluacién, los usos de fuentes y formatos de citas.

Un/a estudiante que sea sorprendido/a entregando o recibiendo informacion oral o escrita o haciendo uso de su celular,
calculadora u otro medio tecnoldgico para responder, él/ella mismo/a o en colaboracion con otro/a, se procedera de la
siguiente manera:
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- Registrar la Falta Grave.

- Informar al apoderado/a.
- Repetir la Evaluacién.
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- Se le retra la prueba alllos estudiantes/s involucrado/a y ésta queda anulada.
- Se consigna la falta grave de deshonestidad, siguiendo las sanciones y los canales de comunicacion correspondientes.

- Se realizara una nueva evaluacion que sera rendida del mismo modo que una prueba recuperativa en las
instancias correspondientes calendarizadas por Coordinacion.

- Esta evaluacién sera calificada con nota maxima 5.0.

En el caso de los trabajos escritos, si un/a estudiante los elabora con contenidos adquiridos parcial o integramente de
sitios de internet o de autoria de otras personas sin usar adecuadamente las citas y mencién de fuentes
correspondientes, se considerara plagio y se procede de la misma manera: falta grave, sanciéon y comunicacion a
apoderados. Dependiendo de la naturaleza del trabajo, se brindara una nueva oportunidad al estudiante de entregarlo
con nota maxima 5,0.

Tanto en las pruebas como en los trabajos, si el/la estudiante no se presenta a la segunda oportunidad, sera calificado
con nota minima.

iii. CIERRE ANTICIPADO DE ANO

Para solicitar la finalizacion anticipada del afio escolar de un/a estudiante, éste debe cumplir con los siguientes
requisitos: 1.- Tener realizado a lo menos un semestre completo, con registro de notas y promedios en el libro de clases
digital, en todas las asignaturas de su plan de estudios y con promedio general suficiente para su promocion.

2.- Ellla apoderado/a debe completar la solicitud de cierre anticipado dirigida al Director/a del Colegio respaldada de la

siguiente manera:
Enfermedad: Certificado original del o los médicos especialistas, sefialando claramente que el/la estudiante se
encuentra en tratamiento e imposibilitado/a de continuaren

el Colegio. Viaje al extranjero u otra situacion: Documentacion original que acredite y

respalde la causa por la que realiza la solicitud de situacion especial de evaluacién y promocion.

3.- En la Ensefianza Media, s6lo es posible solicitar el cierre anticipado de afio una vez. Cuando no sea posible acceder a
esta opcion y el/la estudiante mantenga dificultades para sostener su asistencia, la Supervisién Académica del Nivel
estudiara la posibilidad de adecuar la jornada y las evaluaciones.

4.- El cierre del afio escolar solo tiene implicancias académicas, tales como evaluaciones y asistencia. El/la estudiante
sigue siendo 'alumno/a regular' del establecimiento hasta el final del afio lectivo que cursa y la promocién se realizara de
acuerdo a la normativa vigente y el respectivo Reglamento de Evaluacion.

Articulo 11.

DE LA CALIFICACION

Las calificaciones de los estudiantes en cada una de las asignaturas se expresaran utilizando una escala numéricade 1,0a 7,0
(uno a siete). La calificacion minima de aprobacién sera 4.0 (cuatro coma cero) con un nivel de exigencia del 60%, excepto en las
evaluaciones de sintesis que tienen nivel de exigencia al 50%. La expresion de una calificacién en conceptos tendra una
equivalencia numeérica de acuerdo con la siguiente escala:

- MuyBueno:6.0a7.0



- Bueno:5.0a5.9
- Suficiente: 4.0a4.9
- Insuficiente: 1.0 a 3.9

Toda nota o calificacion obtenida por un estudiante en las diferentes asignaturas de su plan de estudios estara referida
solamente a su rendimiento escolar. El porcentaje de logro para la obtencion de la nota 4,0 en los instrumentos de
evaluacion es del 60% a excepcion de las pruebas de sintesis de Jaqi, que se corrigen al 50%.

Todos los promedios aritméticos se calcularan hasta con dos decimales, aproximandose a la décima superior la
centésima cinco o superior para su registro final. La nota semestral final de cada subsector correspondera al promedio
aritmético de todas las calificaciones obtenidas por el estudiante en el periodo, exceptuando las asignaturas donde se
aplique una prueba de sintesis. En esas asignaturas las calificaciones de proceso ponderaran un 70% del promedio final y
la prueba de sintesis un 30%.

La evaluacién de objetivos transversales y actitudinales vinculados a la asignatura de jefatura de curso (Ciudadania) la
realiza el/la profesor/a jefe y se registra en un Informe de Desarrollo Personal y Social del/la estudiante. La evaluacion y
calificacién de estos objetivos se realizara utilizando observaciones cualitativas y conceptos: N incide en la promocion
del/la estudiante.

Durante el proceso de Aprendizaje y la Evaluacion Formativa los/as apoderados/as recibiran en forma periodica los
cuadernos y las demostraciones de lo aprendido de sus hijos/as en los cuales podran apreciar claramente cuales son los
aprendizajes logrados y cudles son los no logrados todavia. Los/as apoderados/as recibiran informacién del/la profesor/a
jefe sobre la frecuencia y el tipo de material que enviara a casa y recibira indicaciones claras sobre cémo participar en la
retroalimentacion a su hijo/a.

Antes de las pruebas de sintesis semestrales los/as estudiantes a partir de 3o Basico llevaran a casa sus cuadernos para
poder revisar los Aprendizajes Esperados que debe demostrar en la prueba. El calendario de pruebas de sintesis se
informa con anterioridad

Al término de cada semestre el/la apoderada recibe una carpeta con la evaluacion de los Aprendizajes Esperados de
todas las asignaturas y los resultados de las pruebas de sintesis para que las lea y converse con su hijo/a antes de la
entrevista. Se envia, ademas, una carta con sugerencias e indicaciones a los/as apoderado/as sobre las mejores formas
de proceder frente a las evaluaciones (Ver anexos). A partir de esta informacion se realiza una entrevista con el/la
profesor/a jefe que hace una retroalimentacion general del semestre.
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Durante el afio escolar, los/as apoderados/as tienen acceso via plataforma a las calificaciones de sus hijos/as. Las
calificaciones deben ser ingresadas a la plataforma por cada profesor/a en un plazo que no exceda los 10 dias habiles
desde rendida la evaluacion.

Durante cada semestre se enviara a los/as apoderados/as dos informes de notas parciales de su hijo/a. Al finalizar cada
periodo, se entregara el informe completo de calificaciones asi como las apreciaciones de rendimiento de cada
asignatura basadas en los niveles de dominio alcanzados por el/la estudiante. Esto se realiza en entrevista personal con
el/la profesor/a jefe quien, junto al/la estudiante, realiza una retroalimentacion general del semestre.

Al término de cada afio escolar, el Colegio entregara a todos los/as estudiantes un Certificado Anual de Estudios con las
calificaciones finales obtenidas en cada asignatura del respectivo plan de estudios, el promedio general de las mismas y
la situacion de promocion.



Articulo 13.
DE LA NORMATIVA DE PROMOCION Y REPITENCIA (art. 10 decreto 67/2018)

1. Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los/as estudiantes que:

e Hubieren aprobado todas las asignaturas de sus respectivos planes de estudio.

° Habiendo reprobado una asignatura, su promedio final anual sea como minimo un 4.5, incluyendo la asignatura
0 el médulo no

aprobado.

° Habiendo reprobado dos asignaturas o bien una asignatura y un médulo y su promedio final anual sea como
minimo un 5.0, incluidas las
asignaturas.

2. Segun asistencia anual
Para ser promovidos/as los/as estudiantes deberan tener un porcentaje igual o superior al 85% de aquellas asignaturas
establecidas en el calendario escolar

anual.

El director del establecimiento, en conjunto con el equipo directivo y académico, podra autorizar la promocion de
alumnos/as con porcentajes menores a la asistencia requerida, cuando éstos presenten una situacion particular como las

siguientes:

e Participacion en eventos deportivos, literarios, cientificos y de las artes a nivel nacional o internacional (ley N° 19712
Art. 74).

° Ingreso tardio a clases.
° Ausencias a clases por periodos  prolongados (por enfermedad u otro).
° Finalizacién anticipada del afio escolar (por enfermedad u otro).

2.1 Situacion especial de repitencia y promocion (Decreto 67/2018)

Sin perijuicio de lo anterior, el director y el equipo directivo y académico, deberan analizar la situacion de aquellos/as
estudiantes que no cumplan con los requisitos de promocién antes mencionados o que presenten una calificacion de
alguna asignatura que ponga en riesgo la continuidad de sus aprendizajes en el curso siguiente, para que, de manera
fundada, se tome la decisién de promocién o repitencia. Dicho analisis debera ser de caracter deliberativo, basado en
informacion recogida de diversas fuentes y considerando la vision del/la estudiante, su padre, madre o apoderado.
Asimismo, esta decision debera sustentarse, ademas, por medio de un informe elaborado por la coordinacion de ciclo en
colaboracién con el profesor/a jefe, otros profesionales de la educacion y profesionales del establecimiento que hayan
participado del proceso de aprendizaje del estudiante. El informe realizado individualmente para cada estudiante debera
considerar, a lo menos, los siguientes criterios pedagdgicos y socioemocionales:
e El progreso en el aprendizaje que ha tenido el/la estudiante durante el afio.
e La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el/la estudiante y los logros de su grupo curso y las
consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus aprendizajes en el curso superior.
e Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion del/la estudiante y que ayuden a
identificar cual de los dos cursos seria mas adecuado para su bienestar y desarrollo integral.

El contenido del informe a que se refiere el inciso anterior podra ser consignado en la hoja de vida del/la estudiante. La
situacion final de promocién o repitencia del/la estudiante debera quedar resuelta antes del término de cada afio
escolar. Una vez aprobado un curso, el/la estudiante no podra volver a realizarlo, ni aun cuando estos se desarrollen bajo
otra modalidad educativa. El establecimiento educacional debera, durante el afio escolar siguiente, arbitrar las medidas
necesarias para proveer el acompafiamiento pedagogico de los/as alumnos/as que, segun lo dispuesto en el articulo
anterior, hayan o no sido promovidos/as. Estas medidas deberan ser autorizadas por el padre, madre o
apoderado/a.



3. Situacion final del/la estudiante

La situacion final de promocion del/la estudiante debera quedar resuelta al término de cada afio escolar, debiendo el
colegio entregar un informe anual de estudios que indique las asignaturas o modulos del plan de estudios, con las
calificaciones obtenidas y la situacion final correspondiente. Los certificados de promocion escolar los emite el MINEDUC
y pueden ser solicitados en la pagina web del Ministerio o en el colegio. El Ministerio de Educacion, a
través de las oficinas que determine para estos efectos, podra expedir los certificados anuales de estudio y los
certificados de concentraciones de notas, cualquiera sea el lugar en que esté ubicado el establecimiento educacional
donde haya estudiado. Lo anterior, sin perjuicio de disponer medios electronicos para su emision segun lo dispuesto en
el articulo 19 de la ley N° 19.880.

En los establecimientos reconocidos oficialmente por el Estado, el rendimiento escolar del/la estudiante no sera obstaculo
para la renovacién de su matricula y tendra derecho a repetir curso en un mismo establecimiento a lo menos en una
oportunidad en la educacién basica y en una oportunidad en la educacion media, sin que por esa causal le sea cancelada o
no renovada su matricula.

Articulo 11.

DE LA COMUNICACION DE LAS CALIFICACIONES Y LOS PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y CALIFICACION:

El “Reglamento de Evaluacion, Calificacién y Promocién” sera enviado a los/as profesores/as el primer dia del afio lectivo.
Este documento sera reforzado en los distintos Consejos de profesores del primer semestre y/o consultas con las
supervisiones académicas. Con los/as estudiantes: En el ciclo de Basica: los/as profesores jefes informan los aspectos
principales del Reglamento de Evaluacién en Consejos de Curso considerando la etapa de desarrollo de cada uno de sus
cursos. Desde 7° Basico a 4° Medio: los/as profesores jefes informan los aspectos principales del Reglamento de
Evaluacién en los Consejos de Curso a partir de la primera semana de clases en el marco de la unidad de apresto. Lo mas
importante es verificar la comprension de todos los aspectos del reglamento por parte de cada estudiante, sobre todo de
los cambios respecto de afios anteriores. Con los/as apoderados/as: Direccion publicara en la pagina web del colegio el
“Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocién” para cada afio lectivo.



ANEXOS PROTOCOLOS DE ACTUACION
CONSIDERACIONES GENERALES

Los protocolos de actuacion son instrumentos que regulan los procedimientos de una comunidad educativa, su finalidad
es enfrentar situaciones que ponen en riesgo y/o vulneran los derechos de una o0 mas personas, de manera oportuna,
organizada y eficiente. Los protocolos deben formar parte del RICE y deben ser conocidos por todos los miembros de la
comunidad escolar.

Responsables

Para el abordaje de los distintos casos, se considera responsable de la convivencia siempre al/la Encargado/a de
Convivencia Escolar, pero dependiendo de las situaciones a abordar, remitira los antecedentes a la Direccion del Colegio
y sera asistido, para la indagacion o la ejecucién de los procedimientos de los Protocolos correspondientes, por los
siguientes colaboradores:

En casos de estudiantes involucrados/as (de Napoki, Trem(n y Jaqi):
-Los/as profesores/as jefes - Tutores/as de cursos correspondientes.
-Psicologo/a del nivel correspondiente/s.

-Coordinador/a del nivel correspondiente/s.

En caso que involucre a personal docente: (Reglamento interno de Orden, Higiene y Seguridad)
-Presidente/a del Sindicato de Trabajadores/as
-Coordinador/a de nivel respectivo

En caso de personal administrativo: (Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad
-Encargado de administracion de nivel respectivo

Consideracion de Institucionalidad Externa: Remitir a Instituciones externas para ciertos procedimiento
administrativos

A. Superintendencia

B. Tribunales

C. OPD (oficina de proteccion de derechos) o OLN (oficina local de la nifiez)

D. Otros

Como comunidad educativa del Latino Cordillera, estamos circunscritos a la legalidad vigente, que nos indica un camino
a seguir en materia de abuso sexual y maltrato infantil.

Para ello una de los principios que nos orienta, es el Interés Superior del Nifio y la Nifia. Esto significa que “todos y todas
estamos llamados a velar en todo momento por los intereses de los nifios y nifias ante las decisiones o actos que ejecute
el Estado, con el objetivo de dar cumplimiento a la Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio, ratificada por
Chile en el afio 1990.




ANEXO N° 1
PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE MALTRATO Y ACOSO ESCOLAR

A. DEFINICIONES ACERCA DEL MALTRATO Y ACOSO ESCOLAR

El Colegio Latino Cordillera promueve relaciones de buena convivencia entre todos los miembros de su
comunidad. Estamos empefados/as en aprender a convivir sanamente y enfrentar nuestros conflictos
respetando a los/as demas apoyando su resolucién con los medios que cuenta nuestra institucion.

El maltrato o acoso se aprenden, no son hechos o condiciones naturales de las personas, los que deben ser
erradicados mediante practicas formativas, solidarias, pacificas, que fomenten el didlogo y la convivencia
social.

Por lo tanto, el maltrato y acoso escolar es considerado una falta gravisima, que segun su
importancia/implicancias, sera sancionada segun lo evalue el Comité de Convivencia correspondiente,
conservando en cada caso un debido proceso.

Maltrato Escolar
Es un comportamiento ilegitimo que implica el uso y abuso de poder o la fuerza de una 0 mas personas en
contra de otra/s y/o sus bienes dentro o fuera del colegio, en forma presencial o a través de medios virtuales.

El maltrato escolar puede tomar la forma de maltrato fisico y psicoldgico o emocional entre diferentes miembros de
la comunidad, pudiendo ser un solo acto o actos repetidos en el tiempo:
- Maltrato fisico: cualquier accion provocada (no accidental) por parte de una persona de la comunidad
escolar contra otra, que provoque dafio fisico o que implique un grave riesgo de padecerlo.
— Maltrato psicoldgico o emocional: cualquier hostigamiento verbal (insultos, criticas negativas,
ridiculizaciones) o rechazo o indiferencia explicitos contra un miembro de la comunidad escolar.

Acoso Escolar o Bullying
Es una forma especifica de maltrato escolar, que tiene tres caracteristicas que lo define y lo diferencia de otras
expresiones de agresion:
— Se produce entre estudiantes.
— Es reiterado en el tiempo.
— Existe asimetria de poder entre las partes, es decir, una de ellas tiene mas poder que la otra.

También puede tomar la forma de acoso fisico o psicologico (emocional) y puede perpetrarse tanto presencial como
virtualmente.

La consideramos una de las expresiones mas graves de violencia en el ambito escolar que requiere ser
abordada de manera decidida y oportuna.

NO se considera acoso escolar:
Un conflicto de intereses o desacuerdo entre estudiantes.
Las peleas entre estudiantes que estan en igualdad de condiciones, aunque sean reiteradas en el tiempo.

Una pelea ocasional entre dos o mas estudiantes.

B. PROCEDIMIENTOS EN CASO DE MALTRATO O VIOLENCIA ESCOLAR
A continuacion se describe los procedimientos a realizar cuando hay conocimiento, por parte de cualquier
miembro de la comunidad escolar, que ha ocurrido o esta ocurriendo una posible situacion de maltrato
escolar, en los siguientes casos:

1. Maltrato adulto/a — estudiante.
2. Maltrato entre estudiantes.



3. Maltrato entre adultos: adulto/a — funcionario/a del colegio .

En el caso que el posible maltrato ocurriese entre adultos/as que trabajan en el colegio, el procedimiento a realizar,
dependiendo del caso, esta también protocolizado en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad del
Establecimiento.

B.1 Procedimiento en caso de posible Maltrato Escolar desde un adulto/a hacia un/a estudiante
del Colegio."

Consideraciones:

En este caso se considerara que el o la adulto/a responsable que ha ejercido el posible maltrato puede ser un/a
funcionario/a del colegio, madre, padre o apoderado/a (u otro miembro de la familia) hacia un/a nifio/a o
adolescente estudiante del colegio.

Toda persona que se desempefie en el colegio tiene el deber obligatorio de dar aviso (ante la entidad o persona
que el colegio designe) de la situacion que considera como maltrato hacia estudiantes.

Los adultos/as pertenecientes a la comunidad escolar y que esté en conocimiento de un posible maltrato desde
otro adulto/a hacia un/a estudiante del colegio, ya sea dentro o fuera del mismo, tiene el deber de dar aviso de
manera escrita a través de la coordinacion de su nivel o de los canales de comunicacién que el Colegio estipula

El maltrato infantil se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional, sea en el
grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de nifios, nifias y adolescentes, de manera
habitual u ocasional. El maltrato puede ser ejecutado por omision (entendida como falta de atencion y apoyo
de parte del adulto a las necesidades y requerimientos del nifio/a sea en alimentacion, salud, proteccion fisica,
psiquica, estimulacion, interaccion social u otro) o transgresion (entendida como todas aquellas acciones o
conductas hostiles, rechazantes o destructivas hacia un nifio/a, tales como maltratos fisicos, agresiones
emocionales, entre otros) de los derechos individuales y colectivos e incluye el abandono completo y parcial.

i. Recepcion del primer reporte

— El reporte de la situaciéon que es considerado como maltrato hacia un/a estudiante por parte de un adulto/a
de la comunidad escolar, podra ser recepcionado por un o una profesor/a jefe, encargado/a de
convivencia, psicologa/o o directivos/as del colegio.

- Quien reciba este reporte, acogera sin hacer interpretaciones ni juicios de valor el relato de la persona que
esta haciendo la acusacion/denuncia de maltrato escolar y lo registrara en el cuaderno del o la estudiante
afectado/a.

— Se mantendra la confidencialidad de la identidad del o la persona que informe de dicha situacioén si es
estudiante del colegio. Si es otro/a adulto/a se le debe informar que si bien se protegera su identidad
podra requerirse ésta en una fase posterior del procedimiento resguardando sus derechos.

— Posteriormente, en el mismo dia, dara el aviso al o la encargada de Convivencia Escolar de la situacion a
indagar.

ii. Constitucion y funciones del Comité de Convivencia en caso de Maltrato escolar

— Transcurridos maximo 48 horas del primer relato, se constituira un Comité de Convivencia integrado por la
Encargada de Convivencia, profesor/a jefe del o la estudiante afectado/a u otro funcionario que la direccion
del nivel nombre, asesorado por la psicologa del nivel. EI Comité debera estar integrado por al menos dos
funcionarios del colegio.

— EI Comité de Convivencia debera evaluar la gravedad de la situacién y la vulnerabilidad que se encuentra el
o la estudiante, para tomar medidas transitorias pero oportunas segun lo considere que resguarden y
proteja al niflo/a o adolescente afectado/a.

12 En el caso que sean otros adultos/as implicados como lo son los y las transportistas de los furgones, el personal del casino o adultos/as que realicen talleres en el colegio, por
ejemplo, que tienen una relacién permanente con los y las estudiantes del colegio, pero no pertenecen formalmente a la comunidad escolar y no tienen una relacién contractual con el
mismo, la institucion se otorga el derecho de mediar entre la familia del estudiante y el o la adulto antes mencionado, con el fin de resguardar los derechos de los/as nifios y adolescentes
del Latino Cordillera



— Sin perjuicio de lo anterior, el Comité de Convivencia debera investigar la situaciéon de posible maltrato realizando
una indagacién que integre a lo menos dos de las entrevistas siguientes:
o Entrevista al estudiante afectado/a
o Entrevista a la madre, padre o apoderado del o la estudiante afectado/a
o Entrevista al adulto que se le considera responsable del maltrato
o Otras entrevistas que el Comité juzgue pertinentes
— Si ellla adulto/a responsable del posible maltrato es un o una funcionario/a del colegio, éste podra ser apartado de
la interaccion con el o la estudiante afectado/a temporalmente segun la gravedad de la situacion. El Comité
convivencia tendrd maximo 15 dias para dictar una resolucion respecto a la situacién reportada la que seré registrada
en el Libro de Convivencia Escolar.
- La resolucién contendra las sanciones pertinentes como acciones reparatorias. También podra considerar
recomendaciones de apoyo psicoterapéutico si es necesario, la que estara a cargo de la familia del estudiante
afectado/a.
— Si la familia del estudiante desistiera de llevar a cabo las recomendaciones del colegio, esto debera quedar
por escrito en el Cuaderno del estudiante, por lo que no podra responsabilizar al colegio del estado
psicolégico del mismo.
— A lo menos uno de los miembros del Comité de Convivencia, comunicara la resolucién de la indagacion de
maltrato escolar a:
o Direccion del nivel
o Estudiante afectado/a
o Posible adulto/a responsable
o Madre, padre o apoderado/a del estudiante afectado/a
— La comunicacion de la resolucion podra ser via mail o entrevista segun sea la gravedad del caso.

iii. Seguimiento

— El o la profesora jefe - Tutor/a estara encargado/a de realizar el seguimiento en cuanto a observar el
comportamiento del o la estudiante afectado/a.

— Para ello, debera informarse de la conducta del o la estudiante en el colegio en las diferentes
instancias que integra las actividades del mismo.

— Sin perjuicio de lo anterior, podra citar a entrevista a la madre, padre o apoderado/a para compartir la
informacion necesaria.

— El plazo del seguimiento sera considerado a los 15 dias, al mes 0 dos meses segun sea la gravedad el caso.

B.2 Procedimiento en caso de posible maltrato o violencia escolar entre estudiantes del Colegio.

i. Denuncia de un caso de violencia escolar entre pares.
Cualquier integrante de la comunidad educativa que tome conocimiento de que algun/a estudiante esta siendo
actor o victima de un hecho de violencia escolar entre miembros de la comunidad, debera denunciar este
hecho al Encargado de Convivencia del colegio, a un profesor/a, coordinador/a, psicélogo/a o un integrante del
Equipo Directivo. Si se trata de una conducta ejecutada a través de redes sociales o publicaciones en internet,
se acompafiara a la denuncia copias de los antecedentes que tuviera.

ii. Derivacion al Comité de Convivencia.

El/la funcionario/a del colegio que reciba la denuncia debera formalizar derivacion (por escrito) al encargado/a
de convivencia escolar.

iii. Procedimientos a seguir:
El encargado/a de convivencia escolar o los miembros del Comité de Convivencia que se cite al efecto, realizara
las siguientes acciones en un plazo de 14 dias corridos:
e Entrevistara a los/as estudiantes involucrados/as y levantara acta de cada entrevista que sera firmada
por los/as estudiantes. Asimismo, podra iniciar un proceso de mediacion y sera el/la responsable de
conducir el proceso. Se levantara un acta con los compromisos y acuerdos adoptados.



Citara a los/as apoderados/as de cada estudiante agredido/a comunicando sobre la apertura del
protocolo, o en su defecto, enviara esta informacion por agenda escolar y/o correo electronico.

En caso de ser necesario, podra adoptar las medidas de resguardo de los/as involucrados/as.

Procurara que se apliquen las medidas formativas, pedagdgicas y las sanciones que correspondan de
acuerdo a la gravedad de la falta, de acuerdo a los procedimientos dispuestos en el presente
reglamento de convivencia.

En caso de concluir que si hubo o hay violencia que produjo lesiones y que afecte gravemente a la
convivencia escolar, se debera iniciar el procedimiento sancionatorio que establece la ley N°21.128
“‘Aula Segura”. Para efectos de la sancién se consideraran la edad, las circunstancias y la intencionalidad

de los estudiante involucrados.

iv.

Seguimiento

El o la profesora jefe estara encargado/a de realizar el seguimiento en cuanto a observar el comportamiento de
los/las estudiantes afectados/as. Para ello, debera informarse de la conducta del o la estudiante en el colegio
en las diferentes instancias que integra las actividades del mismo. Sin perjuicio de lo anterior, podra citar a
entrevista a la madre, padre o apoderado/a para compartir y/o requerir la informacién necesaria.

El plazo del seguimiento sera considerado a los 15 dias, al mes o dos meses segun sea la gravedad el caso.

V.

Derivaciones

En caso de que sea necesario apoyo psico-social para alguno/a de los involucrados/as, el establecimiento
realizara las derivaciones pertinentes.

B.3

Procedimiento en caso de posible Maltrato desde un adulto/a perteneciente a la comunidad escolar

hacia un funcionario/a del Colegio.

Consideraciones generales

Se considerara adulto de la comunidad escolar que haya ejercido posible maltrato o violencia a un apoderado/a del
colegio, madre, padre u otro miembro de la familia hacia un/a funcionario/a del colegio.

Se considera funcionario/a del colegio a cualquier adulto/a que trabaje directamente en el establecimiento,
pudiendo ser profesores/as, personal profesional o administrativo, personal de aseo, entre otros.

El director, Encargado de Convivencia y demas funcionarios del establecimiento que conozcan antecedentes que
hagan presumir la existencia de un delito que se hubiere cometido en el establecimiento, estan obligados a
presentar la denuncia al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal
que tenga competencia penal.

.Recepcion del primer reporte

- El reporte de la situacion que es considerado como maltrato hacia un/a funcionario/a por parte de un adulto/a
de la comunidad escolar, podra ser recepcionado por el encargado/a de convivencia, psicéloga/o o directivos/as
del colegio.

- Quien reciba este reporte, acogera sin hacer interpretaciones ni juicios de valor el relato de la persona que esta
haciendo la acusacién/denuncia de maltrato en el colegio.

- Posteriormente, en el mismo dia, dara el aviso al Encargado de Convivencia Escolar de la situacion a investigar.

ii. Constitucion y funciones del Comité de Convivencia en caso de Maltrato escolar entre adultos/as

- Transcurridos maximo 2 dias habiles del primer relato, se constituira un Comité de Convivencia integrado por el
Encargado de Convivencia, y otro funcionario que la direccion del nivel asigne, asesorado por el-la psicologo-a
del nivel. EI Comité debera estar integrado por al menos dos funcionarios/as del colegio.

- EI Comité de Convivencia debera evaluar la gravedad de la situacion y la vulnerabilidad que se encuentra el o la
funcionario/a, para tomar medidas transitorias pero oportunas que lo resguarden y protejan. Toda medida
transitoria debe ser informada indicando las fechas en las que tendra efecto.



- Medidas transitorias que puede tomar el Comité:
a) Trasladar o reasignar a otras labores al funcionario involucrado.
b) Limitar o prohibir el acceso del presuntamente responsable al establecimiento (entre 15 y 45 dias segun la
gravedad de los hechos).
c) Limitar o prohibir la asistencia del presunto responsable a algunas actividades escolares (entre 15y 45 dias
segun la gravedad de los hechos).
d) Cambio temporal de apoderado/a.

ii. Investigacion
El Comité de Convivencia, resguardando el debido proceso, debera investigar la situacion de posible maltrato
realizando una indagacién que integre a lo menos dos de las entrevistas siguientes:
o Entrevista al funcionario/a afectado/a
o Entrevista al adulto que se le considera responsable del maltrato

o Otfras entrevistas que el Comité juzgue pertinentes (testigos de los hechos, antecedentes que considere
relevantes, etc.)

iv. Cierre

El Comité de Convivencia tendra maximo 10 dias habiles para dictar una resolucion respecto a la situacién investigada.
La resolucién establecerd coémo ocurrieron los hechos y, atendiendo a ello, determinara diversas medidas que pueden
ser mediacion, reparacion y/o sanciones.

-_Sanciones que puede aplicar el Comité:

Las sanciones que puede tomar el Comité son la extension de las medidas transitorias, indicando expresamente la
duracion de las mismas. Si otros organismos han establecido un plazo para determinar medidas cautelares, el Comité
puede resolver extender las medidas transitorias en espera de la resolucion del Ministerio Publico o el organismo
pertinente.

Cuando el Comité establezca que se realice mediacion entre las partes, se llevara a cabo con el apoyo de uno de los
integrantes del equipo de Convivencia Escolar que actuara como mediador.

A lo menos uno de los miembros del Comité de Convivencia, comunicara la resolucion de la indagacién de maltrato
escolar a:

o Direccion del nivel

o Funcionario/a afectado/a

o Adulto/a responsable

La comunicacion de la resolucion podra ser via mail o entrevista.

v. Seguimiento

El Encargado de Convivencia realizara el seguimiento en cuanto a constatar la restitucion del buen trato entre los
involucrados.

El plazo del seguimiento sera considerado a los 15 dias habiles luego de informada la resolucion del caso.



ANEXO N° 2
PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE ABUSO SEXUAL DE NINAS, NINOS Y JOVENES

El objetivo de este documento es establecer las politicas de prevencion y acciones necesarias para abordar el abuso
sexual de los estudiantes del colegio. Las acciones descritas en este protocolo no estan encaminadas a determinar
responsabilidades penales ni sanciones, sino a garantizar el resguardo de la integridad fisica y psicoldgica de los/as
estudiantes.

¢Quiénes pueden denunciar un abuso sexual?

La denuncia sobre abuso sexual contra menores puede efectuarla la victima, su padre, su madre, el adulto que la tenga
bajo su cuidado (representante legal) o cualquier persona que se entere del hecho.

¢A quiénes obliga la ley a realizar esta denuncia?

Art.175 CPP: Denuncia obligatoria. Estan obligados a denunciar: e) Los directores, coordinadores/as y profesores/as de
establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afecten a los/as estudiantes o que hubieren tenido lugar
en el establecimiento. Art 176 CPP: Plazo para realizar la denuncia. Las personas indicadas en el articulo anterior
deberan hacer la denuncia dentro de las 24 horas siguientes al momento en que tomen conocimiento del hecho
criminal. La obligacién de denunciar cesa si alguien mas ya ha puesto el caso en conocimiento de la autoridad. ;Donde
concurrir a realizar la denuncia? La denuncia puede realizarse indistintamente en Carabineros de Chile, en la Comisaria
mas cercana al domicilio del menor o del colegio, en la Policia de Investigaciones de Chile. Ambas instituciones seran las
encargadas de derivar esa informacion al Ministerio Publico, a través de su Fiscalia Local, la que debera ordenar la
investigacion de los hechos denunciados. También se puede concurrir personalmente a la Fiscalia a realizar la denuncia.
Es probable que después de realizada la denuncia, se solicite la cooperacién de la comunidad educativa en el
esclarecimiento de ciertos hechos, en calidad de testigos, ello implica por tanto que el colegio debe tomar las medidas
que faciliten la participacion de profesores/as, directivos y cualquier persona citada por la Fiscalia para que aporte con
su testimonio.

A. DEFINICIONES ACERCA DEL ABUSO SEXUAL

El Colegio comprende la problematica de abuso sexual como un emergente de enorme complejidad y trascendencia
para la convivencia de la comunidad escolar, que viene a romper las practicas formativas, sanas y normales que se
desprenden del proyecto educativo institucional. Entenderemos por abuso sexual cualquier actividad de tipo sexual con
un estudiante donde no hay consentimiento o este no puede ser dado (Berliner 2000). Incluye los contactos sexuales
que se producen a través del uso de la fuerza o la amenaza de su uso, independiente de la edad de sus participantes, asi
como todos los contactos sexuales entre un adulto y un estudiante, independiente de si hay engafio o no, o si el
estudiante entiende la naturaleza sexual de la actividad. El contacto sexual entre un estudiante pequefio y otro de mayor
edad también puede ser abusivo si existe una diferencia significativa de edad o “desarrollo”, haciendo al estudiante mas
pequefio incapaz de dar su consentimiento (Berliner, Elliot, 2002). Los funcionarios del colegio pueden entrar en
contacto con la situacién de abuso en cualquiera de sus fases, lo que en definitiva sera determinante para intervenir con
distintos grados de accion (escucha, investigacion, denuncia) en coordinacion con la familia y/o las autoridades
pertinentes, tales como Tribunales de Familia, Carabineros, Policia de Investigaciones o Ministerio Publico.

El abuso sexual infantil puede afecta a nifios y nifias de cualquier edad, siendo mas vulnerables los menores de 12 afios,
este se produce cuando un adulto emplea una tactica como la seduccion, el chantaje, las amenazas, la manipulacion
psicologica y/o el uso de la fuerza fisica para implicar a un menor en conductas de naturaleza sexual o erotica, tales
como: insinuaciones, contacto inadecuado, exhibicionismo, voyerismo, masturbacion, sexo oral, penetracién oral o
vaginal, exposicion a material pornografico, estupro, explotacion y comercio sexual infantil, entre otros, con un nifio o
nifia en la cual el agresor/a es un adulto y el nifio o nifia, o adolescente, se ve involucrado en actos sexuales que no es
capaz de comprender o detener. Las agresiones sexuales incluyen el abuso sexual, la violacion, etc.

Es importante hacer hincapié en que siempre se trata de una relacion en la que existe asimetria de poder, es decir
diferencia de edad, conocimiento, informacion, donde suele existir una relacion de confianza que es transgredida.



Recordemos que un alto indice de situaciones de abuso sexual, ocurren con familiares y personas conocidas y de
confianza del nifio, nifia o adolescentes lo que nos lleva no soélo a estar alertas respecto del cuidado y proteccion que
brindamos a nuestros nifios, nifias y jovenes, sino también a poner énfasis en la prevencion. Para ello, desde el marco
curricular en nuestra comunidad educativa, se trabaja desde la educacion inicial la formacion ciudadana que involucra el
desarrollo del autocuidado, educacion sexual, afectividad y el cuidado en comunidad de nuestros/as nifios/as y jovenes.
Los nifios/as mantienen silencio frente al abuso sexual por miedo a las amenazas, por dependencia afectiva, porque
piensan que no les van a creer o porque no saben nombrar como abuso los actos de los cuales son victimas.

La legislacion chilena prevé penas mas severas cuando los autores de estos delitos son educadores, quienes pueden ser
procesados como autores incluso si sélo actuaron como complices.

Obligacion de denunciar

Los delitos mencionados no pueden investigarse mientras no haya una denuncia. En caso de que la familia, abuelos u
otras personas encargadas del cuidado del menor no denuncien, el colegio puede efectuar la denuncia a través de
educadores/as y cualquier profesional que tome conocimiento del hecho.

Estan obligados a denunciar los delitos enumerados arriba quienes tienen una relacion de cuidado con la victima. Los
directores, coordinadores/as, psicologos/as y profesores/as del establecimiento educacional de todo nivel estan
obligados por ley a denunciar los delitos que afecten a los estudiantes o tuvieren lugar en el establecimiento. Esta
denuncia debe efectuarse dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se tome conocimiento del hecho. No
denunciar a tiempo conlleva como sancién una multa y coautoria del delito.

Obligacion de declarar como testigo

La regla general del derecho chileno es que toda persona requerida por un tribunal para declarar debe proporcionar la
informacion de la que dispone.

En este contexto, todos quienes estén involucrados en una denuncia en el contexto escolar, deben estar conscientes de
que su declaracién puede ser solicitada por el tribunal y tienen la obligacién de concurrir a las citaciones.

B. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ABUSO SEXUAL

Es importante sefialar que siempre que nos encontraremos frente a la deteccion de indicadores de sospecha de un
presunto abuso sexual, los que nos haran activar el presente protocolo.

Una denuncia por presunto abuso sexual contra menores puede ser efectuada por cualquier persona que se entere del
hecho, la madre, padre o apoderado/a del o la estudiante o su representante legal. Seran otros organismos, Tribunales
de Justicia y Poder Judicial, quienes deberan investigar y establecer la veracidad o no de los hechos y sus eventuales
responsables.

Por lo que debemos tener siempre en cuenta lo siguiente:

v Ante cualquier sospecha, es mejor actuar, nunca dejarla pasar.

v No notificar un caso de abuso sexual o un maltrato infantil nos hace cémplices de esta situacion.
v Revelar una situacion de maltrato/abuso se debe levantar la informacién a OPD o OLN

v Recurrir al encargado de convivencia escolar de cada nivel del colegio.

v Hablar con el/la estudiante, escucharle y tener en cuenta su opinion y sus deseos sin interrogarle es fundamental a
la hora de tomar decisiones.
v Contener y acompafar, nunca juzgar ni cuestionar su relato.

B.1  EN CASO DE SOSPECHA DE ABUSO SEXUAL
e Ante cualquier situacién que requiera la aplicacién de un protocolo, ya sea detectada u observada por un
adulto (docente, asistente de la educacion administrativo, psicélogo/a o auxiliar) o informada por un
estudiante o por algun miembro de su familia, a algun docente, directivo o asistente de la educacion, se debera
derivar al encargado de convivencia escolar del nivel, quien revisara los antecedentes y tomara las medidas
que correspondan de acuerdo al RICE, siguiendo las acciones segun protocolo de accion.
e Los indicadores de un presunto abuso sexual, pueden variar de acuerdo a la edad y desarrollo de cada nifio,



nifia o joven. Es asi como en el nivel de parvulos, podemos encontrarnos con mayor cantidad de indicadores



corporales o comportamentales que nos den sefiales de una presunta situaciéon abusiva en materia sexual, aun
cuando también podemos tener relatos claros al respecto. Lo importante es estar alerta ante los relatos de los
y las estudiantes, cambios de conducta bruscos, en relacién con sus pares o adultos, manejo de informacion
sexual no adecuada a la edad ni desarrollo, juegos sexuales no exploratorios, no esperados a la edad del nifio,
nifia o adolescente.

e En caso que sea ellla mismo/a apoderado/a el/la sospechoso/a de cometer el delito, se sugiere no
entrevistarlo/a, ya que tiende a negar los hechos o a retirar a los/as estudiantes de los establecimiento, el
colegio no esta mandatado a informar al posible abusador/a de la denuncia y/o medidas protectoras.

Consideraciones especiales para Educacion Parvularia
Tal como lo establece el Reglamento de Educacién Parvularia del establecimiento.

El aseo personal de los nifios y nifias al ir al bafio debera realizarse de manera autbnoma sin la intervencién de un
adulto; la asistente solo debe acompaniar a los nifios/as hasta la puerta de los servicios.

En caso de que un nifio o nifia tenga un episodio de incontinencia, la educadora de parvulos se comunicara con el/la
apoderado/a para que este pueda asistir al nifio/a afectado/a en el cambio de ropa y limpieza, asegurando asi su
bienestar y comodidad.

Los padres, madres y apoderados/as podran autorizar por escrito que la educadora o asistente brinden apoyo en el
cambio de ropa y/o en los habitos de higiene de los nifios, siempre y cuando dispongan de una muda en el colegio y
dentro de los plazos establecidos. Sin embargo, independiente de esto, siempre se les informara y se les ofrecera la
opcion de ser ellos quienes realicen estas acciones en primera instancia.

B.2 EN CASO DE SOSPECHA DE ABUSO SEXUAL SIN RELATO
En caso de cualquier miembro de la comunidad tenga la sospecha, sin relato, de una situacion de presunto abuso sexual
debera operar del siguiente modo:

- Informar a encargado/a de convivencia, coordinador/a y/o psicologa del nivel por escrito de las sospechas que
hacen pensar en que estamos frente a una presunta situacion de abuso sexual, dando cuenta de los indicadores
comportamentales o fisicos que generan la sospecha.

- Derivacion a los organismo pertinentes en el despeje y resguardo de la nifiez como OPD o OLN.

- El/la coordinador/a y psicéloga del nivel, deberan informar en no mas de 24 horas tanto a la familia del
estudiante como al Director del colegio de la sospecha que ha sido entregada por escrito.

- Se conformara en un maximo de 48 horas, el Comité de Convivencia Escolar, compuesto por el Encargado de
Convivencia escolar, Coordinador/a del nivel y profesor/a jefe - tutor/a, quienes con la mayor discrecién del
caso, analizaran los antecedentes disponibles. Este Comité tendra tres dias habiles para realizar dicho analisis.
debera evaluar la gravedad de la situacion y la vulnerabilidad que se encuentra el o la estudiante, para tomar
medidas transitorias pero oportunas segun lo considere que resguarden y protejan al nifio/a o adolescente
afectado/a.

- El proceso de indagacion, se realizard de manera cuidadosa y se evitara realizar preguntas o interrogatorios al
estudiante en cuestion. Sin perjuicio de lo anterior, si se trata de un/a estudiante de los ultimos afios de Trem(n
o de Jagqi, se podra indagar en algunos antecedentes del caso sin revictimizar, juzgar o responsabilizar al
estudiante.

- Dicho Comité, citara a la familia del o la estudiante, posterior a los tres dias habiles de recaudacion de
informacion, para dar cuenta de los antecedentes recabados y se decidiran las acciones pertinentes a seguir en
el espacio escolar.

- A modo de indagar de manera seria y cuidadosa en la informacion entregada por escrito, se solicitara una
evaluacion psicoldgica del nifio, nifia, o joven, que permita de manera lo mas precisa posible despejar o afirmar
las sospechas. El o la profesional que evalle, debera contar con competencias de evaluacion en el area
psicosexual.

- En un plazo no mayor a una semana, la familia debera presentar un certificado del profesional especialista que
deé cuenta del inicio de la evaluacion.

- El colegio podra solicitar un informe que dé cuenta de la evaluacion y sus resultados.

- En el caso que la familia del estudiante no realice la evaluacion psicoldgica solicitada y los indicadores
comportamentales o fisicos perseveren en el tiempo, el colegio evaluara la denuncia de estos hechos ante los
organismos competentes.



Seguimiento.
El mismo Comité de Convivencia Escolar, debera realizar el seguimiento de las acciones comprometidas en el proceso
anterior.

B.3 PROCEDIMIENTO EN CASO DE PRESENTAR LESIONES
- Si se observan sefales fisicas en el cuerpo del nifio, nifia o adolescente, o este/a expresa alguna molestia fisica que
haga sospechar de abuso sexual, el encargado del nivel, debera acompafiar al centro asistencial mas cercano para
que lo/a examinen, como lo haria si se tratase de un accidente escolar.
- El/lla coordinador/a del nivel, debera indicar el tipo de molestia, irritacion o lesion que el mismo nifio/a, o joven
sefiala tener, si es que fue relato por él/ella.
- El/lla coordinador/a del nivel de manera paralela se contactara con la familia para informar sobre este procedimiento.

B.4 PROCEDIMIENTO EN CASO DE EXISTENCIA DE RELATO DE ABUSO SEXUAL

En caso que cualquier miembro de la comunidad escolar, reciba un relato de abuso sexual por parte de un/a estudiante,
debera seguir el siguiente protocolo. Es importante destacar que si usted recibe un relato de abuso sexual debe:

- Conversacion en un lugar privado y tranquilo, con una sola persona, sentandose a la altura del nifio/a de modo que
no se intimide, respetar sus sentimientos e intimidad.

- Disponer de un espacio confiable y disponerse a escuchar, ante todo creerle y resguardar sus derechos.

- Escuchar atentamente sin juzgar, es decir no cuestionar lo que el nifio, nifia o joven, le esta contando, lo que hizo o
dejé de hacer.

- Contener, acoger y hacerlo sentir seguro/a mediante frases como “yo te creo”, “esto no fue tu responsabilidad”,
“tranquilo/a, haremos todo lo posible por protegerte y cuidarte”.

- No interrogarle, es decir, dejar que relate, lo que pueda contar en ese momento.

- No responsabilizarlo, no enojarse, ni enfrentarlo, hacerle saber que él o ella no es culpable de la situacion.

- Dejar claro, cual es su rol como adulto: debe prestar proteccion y su deber es interrumpir la situacién de
vulneracion, por lo que dado que los hechos de los que da cuenta, dafian su integridad fisica y psiquica debe dar
cuenta de su relato a los organismos correspondientes, es decir, no hay posibilidad de guardar esa informacion
como un secreto.

- Reafirmar que hizo bien en decir lo que esta sucediendo.

B.5 ANTE PRESUNTO ABUSO SEXUAL COMETIDO FUERA DEL ESTABLECIMIENTO ESCOLAR

- Quien reciba el relato de parte del nifio/a o joven, debera escribirlo con la mayor cantidad de detalles posibles y
efectuar una denuncia.

- Este relato escrito debera ser entregado al Encargado de Convivencia o bien a la psicéloga del nivel, de manera
inmediata a su recepcion, en un plazo de no mas de dos horas, quienes a su vez informaran al Encargado de
Convivencia y Director del colegio.

- De manera paralela, se citara a la familia con caracter de urgente al colegio para ser reportado el relato.

- Se orientara a la familia para que realice la denuncia correspondiente, como factor protector y reparador para el
nifo/a o joven.

- En caso que la familia se niegue a hacerlo, el Encargado/a de Convivencia del establecimiento debe cumplir con su
deber legal y realizar la denuncia en 24 horas, al Ministerio Publico, Fiscalia, PDI o Carabineros de Chile. En caso que
el encargado no se encuentre, debera realizar la denuncia el Coordinador del Nivel.

- Si eslafamilia la que realiza la denuncia, debera presentar en el colegio el comprobante de la denuncia realizada
ante el organismo correspondiente.

B.6 ANTE PRESUNTO ABUSO SEXUAL DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO ESCOLAR
B.6.1 Presunto abuso sexual de parte de un funcionario a un/a estudiante con la existencia de relato.
En el caso que el/la presunto/a agresor/a se desempefie laboralmente dentro del colegio y un miembro de la comunidad
educativa, reciba el relato de un/a estudiante debera seguir los siguientes pasos:

a) Dar cuenta por escrito del relato del estudiante, dentro de las tres horas siguientes de haber recibido el relato, con



la mayor cantidad de detalles posibles.

b) Este documento debe ser entregado al Director del colegio y a la encargada de convivencia del nivel.

c) La psicologa/o y/o encargado de convivencia junto a la coordinacion del nivel, deberan reunirse con la familia y
dar cuenta de la informacion recabada. La direccion del colegio contara con 24 horas para realizar la denuncia
ante los organismos competentes, es decir Fiscalia, PDI o Carabineros. Es importante recalcar que lo que se
denuncia es el hecho y sera labor de los organismos correspondientes la aplicacion de sanciones.

d) Las medidas internas del colegio apuntaran también al resguardo y bienestar del estudiante dentro del
establecimiento. Para ello se suspendera el contacto del presunto agresor/a con el/la estudiante mientras dure el
proceso de investigacion. Se buscara resguardar al resto de los y las estudiantes.

e) Es de relevancia que en la medida que se interrumpa el contacto con el/la presunto/a agresor/a, existe mayor
posibilidad que él o la estudiante pueda hacer un relato libre de lo ocurrido. Sin embargo, "el establecimiento
educacional, no cuenta con las facultades juridicas para suspender las funciones de una o un trabajador que ha
sido denunciado por la familia u otra persona, por tanto, solo se apartara de las funciones al supuesto agresor/a,
en el caso de que la Fiscalia Judicial de Chile del Ministerio Publico, decrete en su contra la medida cautelar de
prision preventiva.” (ORD. N° 471 del 27.01.2017, de la Direccion del Trabajo).

f) Se informara al presunto/a agresor/a sexual de la denuncia que hay en su contra, manteniendo la reserva que el
caso merece.

g) Se realizara una investigacion sumaria interna, fijando plazos, investigador/a y condiciones para que ésta sea
pronta y efectiva. Lo anterior sin perjuicio de las acciones judiciales que se estén llevando a cabo de manera
paralela.

B.6.2 Presunto abuso sexual de parte de un/a estudiante a otro/a. Situaciones de connotacion o agresion sexual
entre estudiantes

Respecto del abuso sexual infantil, un/a estudiante también puede constituirse en agresor de un/a nifio/a, pero se
diferencia del ofensor sexual adulto/a dado que aun se encuentra en proceso de formacion y desarrollo, por lo que la
intervencioén profesional oportuna y especializada tiene una alta probabilidad de interrumpir sus practicas sexuales
abusivas a corto plazo, disminuyendo la probabilidad de reincidencia.

Es importante tener presente que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente sanciona a los/as adolescentes mayores
de 14 y menores de 18 afios que son declarados/as culpables de agresion sexual; los/ as menores de 14 afios son
inimputables, es decir, no son sancionados penalmente, pero su situacion es abordada por los Tribunales de Familia, que
pueden decretar su derivacion a algun centro de intervencion especializada.

Se debe tener mucho cuidado en no catalogar como abuso una situacion entre dos nifios/as que puede tratarse de una
experiencia exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana y adecuadamente, y no penalizar ni castigar; no se
trata de abuso sexual, por ejemplo, las experiencias sexualizadas que puedan ocurrir entre estudiantes de la misma
edad, pero si se trata de conductas que resultan agresivas o que demuestren un conocimiento que los nifios y nifias
naturalmente no podrian haber adquirido sin haberlas presenciado o experimentado, podria ser indicador de que uno/a
de ellos/as esta siendo victima de abuso sexual por parte de otra persona.

Para hacer el abordaje de una situacion de este tipo se citaran a las familias de los/as estudiantes involucrados/as y se
definira el paso a seguir, el cual podria ser la derivacién a las instituciones pertinentes, tales como OPD u OLN de la
respectiva comuna.

C. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ABUSO SEXUAL DE UN MAYOR DE 14 ANOS A OTRO/A DE LA MISMA EDAD O
MENOR.

- Cualquier miembro de la comunidad educativa que reciba un relato de abuso sexual cometido por otro estudiante,
debera entregar el relato por escrito, en un maximo de tres horas, al Coordinador y/o Encargado de Convivencia del
Nivel.

- Se debera constituir un Comité de Convivencia Escolar, compuesto por los Encargados de Convivencia, Coordinador
del nivel y Profesor jefe. Este comité debera informar al Director del establecimiento de los hechos presuntamente
ocurridos.

- Dicho Comité debera citar a la familia de ambos estudiantes involucrados, por separado, en un plazo de no mas de
24 horas para informar de la situacion.



- El Comité debe recabar informacién con ambos estudiantes, una vez informadas las familias, con el fin de hacer
cumplir el debido proceso, dando a ambos la posibilidad de hacer sus descargos. Para ello contara con un plazo
maximo de cinco dias habiles, para luego dar cuenta de la informacion recabada y sus apreciaciones a las familias
correspondientes.

- Con la finalidad de seguir las pautas de una correcta contencién de posibles victimas de abuso sexual, procede creer
siempre en los que el nifio, nifa o adolescente dice y, para mejor protejerlo/a corresponde evitar contacto con
quien es sospechoso/a del abuso.

- Por lo anterior, el/la estudiante que ha sido acusado/a, sera suspendido/a de clases en primera instancia, por 5 dias
habiles, debiendo otorgar el establecimiento instancias formales para hacer sus descargos asi como, el material
pedagdgico necesario para que continde con su aprendizaje en casa. Esta suspension podra ser prorrogable por 5
dias habiles adicionales.

- Durante ese periodo el Colegio solicitara a la institucionalidad correspondiente (Ministerio Publico o Tribunales de
Familia) una medida cautelar de modo que se pronuncie respecto al derecho de ambos (presunto agresor/a y
victima) a recibir educacion y a la proteccién de la presunta victima.

- Sialfinalizar los 10 dias habiles no hay respuesta legal, se intentara acordar el distanciamiento de ambos joévenes en
acuerdo con las familias de ambos estudiantes.

- De fracasar esta posibilidad y ante la imposibilidad de separar a presunto agresor/a de la victima en distintos
espacios: cursos, salas, jornadas, el comité en conjunto con la coordinacion académica del nivel y el Director/a,
estableceran un sistema que permita la continuidad de estudios del presunto agresor, sin la asistencia regular al
establecimiento durante el periodo en que demore el pronunciamiento de la institucionalidad pertinente. Esta
medida sera comunicada por el/la Director/a del Colegio luego de un acuerdo con la familia del/la estudiante.

- Paralelamente a las instancias capacitadas para investigar y establecer la veracidad de los hechos de abuso sexual,
el comité puede establecer a partir de los relatos recibidos y de las entrevistas realizadas conductas agresivas y
deabuso de poder asociadas al hecho de abuso sexual entre pares que pueden tener como consecuencias, luego de
un debido proceso, las sanciones estipuladas en el presente reglamento.

Manejo en funcion de la gravedad y seguimiento.

El manejo dependera de cada situacién en particular. El equipo de convivencia escolar, profesor/a y coordinacion del
nivel apoyaran directamente a la familia en un seguimiento periédico, realizando un analisis de la situacion basado en
los indicadores que detectaron y recabando la informacion que fuere necesaria. Frente a la sospecha fundada, o certeza
de abuso sexual infantil, la principal tarea consistira en trasladar el problema que afecta al o laestudiante desde el
ambito privado al dominio publico social. Este movimiento es imperativo y su no proceder obstaculiza y desprotege.
Desde el punto de vista comunicacional esto significa romper el secreto que sostiene la situacion de abuso. Esto en el
encuadre de las partes directamente involucradas: la victima y su entorno cercano (madre,padre,apoderado/a); el
victimario, y en caso de ser menor de edad, su entorno inmediato (madre,padre, apoderado/a). Sin embargo, este
proceso se debe acompaniar de un resguardo cuidadoso de la informacion. Definir qué, cuanto y cdmo comunicar una
informacion de esta naturaleza a la comunidad escolar debe estar en funcion, por una parte, de proteger la privacidad
de los involucrados (victima y victimario bajo sospecha) y, por otra, entregar a la comunidad escolar los antecedentes
necesarios para asegurar que no haya nuevos/as estudiantes en riesgo. En este escenario, de suyo complejo, se debe
explicitar que el colegio sigue los procedimientos que impone la ley, pero que también responde a los principios ético
morales que definen el PEI del colegio, haciendo imperar los criterios que permitan no exponer a la victima, ni posibilitar
nuevas victimas, tanto como no enlodar sin fundamentos la honra del supuesto victimario.

Consideraciones organizacionales tendientes a regular el contexto interpersonal de la escuela en orden a proteger del
abuso sexual infantil:

1. Relacionadas con la seleccion de personal: Toda persona que trabaja en el colegio debe pasar por una serie de
entrevistas que incluyen pruebas psicoldgicas y verificacion de sus recomendaciones. El colegio chequeara a cada
postulante en el Registro Nacional de Peddfilos incorporado en el registro de condenas, el cual se extrae de las oficinas
del registro civil. Anualmente se solicitara una actualizacion de dichos certificados.

2. Relacionadas con la relacién entre adultos y estudiantes al interior del colegio: Todo el personal del colegio
debe mantener un lenguaje formal y un trato adecuado frente a los/as estudiantes. Se realizaran anualmente trabajos
y/o capacitaciones que propendan a fomentar la conciencia de que todos los adultos (dentro y fuera del colegio) son



fundamentales en la prevencién del abuso sexual. Cuando se requiera entrevistar individualmente a un/a estudiante,
esto se debe hacer en un lugar apto y destinado oficialmente para ello. Este lugar tiene que ser conocido por todos/as y
debe contar con una visibilidad desde el exterior, ademas de ser dentro del horario escolar y quedando registrada dicha
entrevista. Los/as docentes y los/as funcionarios del colegio no deberan mantener ningun tipo de interaccién por redes
sociales con los estudiantes, como ser amigo/a en redes sociales, seguir o dejar que los/as sigan en redes sociales, dar
“likes” 0 “me gusta” a publicaciones de los estudiantes en redes sociales. Las excepciones a esta regla son: a) que el/a
profesor/a o funcionario use como medio de comunicacion con sus estudiantes un correo electrénico en su calidad de
profesor/a o funcionario/a y cuyo contenido pueda ser abierto a todo publico evitando el ocultamiento de informacién.
B) participar en un grupo con fines comunicacionales como WhatsApp so6lo para coordinacion académica o extra
académica. Los encuentros con estudiantes que se den fuera del establecimiento, deben enmarcarse exclusivamente en
el ambito de las actividades pedagdgicas previamente informadas al colegio y al apoderado/a. Esta estrictamente
prohibido el uso de camarines o bafos de los estudiantes por parte de cualquier adulto, ya sea personal del colegio,
apoderado/a o visita. Asimismo, los bafios de adultos son de uso exclusivo de estos.

3. Relacionadas con los/as estudiantes: Durante los recreos el patio es cuidado por profesores/as, personal de
coordinacion y equipo de convivencia escolar, de modo de prevenir actitudes y conductas de malos tratos, estar atentos
a posibles accidentes e identificar a estudiantes que estan solos en lugares apartados o inadecuados. Los/as estudiantes
s6lo pueden hacer uso de bafios que son de su uso exclusivo.En caso de que sea necesario cambiar la ropa y/o limpiar a
un/a estudiante, esto sera realizado por una educadora/auxiliar, en presencia de otra persona del equipo.

4, Relacionadas con los/as apoderados/as: Los/as apoderados/as deben retirarse del colegio en la mafiana al
sonar la campana. No esta permitido esperar a ningun miembro del personal docente sin tener una entrevista
previamente acordada.



ANEXO N° 3
PROTOCOLO DE ACTUACION PARA CONSUMO Y TRAFICO DE DROGAS

A. DEFINICIONES PREVIAS

En correspondencia con el articulo 33 de la Convencién Internacional sobre los derechos del nifio y la nifia, el Colegio
realiza acciones de educacion y prevencion para proteger a nifios, nifias y jovenes del uso y trafico de drogas mediante la
politica de Formacion Ciudadana, que es parte de los planes de clase en "ciudadania" y " jefatura”.

Se entendera por Droga la conceptualizacion que la Organizacion Mundial de la Salud utiliza cuando la define como
‘foda sustancia que introducida en el organismo por cualquier via de administracion, produce una alteracion, de algun
modo, del natural funcionamiento del sistema nervioso central del individuo, y es ademas, susceptible de crear

dependencia, ya sea psicoldgica, fisica o ambas”.

A continuacion se explicita el actuar del Colegio frente a distintas situaciones relacionadas con el consumo de alcohol y
drogas en nuestra comunidad escolar.

1. En caso de que un/a estudiante llegue al Colegio con signos evidentes de haber consumido alcohol u otra droga
se informara a los padres, madres o apoderado/a y se les solicitara que sea retirado inmediatamente del establecimiento
para su proteccion y la de la comunidad. Esto es considerado una falta gravisima y se abordara con medidas formativas,
disciplinarias y reparatorias con el/la estudiante.

2. En el caso de que un/a adulto/a de la comunidad escolar llegue con signos evidentes de haber consumido
alcohol u otra droga, no se le permitira el ingreso al Colegio. En el caso de ser funcionario/a del Colegio, ademas se
actuara de acuerdo a lo estipulado por el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad.

3. El porte y/o uso de tabaco y/o alcohol y/o drogas por parte de los/as estudiantes, en actividades escolares o
representando al Colegio, esta definido en el presente Reglamento como falta grave o gravisima, segun corresponda, y
se actuara de acuerdo a las medidas explicitadas en el mismo.

El poseer, transportar, guardar, sustancias o drogas, estupefacientes o psicotropicas por parte de un/a estudiante del
Colegio esta definido como falta gravisima en el presente Reglamento y se actuara de acuerdo a las medidas explicitadas
en el mismo, sin perjuicio de las acciones legales que correspondan.

Esta terminantemente prohibido el consumo, porte y/o trafico de alcohol o drogas en el Colegio por parte de los/as
adultos/as de la comunidad. En el caso de ser funcionarios del mismo, las consecuencias frente al incumplimiento de
esta norma se estipulan en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad, sin perjuicio de las acciones legales que
correspondan.

En caso de existir antecedentes de que un/a estudiante esta consumiendo alcohol y/o drogas, y a efectos de realizar la

labor preventiva educacional siempre:

- Se citara a entrevista personal a los padres, madres y/o apoderados para compartir informacion con el objetivo de
unificar criterios de apoyo al/la estudiante.

- Se acordara un plan conjunto Familia-Colegio y de considerarse necesario se solicitara al/la apoderado/a apoyo con
especialista externo. En este ultimo caso, el Colegio realizara un seguimiento de la evolucion del/la estudiante.

13 Tomado de: http://www.senda.gob.cl/prevencion/informacion-sobre-drogas/glosario-de-terminos/




B. PROCEDIMIENTO ANTE LA SOSPECHA DE CONSUMO, TRAFICO, MICRO-TRAFICO, PORTE DE DROGA DENTRO Y
FUERA DEL COLEGIO.

En caso de existir la sospecha de consumo, trafico, porte o micro-trafico de drogas, por parte de un/a estudiante, se
debera informar al Encargado de Convivencia del nivel.

Entendemos por sospecha cuando:

Un/a estudiante, docente o apoderado/a relata que un estudiante consume, trafica, porta o micro-trafica drogas, sin
contar con pruebas concretas.

Existen cambios comportamentales de lo/as estudiantes, en cuanto a su aspecto fisico 0 emocional, que podrian
evidenciar el consumo de drogas.

Frente a la sospecha de consumo, trafico, porte o microtrafico de drogas, por parte de un/a estudiante, el/la profesor/a
jefe - tutor/a citara al o la estudiante involucrado/a para dialogar sobre lo que esta sucediendo (sin confrontar), y saber
por qué es sujeto de esta sospecha. Paralelamente debera citar al apoderado/a del/la estudiante para informarle de la
situacién y compartir informacion que pueda colaborar en el disefio de medidas de apoyo y remediales si fuera
necesario.

Ante la sospecha de trafico o microtréafico, el encargado de convivencia del nivel indagara con otros/as integrantes de la
comunidad con el fin de obtener informacion de mejor calidad o pruebas que permitan realizar una intervencion mas
pertinente.

De comprobarse esta sospecha se realizara el debido proceso y la aplicacién de sanciones correspondientes. En todo
caso, siempre que se establezca la comision de un delito, el Director procedera a hacer la denuncia respectiva. Para
establecer la comision de un delito se debe tener la certeza del consumo, trafico y microtrafico o porte de droga al
interior del Colegio.

C. PROCEDIMIENTO ANTE LA CERTEZA DE CONSUMO O PORTE DE DROGA AL INTERIOR DEL COLEGIO.
Entendemos por certeza cuando existen pruebas concretas de consumo o porte de drogas y/o alcohol. Frente a la
certeza de que un/a estudiante esté consumiendo drogas y/o alcohol al interior del establecimiento se procedera de la
siguiente manera:

C1 En el caso de consumo o porte de drogas o alcohol detectado infraganti, se informara inmediatamente al/la
Director/a y al Encargado/a de convivencia del Colegio. Se llamara a los apoderados/as de los/as involucrados/as para
retirar en ese momento a los/as estudiantes y se realizara el proceso de convivencia por la incurrencia en falta gravisima.

C.2 En el caso de consumo o porte de drogas y/o alcohol detectado y/o comprobado en forma posterior a que el
hecho sucediera, a través de una investigacion surgida de una denuncia o sospecha, en la que se resguarde el debido
proceso, se procedera a sancionar segun estipula el presente reglamento para una falta gravisima.

D. PROCEDIMIENTO ANTE LA CERTEZA DE TRAFICO O MICRO-TRAFICO DENTRO O FUERA DEL COLEGIO

En la ley 20.000 se establece micro-trafico como el trafico de pequefas cantidades de droga, lo que usualmente porta un
traficante en la calle o algun recinto publico para venta inmediata a los consumidores. La pena es de presidio menor en
sus grados medio a maximo y multa de diez a cuarenta unidades tributarias mensuales, a menos que justifique que
estan destinadas a la atencion de un tratamiento médico o a su uso o consumo personal exclusivo y proximo en el
tiempo. En esta definicion no esta definido que es "pequefia cantidad" ni "préximo en el tiempo".

Tal como se expresa en este reglamento, es obligacion institucional de todo establecimiento educacional resguardar a
los nifios, nifias y jovenes del consumo de drogas y estupefacientes como parte de sus derechos, lo cual excluye para
los/as estudiantes del Colegio, la posibilidad del uso medicinal de la marihuana, por ejemplo. Dicho esto, tomaremos
como definicién de microtrafico lo consignado en la ley como: "suministrar o facilitar a cualquier titulo (done, ceda,
permute, etc.) o adquirir pequefias cantidades de droga o estupefacientes con el objetivo que otro las consuma"



D1 En el caso de microtrafico detectado infraganti, se informara inmediatamente al/la Director/a y al Encargado/a
de convivencia del Colegio. Se llamara inmediatamente a los apoderados/as de los/as involucrados/as para retirar en ese
momento a los/as estudiantes. El/la Director/a les explicara los alcances legales de la situacién de su hijo/a en funcion de
la edad y el marco de la leyes 20.000 y la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente y se dara inicio al proceso de
convivencia por la incurrencia en una alta gravisima.

D.2 En el caso de microtrafico detectado y/o comprobado en forma posterior a que el hecho sucediera, a
través de una investigacion surgida de una denuncia o sospecha, el Director/a citara dentro de los 2 dias habiles
siguientes a la comprobacion al/la apoderado/a del/la estudiante para explicar los alcances legales de la situaciéon
de su hijo/a en funcion de la edad y el marco de la leyes 20.000 y la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente y
se dard inicio al proceso de convivencia por la incurrencia en una alta gravisima.

En ambos casos, las medidas a adoptar deben incluir -al menos- el tratamiento psicoldgico del/la estudiante, con
enfoque en consumo vy trafico de drogas y condicionar su permanencia en el colegio a la entrega periodica de
informes de asistencia y avances a dicha terapia. Si el/la apoderado/a no acepta estas condiciones, debe quedar
registro firmado de su negacion, de sus razones y de la vulneraciéon de derechos que implica este descuido.
Existira la posibilidad de apelar de la medidas disciplinarias, tal cual lo estipula el debido proceso de este
reglamento.

En todo caso, siempre que se establezca la comision de un delito, el Director procedera a hacer la denuncia
respectiva. Para establecer la comision de un delito se debe tener la certeza del trafico o microtrafico al interior
del Colegio.



ANEXO N° 4
PROTOCOLO DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL DE ESTUDIANTES

CONCEPTUALIZACION

La elaboracién de este protocolo tiene por finalidad regular las medidas de accién frente a casos de Desregulacion
Emocional y Conductual (DEC) de estudiantes, tanto desde un enfoque preventivo como de intervencion directa en
aquellas situaciones donde no se observa respuesta favorable a los manejos que usualmente se realizan y, donde por su
intensidad se evallua podria llegar a ocasionar significativo dafio emocional y/o fisico al propio estudiante o a otros
miembros de la comunidad educativa. Entendemos por desregulacion emocional y conductual, en adelante también
DEC, la reaccién motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio, nifia,
adolescente o joven (NNAJ), por la intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni logra expresar sus
emociones o0 sensaciones de una manera adaptativa, presentando dificultades mas alla de lo esperado para su edad o
etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen después de
uno o mas intentos de intervencién docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose externamente por mas
de un observador como una situacién de “descontrol”. (Construccion colectiva Mesa Regional Autismo, region de
Valparaiso, mayo 2019).

La desregulacién emocional puede aparecer en distintos grados y no se considera un diagnéstico en si, sino una
caracteristica que puede subyacer a distintas condiciones en la persona. En la literatura cientifica, se relaciona
principalmente con comportamiento de tipo disruptivo y de menor control de los impulsos (Cole et al., 1994;
Eisenberg et al., 1996; Shields & Cicchetti, 2001).

Por lo que, en virtud de lo anterior, la desregulacion emocional y conductual de un estudiante dependera de la
vulnerabilidad en que pueda encontrarse a presentar estos episodios de acuerdo a sus caracteristicas y/o
circunstancias personales y del contexto. Es importante abordar tanto la desregulaciéon emocional y conductual como
la conducta disruptiva para prevenir que estas conductas afecten negativamente el funcionamiento del individuo y su
entorno social.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION"

L CONOCER A LOS ESTUDIANTES

i. Suelen ser ritualistas y tendientes a la inflexibilidad e invarianza, propensos a
presentar hipersensibilidades a nivel sensorial, acompafiado de estados de
ansiedad frecuentes.

ii. Les cuesta tolerar y adaptarse a los cambios, gestionar los imprevistos,
relacionarse les produce estrés; viven la ansiedad de manera intensa y
permanente, con dificultad para reconocer sus propias emociones o identificar
los niveles iniciales de ansiedad, sino hasta que son “inundados” por esta.

iii. Presentan deficiencias persistentes en la comunicacion social y la interaccién
social en diversos contextos.

iv. Conductas como el aumento de movimientos estereotipados, expresiones de
incomodidad o

disgusto, agitacion de la respiracién, aumento de volumen en voz o lenguaje
grosero.

a. Estudiantes con condicion del
espectro autista.

i. Muestran dificultad en el contacto visual.

ii. Tendencia a aislarse.

ii. Entre otras manifestaciones.

iv. Posibilidad de desregulacion a partir de la cercania fisica, sonidos, olores,
imagenes que evoquen recuerdos de las situaciones traumaticas y que les
generan gran malestar emocional.

b. NNAJ severamente maltratados
y/o vulnerados en sus
derechos'®

c. Estudiantes con abstinencia al i. A partir de un consumo intenso y prolongado, podrian presentar inicialmente
alcohol. ansiedad,
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15El concepto de “vulneracién de derechos” corresponde a cualquier transgresién a los derechos de nifios, nifias y adolescentes establecidos en la Convencién sobre
los Derechos del Nifio, la cual puede ser constitutiva de delito o no, dependiendo de nuestra legislacién. Recuperado de
https://www.defensorianinez.cl/preguntas_frecuentes/ que-se-entiende-por-vulneracion-de-derechos/ el 08 de junio de 2022.



sudoracion, sensacion de suefo.

d. Estudiante que presentan
trastornos destructivos del
control de impulsos y la
conducta.

i. Algunos de ellos significativamente prevalentes en poblacion infantojuvenil
nacional.

ii. Por ejemplo, en el trastorno negativista desafiante, donde el patrén de
irritabilidad tiende a presentarse con frecuencia.

e. Estudiantes con trastorno de
déficit atencional con

hiperactividad/impulsividad.

i. Pueden tender a sentirse frustrados con mayor facilidad.
ii. Ser emocionalmente explosivos y demostrar menor atencion a las claves
sociales.
ii. Propensos a una menor regulacién emocional.
Mayor expresion de las emociones, especialmente en el caso de lairay la

agresividad.
V. Dificultades para enfrentar la frustracion.
Vi, Menos empatia.

Vi, Menor activacion ante la estimulacion.

Il. RECONOCER SENALES PREVIAS Y ACTUAR DE ACUERDO CON ELLAS.

a. Indicadores o sefales

i. Visualizar y reconocer la presencia de “indicadores emocionales” (tensién,
ansiedad, temor, ira, frustracion, entre otros), cuando sea posible. Estas
sefiales iniciales que manifiestan NNAJ, previas a que se desencadene una
desregulacién emocional, pueden ser por ejemplo, si alguno de los
estudiantes muestra mayor inquietud, signos de irritabilidad, ansiedad o
desatencion que lo habitual; se aisla y se retrae.

i. Observar el lenguaje corporal.

iii. Reconocer elementos del entorno fisico y social que habitualmente preceden
a la desregulacion emocional y conductual.

iv. Obtener informacion de diversas fuentes como:

— Diagnéstico clinico del estudiante.

— Anamnesis familiar

— Personas del transporte escolar

— Equipo multidisciplinario sobre conductas observadas

— Ofros que permitan identificar los detonantes en situaciones domésticas y
tener pistas para evitar que suceda en el contexto escolar.

b. Otros signos de alarma

i. Evitar cambios repentinos en el entorno escolar o en la rutina.

i. Anticipar los cambios

iii. Estar atentos a conflictos en el aula que podrian desencadenar un cuadro de
desregulacion.

iv. Minimizar el ruido ambiente, por ejemplo, poniendo alfombra en patas de
sillas y mesas, favoreciendo el uso de audifonos que tengan la funcién de
cancelacion de ruido de fondo, si es que a algun estudiante le favorece dicho
uso.

Y CONDUCTUAL.

ML RECONOCER LOS ELEMENTOS DEL ENTORNO QUE HABITUALMENTE PRECEDEN A LA DESREGULACION EMOCIONAL




a. Entorno fisico

i. Evitar entornos con sobrecarga de estimulos (luces intensas, ruidos fuertes,
colores fuertes e intensos, exceso de materiales o decoraciones, etc.). o usar
elementos que minimicen los estimulos como tapones, auriculares, gafas,
entre otros.

ii. Reducir incertidumbre anticipando la actividad y lo que se espera que la
persona pueda hacer en esa actividad.

ii. Ajustar el nivel de exigencias considerando no solo el nivel de competencias
del estudiante en la tarea, sino también el estado de regulacién emocional,
tanto negativo como positivo en el que se
encuentra en el momento.

iv. Equilibrar diariamente tareas mas demandantes con otras menos exigentes.

V. Programar previamente momentos de relajacion y de descanso.

Vi. Dar el tiempo necesario para cambiar el foco de atencion, aunque se haya
anticipado dicho cambio previamente.

Vi. Favorecer la practica de ejercicio fisico.

b. Entorno social

i. Mantener una actitud tranquila.

ii. Reconocer momentos en que el NNAJ esta preparado para
aprender. No se puede ensefar

ii. en momentos de desregulacion.

iv. No juzgar ni atribuir ‘automaticamente’ mala intencion.

v. Dar tiempo al NNAJ para que dé a conocer lo que le pasa dado que en los
momentos de mayor estrés lo primero que se pierde es la capacidad para
expresarse.

vi. Aceptar y reconocer sus sentimientos. No hay sentimientos malos, lo que puede
estar mal son

las conductas asociadas

vii. Respetar los momentos de soledad, porque les ayudan a relajarse.

viii. Tratar de asegurar entornos amigables en todos los contextos sociales en que
participa el NNAJ.

ix. Informar sobre sus necesidades de apoyo a las personas con las que se
relacionan.

IV.  OTRAS ACCIONES PREVENTIVAS

a. Redirigir la atencion

i. Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencién con otra
actividad que esté a mano.

b. Facilitacion de la comunicacion

i. Facilitarles la comunicacion, ayudando a que se exprese de una manera diferente
a la utilizada durante la desregulacién emocional y conductual preguntando
directamente, por ejemplo: “; Hay algo que te esta molestando? ;Hay algo que
quieras hacer ahora? Si me lo cuentas, en conjunto podemos buscar la manera en
que te sientas mejor”.

ii. Las preguntasy la forma de hacerlas deben ser adaptadas a la edad y condicion
del estudiante, sin presionarlo.

c. Pausas

i. Otorgar a algunos estudiantes para los cuales existe informacién previa de riesgo de
desregulacion emocional y conductual -cuando sea pertinente- tiempos de
descanso en que puedan, por ejemplo, ir al bafio o salir de la sala.




d. Refuerzo positivo

Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos
iniciales, que son adaptativas y alternativas a la desregulacién emocional y
conductual.

Para el disefio de este refuerzo positivo se requiere tener conocimiento sobre
cuales son sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de apego.

Los profesionales que planifiquen los apoyos y refuerzos pueden incluir la
participacion del estudiante.

. Es necesario reforzar inmediatamente después de ocurrida la conducta, de lo

contrario podria estarse reforzando otra.

En el caso de NNAJ sin lenguaje oral, se podra utilizar pictogramas, gestos, lengua
de sefias chilena, preguntar a personas cercanas de su entorno valoradas
positivamente por el estudiante, entre otras alternativas.

e. Autoregulacion

fii.

Ensefiar estrategias de autorregulacion (emocional, cognitiva, conductual) tal
como ayudarlos a identificar los primeros signos de ansiedad u otros estados
emocionales y como abordarlos, tales como, objetos o situaciones que les
agraden y relajen, ejercicios de relajacién, respiracién o estrategias de
caracter sensoriomotor como pintar, escuchar musica, pasear, saltar entre
otros.

Ante la dificultad para reconocer las propias emociones hasta que son
“‘extremas”, por ejemplo, se puede trabajar a través de actividades como
llevar con el/la estudiante un registro de «niveles emocionales»'® que le
permitan ir conociéndose y reconociendo qué situaciones le generan
malestar, y que vaya siendo consciente del cambio en sus emociones para
lograr un mayor autocontrol.

La siguiente imagen en un ejemplo de un registro de niveles emocionales.

Nivel emocional Me siento de esta manera cuando...

s N
(o0
( )

Me siento bien

No entiendo la tarea que tengo que hacer

~ No encuentro mi mochila en fa sala

Muy molesto/a

En algunos casos, resulta inevitable que se desencadene una desregulacion
emocional y conductual aun cuando, se han empleado las estrategias
pertinentes. En consecuencia, el estudiante tendra una conducta disruptiva
que puede ser leve, moderado o grave (ver anexo; semaforo de conductas
disruptivas).
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Ministerio de Educacion, agosto 2022. Ejemplo de registro de niveles emocionales.




f. Establecer previamente reglas de
aula.

Disefiar con anterioridad reglas de aula, sobre como actuar en momentos en que
cualquier NNAJ durante la clase sienta incomodidad, frustracion, angustia,
adecuando el lenguaje a la edad y utilizando, si se requiere, apoyos visuales u
otros pertinentes adaptados a la diversidad del curso.

Estipular previamente como el NNAJ hara saber de esto a su docente y
profesionales de apoyo en aula. Ejemplo: usar tarjetas de alerta disponibles o una
sefia previamente consensuada, que pueda mostrar a su docente, para que se
inicie el accionar conforme a este protocolo en lo que respecta a la etapa inicial.
Para casos especificos, por ejemplo, estudiantes en el espectro autista, seria
deseable, ademas, establecer con anterioridad contratos de contingencia, en los
cuales esté escrito como el NNAJ hara saber esto, a quién y cual seré el marco de
actuacion

g. Adaptaciones ambientales

Uso de pictogramas en el aula para favorecer la anticipacion, organizacion,
orientacion espacial, orientacion temporal y cambios de rutina que puedan
generar estrés en los estudiantes.

Implementar reglas y normas mediante apoyos visuales u otros pertinentes
adaptados a la necesidad del curso

Fomentar habilidades de comunicacion, promover el desarrollo de habilidades
sociales, proporcionar apoyo emocional, identificar y abordar necesidades
sensoriales.

En algunos casos se pueden publicar dichas estrategias en la sala, con disefios
creativos e inclusivos, reglas generales consideradas como las mas relevantes,
que permitan ser usadas como recordatorios de los comportamientos esperados.




ETAPAS

ETAPA: ACTIVACION
Responsables: Encargado de convivencia escolar y Psicologa

Plazos: Al momento de desencadenarse una desregulacién emocional y conductual del estudiante.

Acciones:

Esta etapa tiene por objetivo activar el protocolo en los casos, que, aunque se emplearon las estrategias de prevencion,
estas no hubieren sido suficientes y de igual forma el estudiante se le origina un cuadro de desregulacién emocional y
conductual. En virtud del cual, se realizaran las siguientes acciones:

1.

f.

Etapa inicial: previo haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin que se visualice riesgo para si
mismo/a o terceros.
Una vez identificada la desregulacion del estudiante, se realizara las siguientes acciones:

. Cambiar la actividad, la forma o los materiales en la que se esta llevando a cabo la actividad.
. En los mas pequefios se usaran los rincones con casas de juego donde pueda permanecer al detectarse fase inicial de la

desregulacion y antes de su amplificacion en intensidad, desde donde pueda ser atendido y monitoreado por un adulto
hasta se reestablezca a su estado inicial, permitir llevar objetos de apego si los tiene.
a. Utilizar el conocimiento sobre cuales son sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de apego en la
estrategia de apoyo inicial a la autorregulacion.

Si se requiere, permitirle salir un tiempo corto y determinado a un lugar acordado en contratos de contingencia, que le
faciliten el manejo de la ansiedad y autorregularse emocionalmente.
Durante el tiempo establecido que se mantendra fuera del aula, se tratara de dar contenciéon emocional-verbal, lugar en que
se intentara mediar verbalmente en un tono que evidencie tranquilidad, haciéndole saber al estudiante que esta ahi para
ayudarle y que puede relatar lo que le sucede, dibujar, mantenerse en silencio o practicar algun ejercicio.
Dependiendo de las edad y caracteristicas del estudiante, se podrian hacer otros ejercicios, como por ejemplo:

-Motivarlo a Tirarse al piso boca arriba: “respira profundo por la nariz y bota por la boca”; “cuenta del 1 al 20 mentalmente

descansando y repetirlo varias veces”, si el NNAJ se siente incomodo de cerrar los 0jos, no insistir.

-Indicarle algunas alternativas: “Podemos poner un poco de musica. ¢qué musica te gusta?”; “Si quiere podemos dibujar en la

pizarra 0 en una hoja lo ocurrido... no te preocupes tenemos un tiempo, y podemos conseguir mas si se necesita;
“Quieres tu mufieco/juguete/foto/ (procurar tener un objeto de apego del estudiante en el colegio cuando es pertinente
conforme edad o diagnéstico conocido)

En todos los casos, intentar dar mas de una alternativa, desde la cual el estudiante pueda elegir, como primer paso hacia el

autocontrol.

g. Paralelamente, analizar informacion que exista o pueda obtenerse sobre el estado del estudiante antes de la desregulacion,

por ejemplo, si durmié mal, si sucedi6 algin problema en su casa o traslado, que aporten al manejo por parte de las/os
profesionales.




Etapa de aumento de la desregulacion emocional y conductual, con ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo

para si mismo/a o terceros: Nivel Grave

En el caso de las acciones mencionadas en el punto anterior no sean exitosas y la desregulacion emocional

persista, acompafiada de dafio fisico propio o a terceros destruccion de la propiedad o fuga, se actuara de la

siguiente forma:
La educadora diferencial u algun otro funcionario designado para tales efectos, debe llevar al estudiante a un lugar seguro y
calmado con el objetivo de proteger su integridad fisica y la del resto de los estudiantes. En este lugar no se deben encontrar
elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante, como, tijeras, cuchillos cartoneros, piedras, palos u otros. Como
también se debera evitar aglomeraciones de personas que observan y reducir estimulos que provoquen inquietud, com la luz
o el ruido.
Se debera acompafiar al estudiante por un tiempo estimado de 5 a 15 minutos, transmitiendo calma y seguridad evitando el
contacto fisico.
En el caso de lograr regular emocionalmente al estudiante, se reintegrara a sus actividades junto a sus compafieros y
profesor(a).
Si las conductas agresivas persisten y no responde a comandos de voz, ni a mirada o intervenciones de terceros, al tiempo que
aumenta posterior a 15 minutos de agitacion motora sin lograr conectar con su entorno de manera adecuada, se priorizara la
integridad fisica del estudiante y a la comunidad educativa, por lo que el Encargado de convivencia escolar u otro funcionario
designado por la Direccién, debera llamar al apoderado para retirar al estudiante del establecimiento o adopte otras medidas
establecidas en el respectivo contrato de contingencia.
El padre o la madre de estudiantes o apoderado que tenga bajo su tutela legal a un estudiante diagnosticado con trastorno del
espectro autista (TEA) esta facultado para acudir a emergencias respecto a su integridad y el tiempo que destinen a la atencion
de estas emergencias sera considerado como trabajado para todos los efectos legales, de acuerdo al articulo 66 quinquies del
Cadigo del Trabajo. En estos casos su empleador no podra, en caso alguno, calificar esta salida como intempestiva e
injustificada para configurar la causal de abandono de trabajo. Para ello el padre, madre o apoderado debera dar aviso a la
Inspeccién del Trabajo del territorio respectivo respecto.

Cuando el descontrol y los riesgos para si o terceros implican la necesidad de contener fisicamente al estudiante:

Si es necesario, se empleara contencion con el objetivo de inmovilizar al NNAJ, para evitar que se produzca dafio a si mismo o
a terceros, se realizara solo en caso de extremo riesgo para el estudiante o para otras personas de la comunidad educativa.
Estas acciones pueden ser: accién de mecedora, abrazo profundo. Para efectuar este tipo de contencion debe existir
autorizacion escrita por parte de la familia para llevarla a cabo, y solamente cuando el estudiante dé indicios de aceptarla, ya
que puede tener repercusiones negativas en el momento o a futuro.

Informacion a la familia

Cuando la desregulacién emocional y conductual se encuentren dentro de un cuadro clinico o de caracteriticas definidas se
podra o no dar aviso al apoderado para hacerse presente en el lugar, sin perjuicio, de que el establecimiento educacional
cite al apoderado para abordar una DEC en forma posterior.

Activacion de otros protocolos de actuacion

En caso de situaciones graves, en que por el hecho de una desregulacién emocional y conductual de un estudiante, existan
lesiones, o algun otro hecho que requiera de intervencion inmediata, el docente educador diferencial o el funcionario
encargado para esos efectos, debera comunicar la situacion al Encargado de Convivencia Escolar y/o algin integrante del equipo
responsable del protocolo, quien debera adoptar las medidas necesarias de caracter urgente y activar el correspondiente
protocolo de accidente escolar, protocolos de vulneracion de derechos, protocolo de maltrato entre pares y/o protocolo de
maltrato de menor a adulto, en caso de ser procedente.

Registro de la desregulacion emocional y conductual.

Una vez que el encargado de convivencia escolar y/o algun integrante del equipo responsable del protocolo, es informado de
una situacion de desregulacién de un estudiante, deberéd como minimo realizar las siguientes acciones:

Tomar registro escrito de la situaciéon en un documento dejando constancia detallada de los hechos y los antecedentes
aportados por la docente de aula.

Formar un expediente del caso, que puede ser digital, con todos los antecedentes recibidos, ademas de aquellos que se vayan
recibiendo durante el transcurso del procedimiento.

Comunicar la situacion a la Direccidn del establecimiento en el caso de etapa de nivel grave y de descontrol y riesgos para si o
terceros, dejando evidencia de esta notificacion.




ETAPA: INTERVENCION EN LA REPARACION, POSTERIOR A UNA CRISIS DE DESREGULACION
EMOCIONAL Y CONDUCTUAL EN EL AMBITO EDUCATIVO

Responsables Encargado de convivencia escolar y Psicologa

Plazos: Dentro del semestre

Acciones:

Tras un episodio de DEC se debe tener en consideracion las siguientes acciones, pudiendo abordar una o varias de estar en forma
posterior a una crisis.
1. Acciones posteriores a una crisis.

a. Es importante demostrar afecto y comprension, hacerle saber al estudiante que todo esta tranquilo y que es
importante hablar de lo ocurrido para entender la situacion y solucionarla, asi como evitar que se repita.

b. De ser posible, dependiendo del estudiante, la educadora diferencial le ensefiara lo importante acerca de que todos
los estudiantes tienen los mismos derechos y deberes, y en caso de haber efectuado destrozos u ofensas se debe
responsabilizar y hacer cargo, ofreciendo las disculpas correspondientes, ordenando el espacio o reponiendo los
objetos rotos, conforme a las normas de convivencia del establecimiento. Esto, debe realizarse en un momento en
que el estudiante haya vuelto a la calma, lo cual puede suceder en minutos, horas, incluso, al dia siguiente de la
desregulacion.

c. Esimportante trabajar la empatia y la teoria mental en este proceso, la causa- consecuencia de nuestras acciones y el
reconocimiento y expresion de emociones.

d. Se deben tomar acuerdos conjuntos para prevenir en el futuro inmediato situaciones que pudiesen desencadenas en
una desregulacion.

e. El contexto cotidiano es un factor que puede contribuir a la aparicién y mantencién de estas conductas. Se requiere
partir por indagar sobre la calidad de las relaciones con sus pares, con la familia, las oportunidades de participar en
actividades atractivas y significativas.

2. Reiteracion de situaciones DEC

En caso de desregulaciones emocionales y conductuales graves reiterativas, es recomendable realizar una reunién del equipo
multidisciplinario con el objetivo de analizar la situacion, enfocada en mejorar la calidad de vida del estudiante en cuestion y optar
por una adecuacion curricular para prevenir proximos episodios que sean dafiinos para la comunidad escolar y el estudiante.

3. Derivacion a otras entidades
En los casos de ser necesario, se podran solicitar otras medidas con el fin de que el estudiante que ha tenido una desregulacién
emocional y conductual pueda recibir una atencion médica externa.

ETAPA: CIERRE Y SEGUIMIENTO

Responsables: Encargado de convivencia escolar y/o Equipo directivo.

Plazos: dentro de 5 dias habiles siguientes desde que se aplicaron todas las medidas de reparacién
posterior a una crisis de desregulacién emocional y conductual.

Acciones

Esta etapa tiene por objetivo proponer dar por finalizado el protocolo activado y proponer, de ser necesario, un seguimiento.
Una vez realizadas las acciones sefialadas en las otras etapas se dara por cerrado el presente protocolo.

Si la situacién lo amerita y con el fin de apoyar los episodios de desregulacion emocional y conductual y junto con hacer un
seguimiento del comportamiento del estudiante, el Equipo directivo en conjunto con el Encargado de convivencia tomaran la
decision sugerir un sequimiento, se dejara

constancia por escrito de la decision.




ANEXOS

ANEXO 4.1. Autorizacion protocolo de accion en caso de regulaciéon conductual y emocional.

Yo , Rut: apoderado (a) de

estudiante de (curso). Estoy al tanto y de

acuerdo al “Plan de Respuesta Frente a Desregulacion
Emocional/Conductual”, por lo cual, autorizo a los profesionales (responsable de la contencion) para que intervengan tanto fisica

como psicoldgicamente ante las desregulaciones emocionales o conductuales de mi pupilo, acordadas en el presente protocolo.

FIRMA DE APODERADO/A FIRMA DE DIRECTOR/A




ANEXO 4.2: Bitacora Desregulacion Emocional y Conductual (DEC)"

1.- Contexto inmediato

Fecha: / / Duracion: Hora de inicio /Hora de fin
Dénde estaba el/la estudiante cuando se produce la DEC:
La actividad que estaba realizando el/la estudiante fue:
_ Conocida Desconocida Programada Improvisada

El ambiente era:
Tranquilo Ruidoso N° aproximado de personas en el lugar:

2.- Identificacion del nifio/a, adolescente:

Nombre: Edad:

Prof. jefe:

3. Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados para intervencion:

Nombre Rol que ocupa en la intervencién

1. Encargado

2. Acompafiante Interno (dentro del

3. aula) Acompariante externo (fuera del
aula)

4.- Identificacion apoderado y forma de contacto:
Nombre:

Celular: Otro teléfono:
Forma en que se informé a apoderados:

5.- Tipo de incidente de desregulacion observado, marque con X lo que corresponda:

__Autoagresion ___Agresion a otros/as estudiantes
Agresién hacia docentes Agresidn hacia asistentes de la educacion
Destruccion de objetos/ropa Gritos/agresion verbal __ Fuga
Otro

6.- Nivel de intensidad observado:

__ FEtapa de aumento de la DEC, con ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a

o terceros.

__ Etapa cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la necesidad de contener fisicamente.

7.- Descripcion situaciones desencadenantes:

a) Descripcion de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC:
b) Identificacion de “gatilladores” en el establecimiento (si existen):
c) Descripcion de antecedentes “gatilladores” previos al ingreso al establecimiento (si existen):

__ Enfermedad ;Cual?
__ Dolor ;Doénde?
____Insomnio
____Hambre

___ Otros:
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8.- Probable funcionabilidad de la DEC:

Demanda de atencién Como sistema de comunicar malestar o deseo
Demanda de objetos Frustracion Rechazo al cambio
Intolerancia a la espera Incomprension de la situacién

Otra:

9.- Si existe un diagndstico clinico previo, identificacién de profesionales fuera del establecimiento que intervienen:
Nombre Profesion Teléfono centro donde ubicarlo.

Sefialar si:
Se contacté a alguno/a de ellos/as. Propésito:
Se les envia copia de bitacora previo acuerdo con apoderado/a.
¢ A qué profesional/es se les envia?

10.- Acciones de intervencion desplegadas y las razones por las cuales se decidieron:

11.- Evaluacion de las acciones de intervencion desarrolladas; especificar si hay algo que se puede mejorar y/o algo
que fue muy efectivo:

12.- Estrategia de reparacion desarrollada y razones por las que se decide (solo si se requiere):

13.- Evaluacion de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo que se puede mejorar para
prevenir futuros eventos de DEC:




ANEXO N° 5

PROTOCOLO DE RETENCION PARA ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y
PADRES ADOLESCENTES

El Colegio educa y apoya en el aprendizaje de la responsabilidad, el autocuidado y el conocimiento de las y los
estudiantes en relacion a la Sexualidad, Género y Afectividad mediante sus programa respectivos en las asignaturas de
especialidad, Jefaturas y/o Ciudadania, en todos los niveles de Ensefianza (Basica y Media).

Los programas abordan tematicas como el género, la afectividad, la sexualidad, las relaciones interpersonales, la
identidad, el autocuidado y los limites. Estos programas se trabajan con las y los estudiantes del Colegio en las
asignaturas de Consejo de Curso, Ciudadania, Ciencias Naturales y Biologia.

I. Toma de conocimiento
Objetivo: Ser informados como comunidad escolar del embarazo de una estudiante, madre o padre adolescente e
inicio de Protocolo.

Responsable:

1. Ildealmente el/la apoderado/a de la estudiante en situacién de embarazo debera informar oportunamente al
Director del establecimiento o a la Coordinacion del Nivel correspondiente, dejando registro de la informacion.

2. El/ la estudiante en caso de no haber informado a su padre, madre o apoderado/a, dejando registro de la
informacion.

3. Cualquier miembro de la comunidad educativa puede informar a la Direccidn del establecimiento o a la
Coordinacion del Nivel, dejando registro de la informacion.

Medidas:

En el caso que sea el/la estudiante quien informe, o la informacién sea a través de un tercero se tomaran las siguientes

medidas:

- Acoger a la estudiante e informarle que el establecimiento apoyara su proceso educativo, otorgandole las
facilidades académicas y administrativas necesarias, dejando registro de la informacion.

- Brindar apoyo psicolégico para informar a los padres la situacion.

.Medidas de apoyo

Objetivo: Concretar las acciones de apoyo para la retencién de las estudiantes embarazadas, madres y padres
adolescentes descritas mas adelante en este Protocolo.

Responsable: Encargado/a de Convivencia del nivel, quien informara y coordinara las acciones de apoyo que el
establecimiento implementara para garantizar su permanencia en el establecimiento.

Embarazo, Maternidad y Paternidad

El Colegio garantiza y resguarda el derecho a la educacion de las estudiantes embarazadas, madres y padres
adolescentes, y, por lo mismo, su derecho a permanecer en el establecimiento, en coherencia con la ley de inclusion y
los principios del PEI.

Los criterios a aplicar para garantizar el desarrollo escolar de estudiantes embarazadas, madres y padres son los
siguientes:

- Tendran derecho a continuar sus estudios en el Colegio bajo las mismas condiciones que el resto de las y los
estudiantes, garantizandoles los mismos derechos y exigiéndoles los mismos deberes que sus pares. Del mismo
modo, tendran derecho a participar en todo tipo de eventos, ceremonias y/o actividades extraprogramaticas.

- Seran tratadas/os con respeto por todas y todos los integrantes de la comunidad educativa.

- La estudiante embarazada y madre tendra derecho a asistir a clases el tiempo del embarazo y retomar sus
estudios después del parto. La asistencia en las Ultimas semanas de embarazo, asi como la decision de postergar
la vuelta a clases después del parto es una decision que dependera exclusivamente de las indicaciones médicas
orientadas a resguardar por la salud y bienestar de la joven y su hija/o.

- El Colegio brindara apoyo y orientacion mediante el/la profesor jefe y el Equipo de Convivencia.

- En el Reglamento de Evaluacion se estableceran los criterios de promocion (por rendimiento académico y por



asistencia) con el fin de asegurar que las y los estudiantes cumplan con los aprendizajes y contenidos minimos
establecidos en el plan de estudios.

- Se dispondra de un sistema de evaluacion diferenciada para estos casos, que podra estar complementada con
medidas de apoyo como envio de guias de trabajo y trabajos para la casa cuando las y los estudiantes no pueden
mantener su regularidad en la asistencia a los deberes escolares.

- Sila asistencia es menor al 85% podra ser promovidos/as si las ausencias estan justificadas por los médicos
tratantes. Del mismo modo, las ausencias relacionadas con situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto,
control de nifio/a sano y enfermedades del hijo o hija menor de un afio se consideraran validas si se presentan los
documentos que las acreditan (Certificado médico, Carnet de Salud, Tarjeta de control u otro documento). En caso
de que la estudiante tenga una asistencia menor a un 50% durante el afio escolar, el Director del Colegio tiene la
facultad de resolver su promocion'®.

Periodo de Embarazo

- Establecer, entre los derechos de la estudiante embarazada o progenitor adolescente, el permiso para concurrir a
las actividades que demanden el control prenatal y el cuidado del embarazo, presentando el respectivo certificado
emitido por el médico tratante.

- En el caso de la estudiante, velar por el derecho a asistir al bafio cuantas veces lo requiera, sin tener que
reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir una infeccion urinaria (primera causa de sintoma de aborto).

- Facilitar durante los recreos que las estudiantes embarazadas puedan utilizar las dependencias de la biblioteca,
Coordinacion u otros espacios del establecimiento, para evitar estrés o posibles accidentes.

- Adaptar el uniforme a la condicion de embarazo.

- Las estudiantes embarazadas deben asistir a clases de Educacién Fisica, a menos que el médico tratante indique lo
contrario mediante el certificado correspondiente. Después del parto, las estudiantes seran eximidas hasta que
finalice el periodo de puerperio (6 semanas después del parto), luego del cual deben retomar las actividades
normalmente entregando la autorizacion médica.

Periodo de maternidad y paternidad

- Se le otorgara el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de alimentacion del hijo/a, que debiera ser
como maximo una hora, sin considerar los tiempos de traslado, evitando con esto que se perjudique su proceso
educativo. Este horario debe ser comunicado formalmente al Director del Colegio durante la primera semana de
ingreso de la alumna.

- El Colegio no cuenta con infraestructura adecuada para la permanencia de un lactante durante la jornada escolar,
por lo tanto, la estudiante que se encuentre en esa condicién no podra asistir a clases con su hija/o. Para las
labores de amamantamiento, se permitira la salida de la madre en el horario predeterminado para acudir a su
hogar o sala cuna.

- Cuando el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera de su cuidado especifico, segun
conste en un certificado emitido por el médico tratante, el establecimiento dara, tanto a la madre como al padre
adolescente, las facilidades pertinentes, considerando especialmente que esta es una causa frecuente de
desercion escolar post parto.

Ill. Evaluacion y cierre del protocolo
Objetivo: Realizar un informe final y calificar el funcionamiento del protocolo.
Responsable: Encargado de Convivencia del Nivel, Psicdloga, Estudiante y Padres del alumno/a.
Medidas: Se realizara una reunion con todos los responsables para evaluar el buen funcionamiento del protocolo, en
caso de detectar falencias, se tomaran las medidas necesarias de correccién del protocolo.

18 Conforme con lo dispuesto en los Decretos Exentos de Educacion N° 511 de 1997, N° 112 y N° 158 de 1999 y N° 83 de 2001, o los que se dictaren en su reemplazo.



ANEXO N° 6

PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

El presente protocolo tiene como objetivo regular las acciones que deben ejecutarse en casos de enfermedad o
accidentes de los/as estudiantes dentro del colegio y durante sus actividades extra escolares. Asimismo, busca poner

en conocimiento de todos los miembros de nuestra comunidad educativa, de una manera clara y concreta, su rol y la
forma de intervenir en cada tipo de situaciones de enfermedad o accidente.

Informacion obligatoria que debe entregar el/la apoderado/a:

El/la apoderado/a debera llenar la ficha de salud que se entregara a principio de cada afio escolar y mantener
actualizados sus datos de contacto y de prestador de seguro de accidentes si lo tuviera.

PROCEDIMIENTOS

En el caso de que un/a estudiante presente un malestar o tenga un accidente dentro de las dependencias del colegio,
en salidas pedagdgicas o deportivas, debera informar al profesor/a que esta a cargo al momento del accidente, o
cualquier otro miembro de la comunidad educativa. Se debe trasladar a coordinaciéon o se puede solicitar que un/a
estudiante avise y dé cuenta de la emergencia. Sera la coordinacién quién prestara atencion primaria al
accidentado/a, y evaluara la gravedad de la lesién. Una vez evaluado el nivel de urgencia, se actuara segun lo
siguiente:

1.- En caso de enfermedad o accidente menos graves y el estado de salud permita al estudiante volver a la sala de
clases:

Casos o dolencias: Cefaleas, dolor de garganta, dolor abdominal y anomalias leves, cortes superficiales, erosiones,
contusiones, choque con algun objeto o persona, de efectos transitorios que no dificultan su autonomia.
Coordinacion realizara los primeros auxilios. El colegio no esta autorizado a dar medicacion alguna al estudiante; éste
solo podra recibir agua de hierbas, frio o calor, para luego volver a clases. Sera cada coordinacién de nivel la que
observara al estudiante y definira si vuelve a clases o, si no hay mejoria, se llamara al apoderado/a para que retire a
su hijo/a del establecimiento. Los pequefios accidentes, cuyo tratamiento pueden realizarse en el colegio, seran
atendidos sin ningun tramite, avisando al apoderado/a al teléfono registrado en su ficha médica en los casos que
corresponda.

2- En caso de enfermedad o accidentes moderados y cuando el/la estudiante deba retirarse del colegio para ser
evaluado por un profesional idoneo.

Casos o dolencias: Esguinces, caidas o golpes con dolor persistente, heridas sangrantes, vomitos, diarrea, fiebre,
otitis, procesos gripales y tos, dolor abdominal, u otros similares. Pasos a seguir: En los casos en que el accidente
requiera atencion médica, en el colegio se realizara una evaluacion inicial en coordinacion y luego se llamara a los
apoderados/as, para que sean ellos quienes trasladen al estudiante al centro de salud o médico particular que
estimen conveniente. Es obligacién de los apoderados/as presentarse al colegio y hacer el retiro del estudiante y
llevarlo al centro médico pertinente.

3- En caso de accidentes y dolencias graves: Estos son aquellos accidentes que requieren de atencion inmediata
de asistencia, tales como: golpes fuertes en la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas cortantes profundas, fracturas
expuestas, traumas en general, pérdida del conocimiento, quemaduras, atragantamiento por comida u objetos,
convulsiones con o sin pérdida de conciencia, traumatismos craneoencefalicos moderados y graves, paro
cardiorrespiratorio, crisis de asma moderada y grave, reacciones alérgicas, heridas inciso contusas sangrantes,
vomitos con presencia de sangre, cuerpos extrafos en vias respiratorias, hemorragias.

Pasos a seguir: El adulto responsable mas cercano al accidente procedera a aislarlo/a y no moverlo del sitio del
suceso y llamara a coordinacion para brindarle la primera asistencia de acuerdo a sus competencias y gravedad.
Personal del colegio se contactara con los apoderados/as para acordar el procedimiento a seguir. Coordinacion
contactara a la clinica donde el/la apoderado/a ha declarado tener contratado un seguro privado (en caso de que lo
tengan) para que envien una ambulancia con urgencia al colegio. Si no se cuenta con un seguro de salud privado, se
contactara al centro asistencial publico mas cercano. En forma previa o simultaneamente al llamado se realizaran las
primeras atenciones. Personal del colegio sera el encargado de acompafar al estudiante en la ambulancia hasta que
el/la apoderado/a acuda al lugar. En paralelo, coordinacion, algun profesor/a o quien sea designado en ese momento,



contactara al apoderado/a para informarle de lo ocurrido y para que se dirija a la centro asistencial a la brevedad. En
caso de que el centro asistencial informe que la ambulancia tardara en llegar, se informara a la familia para que
resuelvan el modo de trasladar al estudiante.

Sobre el uso de farmacos:

La regla general es que en el colegio no se administra ningun medicamento. El colegio no es responsable de las
consecuencias de un medicamento ingerido por el/la estudiante por iniciativa propia o en el caso de que venga
medicado desde su casa.

Excepciones: Para atender a los/as estudiantes que presenten alguna enfermedad crénica que precisa tratamiento
durante el horario escolar, como, por ejemplo, diabetes, asma, epilepsia, alergias, entre otras, el padre, madre o
apoderado/a debe acudir o informar a coordinacion para entregar la orden médica y las indicaciones de dosis y
administracion del medicamento. Asimismo, debera entregar el medicamento en su envase original. No se aceptaran
medicamentos sueltos.



ANEXO N° 7

PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS, NINAS Y
ESTUDIANTES TRANS EN EL ESTABLECIMIENTO.

Contexto

En abril de 2017, la Superintendencia de Educacién Escolar emitié el Ordinario N° 0768, el cual abordaba los derechos de
nifos, nifias y estudiantes trans en el entorno educativo. Su propdsito era instruir sobre los derechos que les
corresponden, las responsabilidades de los sostenedores y directivos, el procedimiento para el reconocimiento de la
identidad de género en los colegios, asi como las medidas basicas de apoyo que deben ofrecerse a los estudiantes trans.

Posteriormente, el 10 de diciembre de 2018, se promulgé la Ley N° 21.120, la cual reconoce y protege el derecho a la
identidad de género, afiadiendo elementos que ampliaron el ambito de proteccién de dicho derecho para los nifios,
nifias y adolescentes trans en el ambito escolar. En consonancia con esta ley, en diciembre de 2021, la Superintendencia
de Educacion Escolar emitio la Resolucion Exenta N° 0812 para actualizar la Circular del afio 2017. El objetivo fue avanzar
en la proteccién de los derechos y la integracion de los estudiantes trans, asi como promover la igualdad, inclusion,
bienestar y dignidad en el ambito educativo. En este contexto, se presenta un resumen del contenido del documento
reciente a la comunidad educativa. Se destaca que es un mandato para todos los miembros de la comunidad educativa
garantizar los derechos de los estudiantes trans. Ademas, se proporcionan orientaciones especificas para este
establecimiento en particular.

Conceptos clave
La resolucién N° 0812 presenta los siguientes conceptos clave con el objetivo de facilitar la comunicacion y brindar
orientacion a las comunidades escolares:

1. Género: Se define como los roles, comportamientos, actividades y atributos que se construyen social y
culturalmente en relacion con cada sexo bioldgico, los cuales una comunidad especifica reconoce basandose en las
diferencias bioldgicas.

2. Identidad de género: Se refiere a la conviccion personal e interna de ser hombre o mujer, tal como la persona se
percibe a si misma. Esta identidad puede o no coincidir con el nombre o sexo registrados en el acta de nacimiento.

3. Expresion de género: Es la manifestacion externa del género de una persona, la cual puede incluir formas de
actuar, vestirse, realizar modificaciones corporales, asi como formas de comportamiento e interaccion social, entre otros
aspectos.

4 Trans: Este término se utiliza de manera general para referirse a personas cuya identidad y/o expresién de
genero no se alinea con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con su sexo registrado en el acta
de nacimiento.

Orientaciones

Ademas de los principios fundamentales del sistema educativo chileno, como la Dignidad del ser humano, el Interés
Superior del nifio, nifia y adolescente, la No discriminacion arbitraria y la Integracién e Inclusion, se establecen los
siguientes principios relativos al derecho a la identidad de género:

= Principio de la no patologizacion: Se reconoce el derecho de toda persona trans a no ser considerada como enferma.

. Principio de la confidencialidad: Se garantiza el derecho de toda persona a que se mantenga en reserva la
informacion considerada como datos sensibles.

. Principio de la dignidad de trato: Se asegura que toda persona reciba un trato amable y respetuoso por parte de
los érganos del Estado en todas las circunstancias y momentos.

. Principio de la autonomia progresiva: Se establece que todo nifio, nifia 0 adolescente podra ejercer sus derechos
de manera gradual, en concordancia con su desarrollo, edad y madurez. Ademas, se indica que los padres, madres o
tutores legales deben brindar orientacion y direccion en el ejercicio de los derechos contemplados en la ley.



Procedimiento para el reconocimiento de la identidad de género de nifios, nifias y adolescentes trans en el establecimiento.

Paso 1. La madre, padre, tutor o tutora legal y/o el o la apoderado o apoderada de la nifia, nifio o estudiante trans y
asi como un estudiante mayor de 14 afios de forma auténoma, solicita una entrevista con la direccion del
establecimiento a través de los medios formales sefialados en su Reglamento Interno de Convivencia, para el
reconocimiento de su identidad de género.

Paso 2. En esta entrevista se podra solicitar:

Se reconozca su identidad de género.

El uso del nombre social en todos los espacios educativos.

Incluir el nombre social como registro valido en el libro de clases (lirmi) y otros documentos como diplomas, listas de
curso e informes del estudiante entre otros.

Medidas de apoyo pedagdgico y psicosociales para la nifia, nifio o estudiante y a su familia.

Orientacion a la comunidad educativa con espacios de reflexion y capacitacion sobre el resguardo de derechos.
Presentacion personal adecuada a su identidad de género.

Facilidades para el uso de bafios y duchas, respetando el proceso del estudiante.

Paso 3. La entrevista sera registrada en un acta simple, incluyendo:
Los acuerdos alcanzados.

Medidas a ser adoptadas.

Plazos para la implementacion de lo acordado.

Seguimiento.

Medidas basicas de apoyo que debera adoptar el establecimiento

Es importante destacar que toda medida debera ser adoptada con el consentimiento previo de la nifia, nifio o
adolescente, su padre, madre o apoderado, velando siempre por el resguardo de su integridad fisica, psiquica y moral.
La eficacia de cualquier medida, su aplicacion, adecuacion y voluntariedad deberan ser revisadas cuantas veces sea
necesario, por medio de entrevista con el Director y otras autoridades del colegio que sea pertinente que participen.
Se debera tener en cuenta el derecho a la privacidad resguardando que siempre sea el nifio, nifia o adolescente quien
decida cuando y a quien comparte su identidad de género.

Se deberan tener en cuenta al menos las siguientes medidas:

a) Apoyo a la nifia, nifio o adolescente y su familia: El/la Encargado de Convivencia Escolar velara porque exista
un dialogo permanente y fluido entre el o la profesor/a jefe, psicologo y el estudiante y su familia, con el objetivo de
coordinar e implementar acciones tales como uso de lenguaje inclusivo entre otras. En el caso de que el nifio, nifia o
adolescente esté siendo acompafado externamente por algun programa o especialista, el encargado de convivencia,
junto al Trabajador Social debera coordinarse con ellos para favorecer las acciones que ayuden al o la estudiante a
desenvolverse en su contexto escolar y social.

b) Orientacion a la comunidad educativa. Se deberan promover espacios de reflexion, orientacion, capacitacion,
acompafamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocién y
resguardo de derechos de las y los estudiantes trans.

c) Uso del nombre social: El director debe implementar acciones dirigidas a garantizar que todos los docentes
gue ensefien al estudiante utilicen su nombre social si este ha sido solicitado por él. En caso de ser necesario, esta
directriz también debe extenderse a todos los profesionales educativos del centro, asegurando en todo momento el
respeto por los derechos a la privacidad, dignidad e integridad fisica, moral y psicoldgica del estudiante.

d) Uso del nombre legal en los documentos oficiales: El nombre legal del nifio, nifia 0 adolescente trans seguira
figurando en los documentos oficiales del establecimiento, tales 91 como certificado anual de notas, licencia de Ed.
Media, entre otros en tanto no se realice la rectificacion de la partida de nacimiento de acuerdo con lo estipulado en la
Ley 21.120. Sin perjuicio de lo anterior sefialado, el establecimiento educacional podra agregar en el libro de clases el
nombre social del nifio, nifia o adolescente, para facilitar su integracion y su uso cotidiano, sin que esto constituya una
infraccién a las regulaciones de esta materia. Se podra utilizar el nombre social en documentos como informes de
personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de especialistas del colegio, diplomas (a excepcion de la licencia
de Ed. Media),



listados publicos, entre otros.

e) Presentacién personal: El nifio, nifia o adolescente trans tendra derecho a utilizar la vestimenta, ropa deportiva
y/o accesorios que considere mas adecuados a su identidad de género, tal como se establece en el Reglamento
Interno.

f) Utilizacion de los servicios higiénicos: Se debera entregar las facilidades a los nifios, nifias y adolescentes trans
para la utilizacién de los bafos y duchas, de acuerdo con las necesidades propias del proceso que estén viviendo,
respetando su identidad de género. El establecimiento junto con su familia debera acordar las adecuaciones razonables
procurando respetar el interés superior de la nifia, nifio o estudiante, su privacidad e integridad fisica, psicologica y
moral. Entre dichas adecuaciones, se podran considerar bafios inclusivos u otras alternativas consentidas por las partes
involucradas.

Cumplimiento de las obligaciones

El establecimiento educacional debera abordar la situacion de las nifias, nifios y estudiantes trans, teniendo en
consideracion la complejidad propia de cada caso, razon por la cual en cada una de las decisiones que se adopten, se
deberan tener en presente todos los principios y cada uno de los derechos que les asisten.



ANEXO N° 8
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AUTOLESIONES/AUTOTAGRESIONES

Las conductas autolesivas son actos intencionales y directos de dafio sobre el propio cuerpo sin una clara intencion de
acabar con la vida. A través de la sensacion provocada por las autolesiones se busca aliviar el intenso malestar
psicolégico vivido por la persona. Este tipo de conducta puede no provocar lesiones importantes, provocar lesiones o
provocar la muerte de manera no intencional.

Ejemplo de conductas autolesivas son el autoinfringirse cortes en las mufiecas, quemaduras o rasgufios en las piernas.
Estas conductas se pueden presentar con mayor frecuencia en la adolescencia pueden ser una manifestacion que
puede estar presente en distintos problemas de salud mental (ej. depresion, trastorno conductual, desarrollo anormal
de la personalidad, etc.).

Acciones a seguir:

Identificacion, investigacion, comunicacién y denuncia de la situacién: Si un/a integrante de la comunidad educativa
se entera 0 sospecha que un/a estudiante se autolesiona, debe informar a Profesor Jefe, tutor/a o a coordinacién del
nivel y éste informar a Convivencia Escolar. Independientemente de la persona, es fundamental que la primera
respuesta a la autolesion sea emocionalmente tranquila, amable, y no critica.

Entrevista/indagacion con estudiantes involucrados/as en la situacion y comunicacién inmediata con la familia:
Equipo de convivencia escolar o coordinacion del nivel indagaran/entrevistaran al estudiante para comprender la
situacién y qué es lo que le pasa. En este tipo de casos, no hay que enjuiciar sino que escuchar y acoger. El equipo de
convivencia escolar tomara el caso y hara el seguimiento. Se tomara contacto inmediatamente con la familia para
coordinar apoyos y acompafamientos. Se realizara contacto con especialistas si es que los tiene y de lo contrario se
buscara la derivacion del estudiante con los especialistas pertinentes. Se le solicitara a la familia un informe de estos
especialistas que de cuenta de las sugerencias al colegio para apoyarlo de manera adecuada.

Seguimiento

Profesor/a jefe, tutor/a o equipo de convivencia escolar se haran cargo de realizar el seguimiento al estudiante. Para
€s0 se revisaran y/o actualizaran las medidas de caracter preventivo y de apoyo.
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1. INTRODUCCION: CONVIVENCIA ESCOLAR Y SU VINCULACION CON NUESTRO PROYECTO EDUCATIVO
INSTITUCIONAL (PEI)

Para nuestro colegio los principios que rigen y regulan la convivencia escolar apuntan a que nuestros/as estudiantes
puedan convivir de manera armonica, facilitando el logro de metas de aprendizajes para la vida en un espacio seguro y
de buen trato.

La convivencia escolar se concibe como un espacio de coconstruccion en las relaciones interpersonales de una escuela,
entre estudiantes, apoderados/as, docentes, directivos, no docentes y otros actores que participen e interactien con
ella, donde se promueva el respeto mutuo, la aceptacion de la diversidad, cooperacion, solidaridad y la resolucién
asertiva y sin violencia de conflictos.

Es importante considerar que nuestro proyecto educativo institucional se orienta hacia el desarrollo de una conciencia
personal, social y medioambiental que le permita a los/as estudiantes participar constructivamente en la cultura 'y en
la formacion de una sociedad mas solidaria y comprometida con el ser humano y con su entorno. Con ello buscamos
entregar a nuestros/as estudiantes herramientas para colaborar en un mundo y una sociedad orientados al bienestar
comun, con una comunicacion eficiente en base a relaciones constructivas.

Somos una comunidad educativa fundada en los principios de la democracia y el laicismo, lo que implica la tolerancia y
la aceptacion de las diferencias en respeto mutuo, tanto a la persona como a sus convicciones, de acuerdo a los marcos
normativos nacionales e internacionales vigentes.

Nuestro colegio es un lugar de aprendizaje, de crecimiento personal y colectivo que prepara a los/as estudiantes para
su vida adulta y ciudadana. Por lo mismo, la convivencia constituye un tema transversal en la formacién de nifios, nifas
y jovenes que requieren de un espacio de convergencia donde aprender a relacionarse con los/as demas respetando
las ideas de otros/as.

Cada adulto/a, miembro de la comunidad educativa, participa segun sus atribuciones y competencias, en el logro del
proyecto de establecimiento y se compromete a aplicarlo y respetarlo.

A continuacién, se presentan algunos de los principales cuerpos legales y normativos que sustentan la Convivencia
Escolar, por lo tanto, tiene en la base de su quehacer al estudiante como sujeto de derechos y a la escuela como
garante de ese derecho.

Es importante sefialar que nuestra normativa recoge las politicas emanadas por el Ministerio de Educacion en materia
de convivencia escolar (afio 2011), y cuyo objetivo general de Convivencia Escolar a nivel pais, es promover y fomentar
la comprension y el desarrollo de una convivencia escolar inclusiva, participativa, solidaria, tolerante, pacifica y
respetuosa, en un marco de equidad de género y con enfoque de derechos (Ley General de Educacion 2009; Ley de
Violencia Escolar 2011; Ley de Inclusion 2015; Ley TEA 2023).

El Reglamento Interno de Convivencia Escolar incorpora ademas todos los principios de acuerdo con el articulo 3 de la
Ley General de Educacion, que reconoce el sistema educativo chileno. Dignidad del ser humano, Interés superior del
Nifio, Nifia o Adolescente (NNA), No discriminacion arbitraria, Legalidad, Justo y racional procedimiento,



Proporcionalidad, Transparencia, Participacion, Autonomia y diversidad, Responsabilidad, Autonomia progresiva.
La convivencia escolar en el colegio Latino Cordillera, por tanto, se funda en los compromisos y practicas responsables
de toda la comunidad centrandose primeramente en politicas de prevencién y posteriormente en estrategias de
intervencion, vinculados en la articulacion curricular de nuestro proyecto, los cuales responden a los principios de:
= Coherencia entre el actuar y los principios de nuestro proyecto educativo.
- Complementariedad con la familia.
- Implicacion de todos los miembros involucrados de la comunidad educativa.
- Causalidad que atienda los origenes de los conflictos.
- Complejidad para abordar las distintas variables que se cruzan en dichas situaciones.
- Congruencia y adecuacion a la progresion y etapa de desarrollo.
- Oportunidad para todos/as los/as implicados/as de comprender, resolver, restaurar y recomenzar.
Desde lo anterior, declaramos tres niveles de accion: individual, relacional y comunitario. Para ello, el Proyecto
Educativo Institucional (PEI) contempla la entrega, formacion y fortalecimiento de las competencias en el/la
estudiante, que le permitan ejercer un rol personal y social coherente con los valores, propio de su autodisciplina
y colaborador de una convivencia comunitaria respetuosa. Estas competencias se desarrollan en los ambitos
socio- cognitivo, socio-afectivo y en el hacer de los/as estudiantes y son representaciones de sus dimensiones
intrapersonal e interpersonal, ejes de la formacion de la identidad.
Entre las competencias abordadas sistematicamente y de modo transversal a través del PEIl y el Programa de
ciudadania- Tutoria se destacan:
= A nivel de identidad personal: autoconocimiento, autoestima, conciencia y regulacién emocional, entre otras.
= A nivel de identidad social: toma de perspectiva, escucha empatica, pensamiento reflexivo, comunicacion
asertiva, resolucion pacifica de conflictos, trabajo colaborativo, entre otras.

Desde la Convivencia escolar, consideramos que en la etapa escolar transgredir normas es esperable, dado que los/as
estudiantes estan en pleno desarrollo social, ético y afectivo, el colegio considerara las transgresiones a las normas
como oportunidades en el proceso de aprender a convivir.

Las razones por las que un/a estudiante transgrede las normas pueden ser multiples y complejas, y deben ser
consideradas al momento de determinar su abordaje formativo. No habra un analisis vinculado sélo a la sancion. En
este sentido, usar estrategias como la mediacion permitiran la participacion activa y capacitada de los/as estudiantes
involucrados/as, ya sea directamente o como parte de una comunidad que debe resolver un conflicto con habilidades
sociales y competencias de comunicacion efectiva.

2. TAREAS CENTRALES DE LA FORMACION EN BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR DERIVADAS DEL PEI EN CONCORDANCIA
CON LAS NECESIDADES A NIVEL PAIS Y CON LA REALIDAD MUNDIAL.
e El desarrollo de la empatia y asertividad como pilares del trato inclusivo, respetuoso y tolerante con la
comunidad educativa.

- La participacion comprometida de quienes forman la comunidad educativa en la resolucion de conflictos,
usando distintas estrategias que permitan restablecer los vinculos, aprender de las experiencias y promover el
buen trato.

= Proponer y preservar las instancias del colegio como espacios de buen trato, promoviendo el didlogo desde las
diferencias, critico-constructivo, consciente y responsable.

= Comprender, explicar y aplicar la orientacion normativa como garante de una convivencia escolar adscrita al
PEI.

= Potenciar el trabajo colaborativo entre los distintos equipos, construyendo el concepto de comunidad
responsable.

= Trabajar y comunicarse de manera eficiente con la comunidad educativa y en conjunto con los Centro de
Madres Padres, Apoderados/as y Centro de Estudiantes, promoviendo instancias de trabajo conjunto.



= Educar sobre el respeto a la naturaleza y al medio ambiente, con especial atencién a su cuidado y preservacion.
3. GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR SEGUN CATEGORIAS:

a) Valorar, reconocer y atender las diferencias en la formacioén de nuestro colegio.

Tanto desde el PEI como desde los distintos proyectos pedagdgicos, el colegio integra, respeta y atiende las diferencias
en el plano de la convivencia y su gestion en el aula.

En este sentido la coordinacion y gestion de nuestros equipos pedagogicos con las familias y los equipos de
profesionales que acompafian a nuestros/as estudiantes nos permite un trabajo acorde a cada caso y en progresion
que permita al estudiante sensacion de logro, comprensién de su realidad y preparacion para la vida.

Nuestro equipo de convivencia escolar junto a la coordinacion de tutoria- ciudadania y las coordinaciones académicas
trabajan colaborativamente impulsando la generacion de planes, estrategias, acompafiamientos, actividades y
materiales afines a los objetivos de cada ciclo.

b) Acerca de las formas de trato y la reflexion sobre ellas que permite educar en el ambito de los conflictos.

En esta categoria se inserta la meta-reflexion sobre las distintas tematicas que confluyen en el concepto de convivencia
escolar y buen trato y su articulacion curricular, asi como su difusiéon a la comunidad. Creemos que en el colegio
todos/as nuestros/as estudiantes son sujetos de formacion y de derecho y por ello comprendemos el conflicto como
parte constitutiva de la convivencia humana de todos los miembros que componen esta comunidad que se
interrelacionan.

c) Gestion de las normas y reglas para estructurar una buena convivencia.

La comprension y respeto del marco normativo nos permiten construir un modelo de buena convivencia para nuestro
colegio, cuya reflexién permanente permite adaptarlo segun las necesidades educativas de nuestra comunidad.

4. EQUIPO RESPONSABLE

- Encargado de Convivencia Escolar: Joaquin Krebs Mufioz (psic6logo).
- Equipo de Convivencia Escolar:

- Camila Veloso Toro (psicologa nivel Tremiin - Napoki)

- Karliwa Thiess Soto (profesora, ciudadania y tutorias Jaqi).

Comité Buena Convivencia:
- Director: Hugo Rojas Segovia (Director).
- Equipo de Convivencia Escolar: Joaquin Krebs, Camila Veloso, Kariiwa Thiess.
- Supervision pedagdgica Napoki:_Adriana Rojas.
- Supervision pedagogica Tremin: Adriana Rojas, Isabel Mufioz, Susanne Perez.
- Supervision pedagdgica Jaqi: lara Rivera
- Coordinacién administrativa Napoki - Tremun - Jaqi (Paz Luxoro, Isabel Mufioz, Adan Vega).

5. DIAGNOSTICO. NECESIDADES A CONTEMPLAR, ABORDAR Y PROVEER EN EL PLAN ESTRATEGICO DE
MEJORAMIENTO DE NUESTRA CONVIVENCIA ESCOLAR.

Acompafiamiento a profesores/as y equipo profesional como agentes relevantes en la comprension de la normativa y
disciplina como espacio de oportunidades en la convivencia escolar, asi como su capacitacion en tematicas que estén
relacionadas y se vinculen curricularmente al proyecto educativo, a saber: nuevas conformaciones de la diversidad,
neurodiversidad, buen trato, resolucion pacifica de conflicto, consumo, identidad juvenil, autonomia, conformacion
identidad de curso, educacion emocional, afectividad y género, uso de celular y redes sociales, educacién sexual
integral, derechos y deberes de la infancia y la nifiez, participacién y democracia, proyecto de vida, habitos de estudio y
organizacion vida escolar, etc.



El abordaje del ambito de la comunicacion con todos los sectores de la comunidad escolar; Procesos de revision,
evaluacion y actualizacion permanente de normativas, manuales y protocolos; Integracion y vinculacion de
nuestros/as estudiantes con las distintas dimensiones de la vida publica y conocimiento de otras realidades; La
comprensién y generacién de nuevos espacios, normas y funciones para la inclusion; formacion de nuestros/as
estudiantes en el pensamiento l6gico, coherente y consecuente para debatir, proponer fundamentar y/o diferir en las
ideas.

6. PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR 2025
Hemos determinado enfatizar las acciones de este Plan en los siguientes objetivos:

- Educar en el Buen trato
Consumo
Conformacién comunidades de curso

- Colegio libre de celulares
Sexualidad, afectividad y género
Autonomia
Ciudadania e instancias de participacion
Pensamiento critico

- Actualizacion permanente de normativas, manuales y protocolos en la comunidad educativa.
Capacitacion equipo de trabajadores/as de la educacion

- Fortalecer la autonomia y vinculacién de nuestros/as estudiantes con las distintas dimensiones de la vida
publica y conocimiento de otras realidades. (ojo ver caminata aniversario)

- Aplicar el pensamiento critico, coherente y consecuente para debatir, proponer y/o diferir en las ideas de
nuestros estudiantes.
Potenciar y acompanfar la formacién y/o acompafiamiento de nuestros/as profesores/as como agentes
relevantes en la comprensién de la normativa y la convivencia escolar.
Vincular el proyecto educativo con el curriculum de manera integral.

7. INDICADORES DEL MEJORAMIENTO DE LA GESTION

- Analisis del diagndstico emocional DIA (diagndstico integral de aprendizajes).

- Impacto del trabajo realizado en categorias SIMCE que competen a la convivencia (Indicadores de desarrollo
personal y social).

- Encuestas a nuestros/as estudiantes sobre unidades trabajadas.

- Reuniones con Delegados/as, Centro de madres, padres y apoderados/as, Centro de estudiantes.

- Reuniones del equipo directivo con equipo de convivencia.

- Evaluacion del Comité de la buena convivencia.

- Autoevaluacion de estudiantes cierre semestres 1y 2.

- Evaluacion a docentes de asignatura semestres 1y 2 por parte de estudiantes Jaqi.

- Entrevistas de cierre semestres 1y 2.

- Capacitacion ley 20.545 y circular 586 Supereducacion.

PLANIFICACION ANUAL EN CALENDARIO DEL PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA

DESCRIPCION DEL PLAN

Esta planificacion tiene la intencion de dar respuesta a la necesidad de los y las estudiantes de nuestra institucion, en
relacion al respeto de sus caracteristicas individuales y desarrollo de potencialidades, que favorezca el desarrollo
integral y facilite los apoyos requeridos como institucion, trabajando en conjunto con la familia y comunidad en
general. Consta de distintas acciones, implementadas a partir de estrategias elaboradas a través del trabajo conjunto
con todos y todas los miembros de la comunidad educativa, enfocadas principalmente a la promocion, prevencion y
formacion de relaciones que promuevan la sana convivencia y el buen trato. Se propicia un trabajo sistematico y
transversal coherente con los pilares de nuestra Institucién.



Objetivo General: Orientar y fortalecer los procesos de ensefianza-aprendizaje y de gestion de la convivencia escolar
para el desarrollo de los ambitos personal y social, y del conocimiento y la cultura, tanto de los estudiantes como del
conjunto de la comunidad educativa.

Objetivos especificos:

Disefiar acciones concretas que permitan abordar las necesidades de los/as estudiantes, y demas actores de la
comunidad educativa.

Articular los distintos equipos de trabajo, y en particular el ambito curricular en cada uno de los niveles (Napoki,
Tremuny Jaqi).

Promover la buena Convivencia a través del desarrollo de los valores institucionales y habilidades
Socioemocionales.

Identificar situaciones que alteren la buena convivencia dentro del colegio y realizar el seguimiento y abordaje
correspondiente (estudiantes, profesores/as, familias y especialistas externos, etc).

Promover una comprension formativa de la Convivencia Escolar en las estrategias y acciones preventivas que
implementa el Colegio en su plan curricular.

Generar instancias de capacitacion de los equipos docentes.

Difundir la informacion relativa al buen trato, Ley TEA, y resolucién pacifica de conflictos.



Periodo de

Dimensiones Objetivos Actividades Responsables tiempo-
plazo
-Taller de reflexién docente ciclo
Jaqi (abril)
-Taller reflexiéon docente sobre
utilizacion de celulares y RRSS en
contexto escolar. Aplicacion de
encuesta (5 de abril)
-Taller de primera respuesta
frente a emergencias de salud
ACHS (10 de mayo)
-Taller* autocuidado y
autoconocimiento profesores-as
y Coordinacion Tremiin y Napoki
(mayo) N
Abor.dar Ig -Taller Ley TEA y circular n° 586 Coorc’ilngmon
convivencia escolar académica y
. (24 de mayo) .
en el curriculum . . de Tutorias-
-Taller de Registro vinculado a . ,
como parte del - ciudadania.
aprendizaie inteqral vulneracion de derechos (24 de Marzo a
FORMACION P e ntegral. mayo) :
. . Profesores/as Noviembre
-Taller resolucion de conflicto .
Integrar I . jefes y de
] (junio 2dos medios y 6tos ;
curricularmente con L tutorias
L basicos)
participacion de todo
el equipo profesional -Taller de regulacién emocional Eg:\ll?\?egiia
impartido por la UAB (18 de
- escolar
julio).
-Taller reflexiéon docente sobre
utilizacion de celulares y RRSS en
contexto escolar. Aplicacion de
encuesta (12 de julio)
Desarrollo de unidades de
ciudadania y Tutorias.
-Unidades de Tutoria 'y
Ciudadania.
Generar Celebracién del 18 chico (5 de
oportunidades de octubre)
participacion y Caminata Aniversario a quebrada
colaboracion en los/as de Macul (noviembre).
estudiantes de la Salida pedagdgica a quebrada de
comunidad escolar a Macul. Desarrollo unidad de
través de espacios amapadrinamiento y buena
COMUNITARIA formales, a fin de convivencia desde la cultura del
consolidar un grupo cuidado, entre estudiantes 3ros Marzo a
CIUDADANIA Y que los/as represente medios y 7mos basicos (abril). Noviembre
DEMOCRACIA €Omo organizacion Salida pedagdgica desarrollo de

estudiantil (a través
de CODECU o
llamando a nuevas
elecciones CELC.

Logro de un clima
escolar positivo y los

comunidad escolar e identidad
de curso a Quinta normal 1ros
medios (29 de mayo).

Reuniones semanales equipo de
convivencia (1h).

Reuniones semanales de
coordinacién de Tutoria ciclo Jaqi




objetivos expresados
en la planificacion
de ciudadaniay en el
Proyecto Educativo
Institucional

(1h).

Reunion con Centro de Madres y
Padres (mayo).

Dia del estudiante y eleccion
centro estudiantes 2024 (9 de
mayo).

Aringa O Koro - We Tripantu (19
de junio).

Entrevistas de cierre del primer
semestre, por cada estudiante
del colegio (8 y 9 de julio).
Willkakuti y trabajo comunitario
ciclo Jaqi (12 de julio).
Abordaje de conflictos y
aplicacion de protocolos (anual,
permanente).

Dia de la mujer y actividades
separatistas y en conjunto (8
marzo).

Asamblea Tremiin (14 de junio).
Asamblea Jaqi inicio de afio
(marzo).

Conmemoracién dia DDHH (29
de marzo).

Encuentro IVtos medios con ex
estudiantes Latino por unidad de
proyecto para la vida (16 de
mayo).

Realizacion Feria de las pulgas (9
de noviembre)

Charla manejo de estrés y
ansiedad para estudiantes de IV°
Medio (18 de julio).

Promocién y realizacién de
instancias para fomentar la
organizacién estudiantil
mediante el trabajo colaborativo
entre docentes y estudiantes
(Reuniones con CODECU y
consejos de curso). Se abordan
tematicas como organizacién de
curso, uso de celulares en el
espacio escolar, entre otras.

NORMATIVA Y
REGLAMENTO
INTERNO

Actualizar reglamento
Interno

Elaboracién y
cumplimiento de
PAEC

Trabajo colaborativo en los
distintos niveles

(Convocar reuniones mensuales
con Chasquis y CODECUS)

Julio -
Agosto




SEGUIMIENTOS Y
ABORDAJE DE
SITUACIONES
CONVIVENCIALES

Fortalecer

Reunién semanal del equipo de
convivencia escolar para hacer
seguimiento de casos y las trayectorias
educativas de las y los estudiantes.

Marzo a
Noviembre

Intervenciones

individuales y
grupales en
S|tua_C|_ones Resguardar la sana Atencion permanente, diaria, i Equ|p9 dPT
conflictivas y : ) . Coordinaci .
L convivencia en la semanal o mensual, segun . -Marzo-Diciembre
aplicacion de idad idad detectad on
Protocolo de 222::2: a necesidad detectada. - Equipo de
Convivencia Convivencia
Escolar cuando Escolar
corresponda - Profesores Tutorias
Mayo: Profesionales ex
estudiantes del Latino
Charlas con Julio: UNAB
especialistas Agosto:
externos en Universidad de Chile (IV° Marzo -
temas relativos Resguardar la sana Medios). Noviembre
a la Convivencia convivencia en la CESFAM Los Castafios (8° - Coordinacion 2024
Escolar, tanto comunidad escolar. Basicos).
con alumnos Septiembre:
como con CESFAM Los Castafios (8°
familias Basicos).
Octubre.
Generar una
Evaluacién y propuestail de trabajo - Equipo de Diciembre
. para el afio 2025, que L 2024
Generacion plan ; Coordinacién y
. . permita abordar . .
de convivencia de Convivencia
Integralmente la Eneroy
2025 . . Escolar
convivencia escolar, febrero 2025
en todos sus &mbitos.
Socializacion
dela
Actualizacion
ZR%ZLI‘ag:tlanto Difusion mediante
g correo institucional, .
de agina Web y a través Noviembre
Convivencia y pagina Web'y 2024
Disciplina y de reuniones en los
sus distintos niveles.
respectivos

Protocolos de
Actuacion




