
SERVICIO ALMUERZOS 2026 
 
Estimadas madres, padres y apoderados: 
 
Les informamos que a partir del año escolar 2026, el casino del establecimiento 
funcionará a través de la aplicación OrderEAT 
 
La app se encuentra disponible para descarga en App Store y Google Play. En la 
infografía adjunta podrán encontrar el paso a paso para descargarla y registrarse. 
 
Con Order Eat podrán: 
 
- Comprar la comida de sus hijos de forma anticipada 
 
- Revisar la minuta y los alimentos consumidos 
 
- Utilizar una billetera virtual, recargable mediante transferencia bancaria o efectivo en el 
casino 
 
Les recomendamos descargar la aplicación desde ya. A mediados de febrero se 
publicarán los menús, permitiendo realizar compras anticipadas. 
 
Ante dudas, podrán comunicarse a través del chat de soporte disponible en la 
aplicación. 
Además, se estará informando oportunamente sobre reuniones informativas para 
explicar el uso de la plataforma. 
 

 
 
 
 
 



1.- MENÚ Y PORCIONES  
 
*MENÚ SEMANAL:  
Todos los DOMINGOS podrá encontrar en la aplicación OrderEAT el menú semanal.  
El apoderado o apoderada debe elegir las opciones de manera semanal a través de OrderEAT 
hasta  el mismo día que necesiten el almuerzo máximo 10:30 AM. Después de ese horario, la 
aplicación solo permitirá seleccionar el almuerzo del día siguiente, por lo que no aseguramos 
que la opción que quieran esté disponible, pero si o si se le dará almuerzo al o a la estudiante.  
 
El menú diariamente consta de: 

a)​ OPCION VEGETARIANA  
b)​ OPCIÓN PROTEÍNA ANIMAL  
c)​ HIPOCALÓRICO (mix de verduras con acompañamiento que puede ser: 

- POLLO A LA PLANCHA  
-PALTA REINA CON PASTA DE HUEVO O ATÚN 
-OMELETTE SOLO, QUESO Y/O CHAMPIÑONES  

d)​ POLLO A LA PLANCHA CON ARROZ 
e)​ OMELETTE SOLO, QUESO Y/O CHAMPIÑONES CON ARROZ 

 
*PORCIONES 

a)​ KIDS (menor gramaje recomendado para los niveles Napoki y parte de Tremün) 
b)​ NORMAL  

 
TODOS LOS MENÚS INCLUYEN PLATO DE FONDO, POSTRE, ENSALADA  AGUA PURIFICADA 
QUE ESTARÁ DISPONIBLE EN EL COMEDOR DEL CASINO.  
 
 
2.- FORMA DE ENTREGA Y HORARIO PEDIDOS 
 
Para reservar los almuerzos se deben elegir las opciones por la aplicación OrderEAT 
hasta las 10:30 AM del mismo día, este será el único medio oficial para poder realizar los 
pedidos.  
 
*ENTREGA 

-​ De LUNES A JUEVES 
Cada estudiante debe realizar el retiro de su almuerzo en las dependencias del casino, 
según los horarios estipulados por el colegio.  
 

-​ VIERNES: Entrega 12:40 hrs  solo para llevar.TODOS LOS NIVELES  
 
*HORARIO PEDIDOS 
SE RECIBEN PEDIDOS HASTA EL MISMO DIA 10:30 AM 
Después de esta hora, la aplicación solo permitirá seleccionar el almuerzo del día siguiente, por 
lo que no aseguramos que la opción que quieran esté disponible, pero si o si se le dará 
almuerzo al o a la estudiante. 
 
 
3.-MODALIDADES DE COMPRA, VALORES Y VIGENCIA 
 
*Existen 3 modalidades de compra de almuerzos 
 

a)​ Cuponera mensual: Pago anticipado, días antes del inicio del mes se le informa al 
apoderado o apoderada la cantidad de almuerzos que corresponden (se calculan según 
feriados, suspensiones o actividades del colegio), el cálculo puede ser de lunes a jueves 
o de lunes a viernes según lo que necesiten. 
La transferencia puede realizarse hasta el 05 del mes en curso. Si eso no sucede, se 
contabilizará como almuerzo diario, por lo que su valor aumentará.  
Kids $4.200 c/u   
Normal $4.500 c/u 
 
 

b)​ Cuponera de uso semestral: Pago anticipado, son 15 almuerzos que pueden ser 
utilizados durante todo el semestre según calendario escolar. Estos almuerzos no se 
traspasan para el semestre siguiente, tampoco se hace devolución después de recibida 
la transferencia, por lo que es responsabilidad del apoderado o apoderada la utilización 
total de la cuponera antes del término de cada semestre. 



Si se realiza pedido de almuerzo y no tiene saldo, éste será contabilizado y cobrado 
como almuerzo diario. Se realiza descuento 
KIDS $4.200 C/U 
NORMAL $4.500 C/U 
 
 

c)​ Almuerzo diario: Este puede ser solicitado cualquier día (dentro del rango horario 
establecido) y su valor es unitario, no cuenta con descuento.  
$5.000 c/u Kids o normal  

 
 *Los valores para el primer semestre 2026 desde el 01 de marzo son: 
 

a)​ CUPONERA 15 ALMUERZOS Y CUPONERA MENSUAL NORMAL $4.500 C/U  
Valor cuponera $67.500 
 

b)​ CUPONERA 15 ALMUERZOS Y CUPONERA MENSUAL KIDS $4.200 C/U 
Valor cuponera $63.000 
 

c)​ ALMUERZO DIARIO NORMAL Y KIDS  $5.000 
 
 

****DURANTE TODO FEBRERO LAS CUPONERAS QUE SEAN 
ADQUIRIDAS TENDRÁN UN VALOR PREFERENCIAL, DICHO VALOR 
SERÁ RESPETADO DURANTE TODO EL PRIMER SEMESTRE: 

a)​CUPONERA 15 ALMUERZOS Y CUPONERA MENSUAL NORMAL 
$4.200 C/U  
Valor cuponera: $63.000 
 

b)​CUPONERA 15 ALMUERZOS Y CUPONERA  KIDS $4.000 C/U 
Valor cuponera $60.000 **** 

 
LAS CUPONERAS SERÁN CARGADAS A LA APLICACIÓN Y PODRÁN VER EN TIEMPO 
REAL SALDOS Y DEUDAS, ESTAS ÚLTIMAS NO PODRÁN SOBREPASAR EL MES DE 
ANTIGÜEDAD; DE LO CONTRARIO SERÁ SUSPENDIDO EL SERVICIO.  

 
4.- DATOS TRANSFERENCIA Y OTROS 
*Para el 2026 se recibirán pagos en efectivo o transferencias, esta última opción debe ser solo 
a la siguiente cuenta: 
 
SERVICIOS GASTRONOMICOS TRIVIQUE SPA 
77.189.495-K 
CHEQUERA ELECTRONICA  
90270610527 
BANCO ESTADO 
bema.almuerzos@gmail.com 
El comprobante debe ser enviado al mail o WhatsApp con nombre y curso del 
estudiante, para asi poder cargar los montos en la aplicación  
 
*Si su hijo/a presenta alguna alergia alimentaria u otro, es responsabilidad del 
apoderado/a consultar por los ingredientes de las comidas o solicitar un servicio más 
personalizado si es que fuese necesario. 
 
*Si las cuponeras no se encuentran canceladas dentro de los plazos estipulados, se 
cobrará como almuerzo diario; ya que jamás dejaremos a un niño/a sin almuerzo. 
 
* Si existe suspensión de clases por fuerza mayor, el almuerzo queda a favor.  
 
* Es responsabilidad del apoderado/a el avisar la ausencia o retiro del estudiante, las 
cancelaciones son hasta las 10:30 AM del mismo día, si no existe aviso el almuerzo se 
contabilizará como entregado. 
 
RESPECTO A LAS URGENCIAS: ES RESPONSABILIDAD DEL APODERADO 
COMUNICARSE CON LAS COORDINACIONES PARA QUE SE LE AVISE AL ESTUDIANTE 
DE QUE DEBE IR A RETIRAR EL ALMUERZO.  
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EL CASINO NO SE HACE RESPONSABLE SI EL ESTUDIANTE NO HACE RETIRO DE 
ESTE Y SE COBRARÁ YA QUE FUE CONTABILIZADO.  
 
 
PARA CUALQUIER DUDA O COMENTARIO ESPECÍFICO PUEDEN COMUNICARSE 
DIRECTAMENTE AL +56951982205 Beatriz Trivique O AL MAIL 
bema.almuerzos@gmail.com 
LA APLICACIÓN ESTÁ DISPONIBLE PARA DESCARGA EN GOOGLE PLAY Y APP STORE 
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